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Codice di 2° riscontro: codice derivante dalla valutazione della persona soccorsa da 

parte dell’équipe di soccorso sul luogo dell’evento, a seguito dell’erogazione di eventuali 

prestazioni. 

 

Codice di trasporto: codice con il quale il mezzo di soccorso trasporta il/i paziente/i in 

ospedale. 

 

 

5. Istruzione operativa 
 

Premessa 

Il codice di invio del mezzo di soccorso viene individuato, di norma, dall’operatore 

receiver di SOREU. 

Il codice di trasporto viene individuato, di norma, dal personale sanitario della SOREU, 

tenendo in considerazione le informazioni fornite dalle équipe sul territorio. 

 

 

Indicazioni generali 

Tutti i mezzi di soccorso su gomma impiegati dalle SOREU devono utilizzare, 

congiuntamente, i dispositivi di segnalazione acustica e luminosa (sirena e luci 

lampeggianti): 

 nell’ambito dell’attività di soccorso extraospedaliero di emergenza urgenza, in tutti i 

casi di codice di invio e di trasporto giallo o rosso, a prescindere dal codice di gravità 

dell’evento e dal codice di 1° e 2° riscontro; 

 nell’ambito dell’attività di trasporto organi, tessuti, campioni biologici, équipe 

chirurgiche, pazienti convocati per il trapianto, ove specificamente autorizzati dalla 

SOREU in relazione alla tipologia e all’urgenza della missione.  

 

Per tutti i mezzi: 

 i dispositivi acustici e luminosi devono essere utilizzati congiuntamente, sia nelle ore 

diurne sia nelle ore notturne. L’utilizzo del solo dispositivo di segnalazione luminosa è 

consentito esclusivamente a veicolo fermo, ove giustificato da motivi di visibilità e 

sicurezza; 

 i dispositivi acustici e luminosi, durante la marcia, devono essere utilizzati in modo 

continuativo.  

 

 

Si evidenzia che a norma dell’art. 177, comma 2, del Codice della Strada il conducente di 

un mezzo di soccorso può derogare alle norme sulla circolazione stradale solo quando 

utilizza congiuntamente e in modo continuativo sia i dispositivi acustici che quelli luminosi. 

In ogni caso, anche durante l’utilizzo dei dispositivi di emergenza, il conducente è sempre 
tenuto a guidare con la massima attenzione e nel rispetto delle regole di prudenza e 

diligenza previste dalla normativa vigente.  
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Indicazioni specifiche per i MSA senza équipe sanitaria a bordo 
 

Il MSA che rientra verso l’ospedale senza équipe a bordo deve procedere in codice 

VERDE (quindi senza l’utilizzo dei dispositivi acustici e luminosi).  

 

Note 
 Nella scheda missione MSA, il codice di trasporto VERDE deve sempre essere 

valorizzato. Tale codice deve essere rimosso nelle situazioni in cui la missione MSA 

abbia quale esito CONCLUSA IN POSTO – INTERROTTA_XX.  

 In caso di valorizzazione automatica del codice di trasporto sulla scheda missione MSA 

in GIALLO/ROSSO, la SOREU deve riportare lo stesso a VERDE e inoltrarlo all’autista MSA 

attraverso ePCR. 

 Nelle situazioni in cui l’autista MSA riceve, attraverso ePCR, un codice di trasporto 

GIALLO/ROSSO, non preventivamente autorizzato dalla SOREU, deve contattare la 

SOREU stessa e chiedere la conferma. 

 

 

La SOREU può autorizzare l’utilizzo dei dispositivi acustici e luminosi al MSA che rientra 

senza équipe sanitaria a bordo limitatamente ai seguenti casi: 

 quando il mezzo costituisce la risorsa più competitiva da impiegare per un diverso 

evento con codice di gravità GIALLO o ROSSO e quindi è necessario il rapido 

ricongiungimento dell’équipe MSA; 

 a fronte di specifiche ed eccezionali situazioni, individuate dalla SOREU o dall’équipe 

MSA (es. per la necessità di presidi/farmaci a bordo del VLV). 

 

Nei casi sopra elencati, la SOREU deve: 

 autorizzare, su linea telefonica registrata, l’équipe MSA all’utilizzo dei dispositivi acustici 

e luminosi; 

 registrare la motivazione e la variazione del codice nel campo “Note” della scheda 

evento dell’applicativo informatico di SOREU. 

 

 

 

Prospetto delle modifiche 

Revisione Modifiche significative rispetto alla precedente revisione Note 

2 … - 

3 
 Integrato il testo a pag. 3 recante indicazioni specifiche per i MSA 

senza équipe sanitaria a bordo. 
- 

 


