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1. INFORMAZIONI GENERALI 
Il presente documento disciplina le modalità di svolgimento della procedura per istituire un Sistema 
Dinamico di Selezione per l’affidamento del SERVIZIO IN FORMA CONTINUATIVA DI SOCCORSO 
SANITARIO EXTRAOSPEDALIERO TERRITORIALE DELLA REGIONE LOMBARDIA indetto dall’Agenzia 
Regionale Emergenza Urgenza (di seguito AREU) ai sensi dell’art. 57 del D.Lgs. 117/2017. 

2. PIATTAFORMA TELEMATICA  
2.1 LA PIATTAFORMA TELEMATICA DI NEGOZIAZIONE 
La presente procedura si svolgerà attraverso la Piattaforma telematica denominata “Sintel” (di 
seguito per brevità anche solo “Sintel”), il cui accesso è consentito dall’apposito link presente sul sito 
internet di ARIA S.p.A. e mediante il quale verranno gestite le fasi di pubblicazione della procedura 
oltre che le comunicazioni e gli scambi di informazioni.  
Le modalità tecniche per l’utilizzo di Sintel sono contenute nel documento “Modalità tecniche per 
l'utilizzo della piattaforma Sintel”, facente parte integrante e sostanziale del presente bando. In tale 
documento sono descritte, in particolare, le informazioni riguardanti la Piattaforma, la dotazione 
informatica necessaria per la registrazione alla Piattaforma, per la partecipazione alle procedure e 
la forma da utilizzare per le comunicazioni.  
L’utilizzo della Piattaforma comporta l’accettazione tacita ed incondizionata di tutti i termini, le 
condizioni di utilizzo e le avvertenze contenute nei documenti di procedura, nel predetto 
documento nonché in tutto quanto portato a conoscenza degli utenti tramite le comunicazioni sulla 
Piattaforma. L’utilizzo della Piattaforma avviene nel rispetto dei principi di autoresponsabilità e di 
diligenza professionale, secondo quanto previsto dall’articolo 1176, comma 2, del Codice civile, 
Regolamento UE n. 910/2014 (di seguito Regolamento eIDAS - electronic IDentification 
Authentication and Signature) e decreto legislativo n. 82/2005 recante Codice dell’amministrazione 
digitale (CAD) e delle Linee guida dell’AGID. 
AREU non assume alcuna responsabilità per la perdita di documenti e dati, il danneggiamento di 
files e documenti, ritardi nell’inserimento di dati, documenti e/o nella presentazione della domanda, 
malfunzionamento, danni, pregiudizi derivanti al soggetto partecipante, da:  
− difetti di funzionamento delle apparecchiature e dei sistemi di collegamento e programmi 
impiegati dal singolo soggetto per il collegamento alla Piattaforma;  
− utilizzo della Piattaforma da parte del soggetto partecipante in maniera non conforme al presente 
bando e a quanto previsto nel documento denominato “Modalità tecniche di utilizzo della 
Piattaforma Sintel”.  
In caso di mancato funzionamento della Piattaforma o di malfunzionamento della stessa, non dovuti 
alle predette circostanze, che impediscono la corretta presentazione delle istanze, al fine di 
assicurare la massima partecipazione, AREU può disporre la sospensione del termine di presentazione 
delle domande di ammissione per un periodo di tempo necessario a ripristinare il normale 
funzionamento della Piattaforma e la proroga dello stesso 
per una durata proporzionale alla durata del mancato o non corretto funzionamento, tenuto conto 
della gravità dello stesso.  
La Stazione appaltante si riserva di agire in tal modo anche quando, esclusa la negligenza del 
soggetto richiedente, non sia possibile accertare la causa del mancato funzionamento o del 
malfunzionamento.  
Le attività e le operazioni effettuate nell'ambito della Piattaforma sono registrate e attribuite al 
soggetto partecipante e si intendono compiute nell’ora e nel giorno risultanti dalle registrazioni di 
Sistema.  
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Il sistema operativo della Piattaforma è sincronizzato sulla scala di tempo nazionale di cui al decreto 
del Ministro dell'industria, del commercio e dell'artigianato 30 novembre 1993, n. 591, tramite 
protocollo NTP o standard superiore. L’acquisto, l’installazione e la configurazione dell’hardware, del 
software, dei certificati digitali di firma, della casella di PEC o comunque di un indirizzo di servizio 
elettronico di recapito certificato qualificato, nonché dei collegamenti per l’accesso alla rete 
Internet, restano a esclusivo carico del partecipante. 
La Piattaforma è accessibile in qualsiasi orario dalla data di pubblicazione del bando alla data di 
scadenza del termine di presentazione delle domande di ammissione. 

2.3 DOTAZIONI TECNICHE 
Ai fini della partecipazione alla presente procedura, ogni soggetto interessato deve dotarsi, a 
propria cura, spesa e responsabilità della strumentazione tecnica ed informatica conforme a quella 
indicata nel presente bando e nel documento “Modalità di utilizzo della Piattaforma Sintel” che 
disciplina il funzionamento e l’utilizzo della Piattaforma consultabile presso il sito di ARIA 
www.ariaspa.it  Home >Bandi e Convenzioni >E-procurement >Strumenti di Supporto >Guide e 
manuali. 

2.4  IDENTIFICAZIONE 
Per poter presentare la domanda di ammissione è necessario accedere alla Piattaforma. 
L’accesso è gratuito ed è consentito a seguito dell’identificazione del soggetto richiedente. 
L’identificazione avviene o mediante il sistema pubblico per la gestione dell’identità digitale di 
cittadini e imprese (SPID) o attraverso gli altri mezzi di identificazione elettronica per il riconoscimento 
reciproco transfrontaliero ai sensi del Regolamento eIDAS.  
Una volta completata la procedura di identificazione, ad ogni soggetto richiedente identificato 
viene attribuito un profilo da utilizzare nella procedura di selezione.  
Eventuali richieste di assistenza di tipo informatico riguardanti l’identificazione e l’accesso alla 
Piattaforma devono essere effettuate contattando il call center ovvero il servizio a ciò deputato al 
numero 800 116 738 (dall'estero +39 02 39 331 780 assistenza in lingua italiana) tutti i giorni nei seguenti 
orari dalle 9.00 alle 17.30 esclusi sabato, domenica e festivi oppure inviando una comunicazione e-
mail al seguente indirizzo supportoacquistipa@ariaspa.it. 

3 DOCUMENTAZIONE DI PROCEDURA, CHIARIMENTI E ALTRE INFORMAZIONI 
3.1  DOCUMENTI 
La documentazione di procedura comprende: 

1) Avviso istitutivo; 
2) All.1 Domanda di ammissione Rete Associativa Nazionale. 
3) All.2 Domanda di ammissione Singola OdV. 

 
La citata documentazione è disponibile, firmata digitalmente, sulla piattaforma Sintel nell’area 
pubblica https://www.arca.regione.lombardia.it/wps/portal/ARCA/Home/e-
procurement/piattaforma-sintel e sul sito di AREU www.areu.lombardia.it . 
Per la lettura della documentazione firmata digitalmente è necessario dotarsi dell'apposito software 
per la verifica della firma digitale, rilasciato da certificatori iscritti all'Elenco di cui all’art. 29 del D.Lgs. 
82/2005, disponibile sul sito http://www.agid.gov.it. 
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3.2  CHIARIMENTI 
Eventuali informazioni complementari e/o chiarimenti sul contenuto dell’Avviso Istitutivo e degli altri 
documenti della procedura, potranno essere richiesti ad AREU, per tutta la durata del presente 
Sistema Dinamico. 
Si precisa che verranno considerati validi, unicamente i chiarimenti ricevuti tramite il canale presente 
su Sintel “Comunicazioni della procedura”. In caso di mancato rispetto delle predette condizioni, 
ovvero in caso di non corretto invio delle richieste di chiarimento, AREU non sarà ritenuta responsabile 
della mancata risposta agli stessi.  
Le risposte alle richieste di chiarimenti andranno ad integrare la lex specialis di procedura.  
Eventuali rettifiche alla documentazione di procedura verranno pubblicate secondo le modalità di 
legge. 

3.3  LINGUA DELLA DOCUMENTAZIONE DA PRODURRE 
La documentazione richiesta ai fini della partecipazione alla presente procedura dovrà essere 
predisposta in lingua italiana. Si precisa che nel caso in cui la documentazione sia redatta in lingua 
diversa dall’italiano dovrà essere corredata da traduzione giurata. 

3.4  PAGAMENTO DEL CONTRIBUTO ANAC 
Ai fini della presentazione della propria istanza al presente Bando Istitutivo non è previsto alcun 
pagamento delle contribuzioni.  
Il pagamento delle contribuzioni dovute dai soggetti ammessi che intendono partecipare alle 
singole procedure di selezione specifica nell’ambito del Sistema Dinamico verrà disciplinato negli 
appositi Bandi specifici, ai sensi dell’art. 1, commi 65 e 67, della legge 23 dicembre 2005, n. 266 e 
della deliberazione ANAC n. 585 del 23.12.2023.  
 

4 OGGETTO DELLA PRESENTE PROCEDURA: AMMISSIONE AL SISTEMA DINAMICO DI SELEZIONE 
La presente procedura ha ad oggetto l’ammissione dei soggetti previsti dall’art. 57 del D.Lgs. 
117/2017 al Sistema Dinamico di Selezione per l’affidamento del servizio in forma continuativa di 
soccorso sanitario extraospedaliero territoriale della Regione Lombardia alle condizioni tutte 
espressamente stabilite nel presente Avviso e relativi allegati.  
Il presente Sistema Dinamico di selezione, pertanto, è volto alla costituzione di un elenco di 
organizzazioni di volontariato: tali organizzazioni di volontariato saranno di volta in volta invitate da 
AREU a partecipare alle singole selezioni per la sottoscrizione di specifiche convenzioni  che verranno 
assegnate sulla base della valutazione qualitativa del progetto tecnico presentato, nonché della 
sostenibilità economica della previsione a rimborso nel rispetto dei principi di sussidiarietà ribaditi dal 
D. Lgs. 117/2017.  
Sono ammessi al Sistema Dinamico tutti gli operatori che risultano in possesso dei requisiti di seguito 
descritti, ai sensi degli artt. 56 e 57 del D.Lgs. 117/2017 e della DGR X/5165/2016 e s.m.i.: 
1) organizzazioni di Volontariato come definite e descritte dal D.Lgs. 117/2017; 
2) iscrizione da almeno sei mesi nel Registro unico nazionale del Terzo settore 

(https://servizi.lavoro.gov.it/runts/it-it/); 
3) adesione ad una rete associativa nazionale di cui all'articolo 41, comma 2: “Sono reti 

associative nazionali le reti associative di cui al comma 1 che associano, anche indirettamente 
attraverso gli enti ad esse aderenti, un numero non inferiore a 500 enti del Terzo settore o, in 
alternativa, almeno 100 fondazioni del Terzo settore, le cui sedi legali o operative siano presenti 
in almeno dieci regioni o province autonome. Le associazioni del terzo settore formate da un 
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numero non inferiore a 100 mila persone fisiche associate e con sedi in almeno 10 regioni o 
provincie autonome sono equiparate alle reti associative nazionali ai fini di cui all'articolo 59, 
comma 1, lettera b).”; 
Si precisa che ai fini della verifica della sussistenza di tale requisito (appartenenza a Rete 
Associativa Nazionale) farà fede la dichiarazione/attestazione rilasciata dal Ministero del 
Lavoro e delle Politiche Sociali in corso di validità. 

4) autorizzazione all'esercizio dell'attività di trasporto sanitario ai sensi della normativa regionale 
in materia nel rispetto delle disposizioni di cui all’allegato A della DGR X/5165/2016 e s.m.i., in 
particolare: 

4.1) dichiarazione di aver già presentato ovvero impegno a presentare all’ATS 
territorialmente competente una specifica SCIA per esercizio di attività di trasporto 
sanitario come previsto dall’art. 2.1 del citato allegato A, in particolare attestante: 
 il possesso di almeno una sede operativa sul territorio della Regione Lombardia; 
 il possesso di almeno un mezzo; 
 la presenza di personale;  
il tutto con i requisiti di cui al citato allegato A); 

4.2) l’esercizio dell’attività di trasporto sanitario sul territorio della Regione Lombardia 
richiede la presentazione della SCIA o l’impegno a presentarla anche nel caso in cui 
il soggetto sia già in possesso di titoli abilitanti in altra Regione; 

4.3) sono esclusi dalla presentazione della SCIA, fermo restando il possesso dei requisiti 
relativi all’iter formativo del personale e al possesso delle dotazioni minimali delle 
attrezzature e del materiale sanitario a bordo dei mezzi di trasposto sanitario, i servizi 
di trasporto sanitario gestiti dalla CRI, costituita nelle forme previste per la stessa nella 
normativa vigente. 

5) non sussistenza dei motivi di esclusione di cui all’art. 94 e ss. del D.Lgs. n. 36/2023 e s.m.i., per 
quanto compatibili, quale dimostrazione di possesso di requisiti di moralità professionale, come 
previsto dall’art. 56, comma 3, del D. Lgs. 117/2017.  

 

4.1 AMMISSIONE AL SISTEMA DINAMICO DI SELEZIONE E PARTECIPAZIONE ALLE SELEZIONI SPECIFICHE  
L’ammissione consente all’OdV di ricevere tutti gli inviti alle Selezioni Specifiche che verranno 
pubblicati nell’ambito del presente Sistema Dinamico di Selezione. L’OdV potrà, ove interessata, 
partecipare alle selezioni specifiche indette da AREU, alle condizioni e le modalità previste dal 
presente Avviso Istitutivo e dagli inviti trasmessi, come dettagliatamente descritto al successivo 
paragrafo. 
L’ammissione al presente Sistema Dinamico di Selezione non comporta l’aggiudicazione di 
Convenzione a favore dell’OdV ammessa, né vincola AREU ad assegnare ovvero attribuire una 
qualsiasi prestazione di servizi all’OdV ammessa.  
 

 Ordine temporale del Sistema Dinamico 
La domanda di ammissione al presente Sistema Dinamico di Selezione può essere inviata in qualsiasi 
momento per tutta la durata del Sistema Dinamico. 
AREU decorsi i primi 45 giorni dalla pubblicazione del bando provvederà alle verifiche delle 
domande fino ad allora pervenute e alla relativa ammissione con atto deliberativo e a decorrere 
dal 60esimo giorno potrà avviare le procedure di selezione specifica. 

 Regole generali e tempistiche per la valutazione delle domande di ammissione 
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AREU valuterà le domande entro 15 giorni lavorativi dal loro ricevimento. Il termine può essere 
prorogato fino a 20 giorni lavorativi in singoli casi motivati, in particolare per la necessità di esaminare 
documentazione aggiuntiva o di verificare in altro modo se i criteri di amissione siano stati soddisfatti. 
Ogni aggiornamento sulle ammissioni/esclusioni delle domande presentate verranno rese note e 
pubblicate con atto deliberativo sul sito di AREU e comunicate tramite piattaforma Sintel (o tramite 
indirizzo @pec). 

 Modalità soggettive di presentazione della domanda 
La domanda di ammissione può essere presentata da: 

- singola OdV, ai sensi dell’art. n 57 del D.Lgs. 117/2027 nonché dal punto 4 del presente Bando; 
- Rete associativa Nazionale (come definita dall'art. 41, comma 2, del D.Lgs. 117/2017), con il 

requisito di OdV ai sensi dell'art. n. 57 del D.Lgs. 117/2017, nonché dal punto 4 del presente 
Bando, presentando un elenco di tutte le OdV di cui intende avvalersi per lo svolgimento 
operativo del servizio. 

Si precisa che nel caso in cui dovesse pervenire domanda sia dalla singola OdV, che dalla Rete 
associativa Nazionale a cui l’OdV aderisce e risulta indicata tra l’elenco delle OdV di cui la Rete 
intende avvalersi, verrà valutata ed eventualmente ammessa la sola domanda della Rete 
associativa Nazionale. 
È esclusa l’ammissione al Sistema Dinamico in forma di raggruppamento di OdV. 
 

4.2 DURATA  
Il presente Sistema Dinamico ha una durata di 48 (quarantotto) mesi, decorrenti dalla data di 
pubblicazione del Bando Istitutivo, con possibilità di proroga fino ad ulteriori 48 mesi. 
AREU si riserva in qualsiasi momento il diritto di sospendere, chiudere o prolungare la durata del 
Sistema Dinamico rispetto alla data ultima di durata sopra indicata. 

 

4.3 SICUREZZA  
In considerazione della natura della presente procedura di ammissione al Sistema Dinamico di 
Selezione, che non comporta l’affidamento di alcuna convenzione, non sussiste, ai sensi dell’art. 26 
del D.Lgs. 9 aprile 2008 n. 81, l’obbligo di procedere alla predisposizione dei documenti di cui all’art. 
26 commi 3 e 3 ter del predetto decreto. Resta inteso che la predisposizione di tali documenti, nei 
casi previsti dalla legge, sarà valutata per ciascuna singola procedura di selezione successiva.  

5  SCHEMA DI FUNZIONAMENTO GENERALE DEL SISTEMA DINAMICO DI SELEZIONE SU SINTEL E 
MODALITA’ DI INVIO DELLA DOMANDA  

5.1 INVIO DI UNA DOMANDA DI AMMISSIONE DEL SISTEMA DINAMICO DI SELEZIONE  
Le OdV interessate sono invitate ad inviare ad AREU richiesta di ammissione al Sistema di Selezione 
Dinamico nel rispetto delle tempistiche di cui al precedente punto 4.1. 
La presentazione della domanda di ammissione mediante l’utilizzo del Sistema dovrà avvenire, 
collegandosi alla piattaforma “Sintel”.  
Per richiedere l’ammissione, una OdV, previa registrazione al Sistema, con le modalità e in 
conformità alle indicazioni di cui alle “Modalità tecniche utilizzo piattaforma Sintel”, deve accedere 
all’interfaccia dello Sistema Dinamico in Sintel (attraverso la sezione “Procedure”), quindi al percorso 
guidato “Invia domanda di ammissione” composto di 5 step.  
I documenti di seguito descritti dovranno essere firmati digitalmente – secondo le modalità descritte 
alle “Modalità tecniche utilizzo piattaforma Sintel” – da parte del Legale Rappresentante o 
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procuratore munito di apposita procura di cui dovranno essere forniti gli estremi dell’atto nelle 
dichiarazioni e documenti di partecipazione. La procura dovrà, altresì, essere allegata a Sistema 
secondo le modalità più avanti descritte.  
Si precisa, altresì, che, qualora l’operatore necessiti allegare più di un documento per campo, essi 
dovranno essere aggregati in un unico file compresso (il file compresso non dovrà essere firmato 
digitalmente, i singoli file dovranno essere firmati digitalmente) in formato elettronico .zip ovvero .rar 
ovvero .7z ovvero equivalenti software di compressione dati.  
Al 1° step (“Dichiarazioni e documenti di partecipazione”) è richiesto di produrre:  
- Domanda di ammissione e relativi allegati (All.1 Domanda di ammissione_Rete Associativa 
Nazionale, oppure All.2 Domanda di ammissione_Singola Odv); 
- Procura. Qualora i documenti richiesti e sopra descritti siano sottoscritti da un procuratore (generale 

o speciale), il concorrente dovrà produrre copia scannerizzata della procura (generale o speciale) 
che attesti i poteri del sottoscrittore; in tutti gli altri casi non deve essere presentata.  

La domanda di ammissione può essere presentata esclusivamente dalle OdV In forma singola o 
tramite la Rete nazionale di appartenenza. Non sono ammesse domande presentate da 
raggruppamenti temporanei di OdV. 
Al 2° e 3° step (“Busta tecnica” e “Busta economica”) del percorso guidato “Invia domanda di 
ammissione” non è richiesto l’inserimento di alcun dato, ed è richiesto di cliccare “Avanti” fino al 4° 
step.  
Al 4° step (“Firma digitale domanda di ammissione”) del percorso guidato l’OdV deve scaricare sul 
proprio computer il file “Domanda di ammissione.pdf” messo a disposizione da Sintel. Tale 
documento contiene i dati inseriti nel percorso guidato, deve essere firmato digitalmente dal legale 
rappresentante o procuratore munito di apposita procura dell’OdV ed infine ricaricato in Sintel, 
attraverso la funzionalità “Caricamento domanda di ammissione firmata digitalmente”. Infine, il 5° 
step (“Riepilogo ed invio domanda di ammissione”) del percorso guidato consente di verificare i 
dati inseriti ed i file allegati, prima di procedere all’effettivo invio della domanda di ammissione, che 
avviene cliccando “Invia domanda” nella parte inferiore della videata.  
Sintel darà evidenza del corretto invio della domanda di ammissione, attraverso il disclaimer “La 
domanda di ammissione è stata inviata correttamente”. L’OdV potrà in qualsiasi momento verificare 
la propria domanda di ammissione attraverso la funzionalità “Storia domande di ammissione” 
disponibile nel menu di sinistra dell’interfaccia del Sistema Dinamico.  
Attraverso la medesima funzionalità “Storia domande di ammissione”, nonché “Monitoraggio”, è 
possibile vedere se la domanda di ammissione è stata verificata da AREU. La stazione appaltante 
ha sempre la possibilità di “accettare” o “rifiutare” una domanda di ammissione.  
Se la domanda di ammissione è “accettata”, l’OdV sarà automaticamente invitata a qualsiasi 
procedura di selezione specifica avviata nell’ambito del Sistema Dinamico.  
Se la domanda di ammissione è “rifiutata”, l’OdV dovrà sottoporre una nuova domanda di 
ammissione all’attenzione della stazione appaltante, attraverso il percorso guidato “Invia domanda 
di ammissione”. Senza una domanda di ammissione “accettata” non è possibile partecipare ad 
alcuna procedura di selezione specifica relativa al Sistema Dinamico.  
 
ATTENZIONE – TERMINE DI VALIDITÀ DELLA DOMANDA DI AMMISSIONE ED AGGIORNAMENTO DELLA 
STESSA  
La domanda di ammissione ha validità di 180 giorni solari dalla data in cui è stata inviata dall’OdV; 
30 giorni prima della scadenza della domanda di ammissione sarà inviata una @mail automatica di 
avviso al soggetto richiedente. 
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Si precisa che l’OdV, entro i 180 giorni di validità della domanda di ammissione deve confermare la 
domanda di ammissione, anche se non sono intercorse modifiche, in modo tale da far ripartire i 180 
giorni del periodo di validità. La domanda, quindi, torna nello stato “in attesa di valutazione”. 
Quando l’OdV trasmette una nuova domanda di ammissione con successo, la precedente muta il 
suo stato in “sostituita”, e l’ultima inviata in ordine di tempo risulterà con lo stato “in attesa di 
valutazione”. 
Dopo che la domanda è stata “accettata”, l’OdV ha a disposizione due funzionalità per operare 
sulla domanda di ammissione: 

- Conferma domanda: se è stato superato il 150esimo giorno di validità, appare la funzione 
“Conferma Domanda” nella colonna DETTAGLIO. Lo stato della nuova domanda trasmessa 
diventa “In attesa di valutazione”. 
- Aggiorna Domanda: immediatamente dopo l’accettazione della domanda da parte di AREU, 
appare la funzione “Aggiorna Domanda” nella colonna DETTAGLIO. Lo stato della nuova 
domanda trasmessa diventa “In attesa di valutazione”.  

Si precisa che l’OdV è tenuto ad aggiornare o confermare la domanda per garantirne la validità. 
AREU potrà esigere, in qualsiasi momento nel periodo di validità del Sistema Dinamico, che l’OdV 
ammessa rinnovi o aggiorni la domanda di ammissione entro 10 (dieci) giorni lavorativi dalla data in 
cui è trasmessa tale richiesta.  
 

5.2 PARTECIPAZIONE AD UNA PROCEDURA DI SELEZIONE SPECIFICA  
Nel corso della durata del Sistema Dinamico, AREU ha la possibilità di avviare un qualsiasi numero di 
procedure di selezione specifiche. Una procedura di selezione specifica serve per sottoscrivere una 
specifica convenzione, rientrante nell’ambito dei fabbisogni dichiarati nel presente avviso.  
Ogni OdV interessata a presentare proposta tecnico economica a rimborso dovrà utilizzare il 
percorso guidato “Invia offerta” disponibile nell’interfaccia di ciascuna procedura di selezione 
specifica. La disciplina specifica di ogni procedura di selezione (requisiti di partecipazione, elementi 
di valutazione tecnica, modalità di presentazione dei costi a rimborso etc.) sarà pubblicata nella 
documentazione di selezione del singolo confronto concorrenziale.  
I concorrenti esonerano AREU da qualsiasi responsabilità inerente al mancato o imperfetto 
funzionamento dei servizi di connettività necessari a raggiungere SinTel e ad inviare i relativi 
documenti necessari per la partecipazione alla procedura.  
Premesso quanto sopra esposto, si precisa che gli inviti alle successive procedure di selezione 
specifica saranno notificati tramite Sintel con apposita comunicazione @pec a tutte le OdV ammesse 
al Sistema Dinamico.  
 

6 PROCEDURA DI AMMISSIONE AL SISTEMA DINAMICO DI SELEZIONE  

6.1 VALUTAZIONE DELLE DOMANDE DI AMMISSIONE  
La valutazione delle domande di ammissione inviate dalle OdV viene effettuata da AREU entro 
massimo 15 giorni lavorativi a decorrere dalla presentazione della domanda. AREU si riserva, tuttavia, 
la facoltà di prolungare il periodo di valutazione di ulteriori 5 giorni lavorativi a condizione che 
nessuna procedura di selezione specifica sia messa in concorrenza nel frattempo.  
Le OdV richiedenti l’ammissione possono essere invitate a completare o a fornire chiarimenti in 
ordine al contenuto della documentazione e delle dichiarazioni presentate, con facoltà di 
assegnare a tal fine un termine perentorio entro cui presentare quanto richiesto, pena il rigetto della 
domanda di ammissione.  
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In ogni caso AREU si riserva la facoltà di richiedere, nel corso di tutta la durata del Sistema Dinamico 
di selezione, ogni ulteriore documentazione e chiarimento, qualora la documentazione presentata 
ai fini dell’ammissione non fosse ritenuta idonea e/o sufficiente, nonché i controlli inerenti il possesso 
dei requisiti dichiarati per l’ammissione.  
Si precisa che in caso di presentazione di falsa dichiarazione o falsa documentazione, AREU ne darà 
segnalazione alle autorità competenti.  
AREU provvederà a rendere noto l’esito dell’istruttoria di valutazione e conseguente 
ammissione/esclusione dei richiedenti con atto deliberativo pubblicato sul sito aziendale, dandone 
poi comunicazione agli interessati.  
Le comunicazioni saranno effettuate tramite l’apposito spazio all’interno di SInTel denominato 
“Comunicazioni della procedura”, in base a quanto dichiarato nella Domanda di ammissione (o 
tramite indirizzo @pec dichiarato). 
In caso di diniego dell’ammissione, l’OdV richiedente potrà comunque presentare una nuova 
domanda di ammissione successivamente all’acquisizione dei requisiti o delle condizioni la cui 
mancanza aveva determinato il precedente diniego di ammissione.  
 

6.2 MANTENIMENTO ED AGGIORNAMENTO DELL’AMMISSIONE AL SISTEMA DINAMICO DI SELEZIONE  
L’ammissione dell’OdV richiedente al Sistema dinamico di Selezione sarà efficace, previo 
aggiornamento/rinnovo della stessa da effettuarsi ogni 180 giorni, per l’intero periodo di validità dello 
stesso Sistema Dinamico di Selezione.  
L’ammissione impegna in ogni caso l’OdV al pieno ed integrale rispetto del presente Avviso e di tutta 
la documentazione allegata.  
Ai fini della permanenza nel Sistema dinamico, l’OdV deve mantenere i requisiti richiesti in fase di 
ammissione. In caso di perdita di detti requisiti l’OdV è tenuto a darne immediata comunicazione 
ad AREU e a regolarizzare la sua posizione entro 60 giorni dalla data di perdita del requisito/i.  
In ogni caso AREU, in qualsiasi momento, potrà procedere ad accertamenti e nel caso riscontri la 
mancanza di requisiti, assegnerà all’OdV 60 giorni per sanare la posizione. 
Nel caso in cui l’OdV non riacquisti tutti i requisiti richiesti entro il termine previsto, sarà escluso dal 
Sistema Dinamico di Selezione.  
 

7 TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI  
Nell’ambito della fornitura del servizio in oggetto, l’Agenzia Regionale Emergenza Urgenza della 
Lombardia (AREU) è soggetto Titolare del trattamento dei dati personali raccolti (cfr. artt. 4 e 28 del 
Regolamento UE 2016/679 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 27.04.2016 (Regolamento 
Generale sulla Protezione dei Dati Personali). 
In tale contesto, il Fornitore assumerà la qualifica di Responsabile del trattamento dei dati ai sensi 
dell’art. 28 del Regolamento UE 2016/679, e dovrà essere in possesso dei requisiti di esperienza, 
capacità ed affidabilità, oltre ad essere tenuta al pieno rispetto delle vigenti disposizioni in materia 
di protezione dei dati personali, come previsto dal D.lgs. 196/2003, così come novellato dal D.lgs. 
101/2018, nonché dal citato Regolamento UE. 
Contestualmente alla stipula del contratto, pertanto, l’operatore economico s’impegna a 
sottoscrivere l’atto di nomina a Responsabile del trattamento. Tale nomina avrà la medesima validità 
del contratto e si considererà revocata alla data di scadenza dello stesso. 
I trattamenti di dati effettuati dal Responsabile saranno disciplinati da apposito atto che vincolerà il 
Responsabile a mettere in atto misure tecniche ed organizzative adeguate, in modo che il 
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trattamento soddisfi i requisiti previsti dalla predetta normativa e garantisca la tutela dei diritti e delle 
libertà fondamentali degli interessati. 
L’atto conterrà altresì indicazioni in ordine alla materia disciplinata, tipologia di dati raccolti e 
categorie di interessati, natura e finalità del trattamento, durata del trattamento e le istruzioni 
impartite dal Titolare del trattamento al Responsabile, comprese eventuali clausole per la nomina di 
sub-responsabili del trattamento (art. 28, comma 4, del Regolamento Europeo 2016/679). 
Saranno altresì fornite indicazioni in ordine alla garanzia di riservatezza ed all’adozione di idonee 
misure di sicurezza per evitare il rischio di distruzione, danneggiamento o perdita, anche 
accidentale, dei dati, nonché a pericoli di accesso non autorizzato o di trattamento non consentito 
o non conforme alle finalità di raccolta dei dati trattati e disciplina dei profili di responsabilità per 
danni cagionati a terzi. 

8 ALLEGATI  
Fanno parte integrante e sostanziale del presente documento i seguenti allegati:  
All.1 Domanda di ammissione Rete Associativa Nazionale. 
All.2 Domanda di ammissione Singola OdV 
Modalità tecniche utilizzo piattaforma Sintel. 
 

Il Direttore Generale 
Dr. Massimo Lombardo 

 
Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del testo unico D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445, del D.Lgs. 

7 marzo 2005, n. 82 e norme collegate 


