L ARITA

.

.

. AZIENDA REGIONALE PER
LINNOVATZIONE £ GLI ACGUISTI

eDGUE REQUEST

DOCUMENTO PRODOTTO IL: 18/02/2026

Informazioni relative alla Stazione Appaltante

DENOMINAZIONE

INDIRIZZO

CAP

LOCALITA

CODICE FISCALE

SITO WEB

INDIRIZZO ELETTRONICO
CODICE IDENTIFICATIVO PAESE
NOME DEL PAESE

NOME DEL RUP

Agenzia Regionale Emergenza Urgenza
(AREU 118)

Via Alfredo Campanini 6

20124

MILANO

11513540960

www.areu.lombardia.it
approvvigionamenti@areu.lombardia.it
IT

Italia

Alessandro Gervasi

Informazioni relative al Fornitore del Servizio

DENOMINAZIONE

CODICE FISCALE o P. IVA

SITO WEB DI EROGAZIONE SERVIZIO

Azienda Regionale per I'lnnovazione e gli
Acquisti S.p.A.

05017630152

https://www.ariaspa.it

Informazioni sulla Procedura di Appalto

IDENTIFICATIVO DI GARA

2026_FB_1.1



TIPOLOGIA DELLA PROCEDURA PROCEDURA APERTA

AMBITO DELLA PROCEDURA  Servizi

GARA EUROPEA A PROCEDURA
APERTA MEDIANTE PIATTAFORMA
DI INTERMEDIAZIONE TELEMATICA
SINTEL PER L’AFFIDAMENTO, PER 36
MESI, DEL SERVIZIO DI CONSULENZA
TITOLO DEL BANDO E MONITORAGGIO DEI DATI RELATIVI
ALL'ATTIVITA’ DEL SERVIZIO DELLA
RETE 118, VOLTO AL MIGLIORAMENTO
DELLA RETE EMERGENZA URGENZA
TERRITORIALE DELLA REGIONE
LOMBARDIA

GARA EUROPEA A PROCEDURA
APERTA MEDIANTE PIATTAFORMA
DI INTERMEDIAZIONE TELEMATICA
SINTEL PER L’AFFIDAMENTO, PER 36
MESI, DEL SERVIZIO DI CONSULENZA
DESCRIZIONE DEL BANDO E MONITORAGGIO DEI DATI RELATIVI
ALL’ATTIVITA' DEL SERVIZIO DELLA
RETE 118, VOLTO AL MIGLIORAMENTO
DELLA RETE EMERGENZA URGENZA
TERRITORIALE DELLA REGIONE
LOMBARDIA

ELENCO CPV RELATIVI AL BANDO 72261000

ID LOTTO LOT-0001

Informazioni sulla partecipazione ai Lotti

L'OE PUO INSERIRE OFFERTA PER

MASSIMO NUMERO DI LOTTI

MASSIMO NUMERO DI LOTTI
AGGIUDICABILI



Criteri Generici

Si tratta di appalto riservato

Nome Criterio Descrizione

Si tratta di appalto riservato Solo se l'appalto e riservato: I'operatore economico € un
laboratorio protetto, una "impresa sociale" o provvedera
all'esecuzione del contratto nel contesto di programmi di lavoro
protetti?

ID: 2043338f-a38a-490b-b3ec-2607ch25a017

Registrazione in elenchi ufficiali

Nome Criterio Descrizione

Registrazione in elenchi ufficiali ~ Se pertinente: I'operatore economico € iscritto in un elenco
ufficiale degli operatori economici riconosciuti, oppure possiede
un certificato equivalente (ad esempio rilasciato nell'ambito di un
sistema nazionale di qualificazione o prequalificazione)?

ID: 9b19e869-6¢89-4cc4-bdb6c-ac9ca8602165

Forma di Partecipazione

Nome Criterio Descrizione

Forma di Partecipazione L'operatore economico partecipa alla procedura di appalto

insieme ad altri?
ID: ee51100f-8e3e-40c9-8f8b-57d5a15belf2

Imprese Ausiliarie

Nome Criterio Descrizione

Imprese Ausiliarie L'operatore economico fa affidamento sulle capacita di altri
soggetti per soddisfare i criteri di selezione della parte IV e

ID: 0d62c6ed-f074-4fcf-8e9f-f691351d52ad . . . . .
e e 2 rispettare i criteri e le regole (eventuali) della parte V?

Subappaltatori

w |



Nome Criterio Descrizione

Subappaltatori L'operatore economico intende subappaltare parte del contratto

a terzi?
ID: 72c0c4b1-cab50-4667-9487-461f3eed4ed?

Lotti a cui I'OE intende partecipare

Nome Criterio Descrizione
Lotti a cui I'OE intende Se pertinente, indicare il lotto o i lotti per i quali I'operatore
partecipare economico intende presentare un'offerta:

ID: 8b9700b7-b13c-41e6-a220-6bbf8d5fab31

Riduzione del numero dei candidati qualificati

Nome Criterio Descrizione
Riduzione del numero dei L'operatore economico dichiara che soddisfa i criteri e le regole
candidati qualificati oggettivi e non discriminatori da applicare al fine di limitare il

numero di candidati nel modo seguente:Nel caso in cui siano
richiesti certi certificati o altre forme di prove documentali,
indicare per ciascuno se |'operatore economico ha i documenti
richiesti

ID: 51¢39ba9-0444-4967-afe9-36f753b30175

L'Operatore Economico € una Micro, Piccola o Media Impresa?

Nome Criterio Descrizione

L'Operatore Economico € una L'Operatore Economico € una Micro, Piccola o Media Impresa?
Micro, Piccola o Media Impresa?

ID: ede30cb7-70c2-4ead-ball-22d0cac5ab7a



Criteri Esclusione

Motivi legati a condanne penali

Nome Criterio

Descrizione

Partecipazione ad organizzazione
criminale

ID: 005eb9ed-1347-4ca3-bb29-9bc0db64elab

Nome Criterio

Partecipazione a un'organizzazione criminale, come definita
all'articolo 2 della Decisione quadro 2008/841/GAl del Consiglio,
del 24 ottobre 2008, sulla lotta alla criminalita organizzata

Partecipazione ad un'organizzazione criminale - Decreto
legislativo 31 marzo 2023, n. 36 - art. 94 co. 1 lett. a) L'operatore
economico ovvero uno dei soggetti di cui all'articolo 94 co. 3 del
Decreto legislativo 36 del 31 marzo 2023 sono stati condannati
con sentenza definitiva o decreto penale di condanna divenuto
irrevocabile per il motivo indicato sopra?

Descrizione

Corruzione

ID: c27b7c4e-c837-4529-b867-ed55ce639db5

Corruzione, come definita nell'articolo 3 della convenzione
sulla lotta alla corruzione che coinvolge funzionari delle
Comunita europee o funzionari degli Stati membri dell'Unione
europea, GU C 195 del 25.6.1997 e all'articolo 2, paragrafo

1, della decisione quadro del Consiglio 2003/568 / GAI del

22 luglio 2003 sulla lotta alla corruzione nel settore privato
(GU L 192 del 31.7.2003). Questo motivo di esclusione
include anche la corruzione come definita nel diritto nazionale
dell'amministrazione aggiudicatrice (ente aggiudicatore) o
dell'operatore economico

Corruzione - Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 - art. 94
co. 1 lett. b) L'operatore economico ovvero uno dei soggetti di
cui all'articolo 94 co. 3 del Decreto legislativo 36 del 31 marzo
2023 sono stati condannati con sentenza definitiva o decreto
penale di condanna divenuto irrevocabile per il motivo indicato
sopra?



Nome Criterio

Descrizione

Frode

ID: 297d2323-3ede-424e-94bc-a91561e6f320

Nome Criterio

Frode ai sensi dell'articolo 1 della Convenzione sulla tutela
degli interessi finanziari delle Comunita europee (GU C 316 del
27.11.1995)

Frode - Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 - art. 94 co.

1 lett. d) L'operatore economico ovvero uno dei soggetti di cui
all'articolo 94 co. 3 del Decreto legislativo 36 del 31 marzo 2023
sono stati condannati con sentenza definitiva o decreto penale
di condanna divenuto irrevocabile per il motivo indicato sopra?

Descrizione

Reati terroristici o reati connessi
alle attivita terroristiche

ID: d486fb70-86b3-4e75-97f2-0d71b5697c7d

Nome Criterio

Reati di terrorismo o reati collegati ad attivita terroristiche,
quali definiti negli articoli 1 e 3 della decisione quadro del
Consiglio, del 13 giugno 2002, sulla lotta al terrorismo (GU L
164 del 22.6.2002). Questo motivo di esclusione include anche
l'incitamento, il favoreggiamento o il tentativo di commettere un
reato, di cui all'articolo 4 di tale decisione quadro

Reati terroristici o reati connessi alle attivita terroristiche -
Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 - art. 94 co. 1 lett. e)
L'operatore economico ovvero uno dei soggetti di cui all'articolo
94 co. 3 del Decreto legislativo 36 del 31 marzo 2023 sono
stati condannati con sentenza definitiva o decreto penale di
condanna divenuto irrevocabile per il motivo indicato sopra?

Descrizione

Riciclaggio di proventi di attivita
criminose o finanziamento del
terrorismo

ID: 47112079-6fec-47a3-988f-e561668c3aef

Riciclaggio di denaro o finanziamento del terrorismo, come
definito all'articolo 2 della direttiva 2011/36 / UE del Parlamento
europeo e del Consiglio, del 5 aprile 2011, sulla prevenzione

e la lotta alla tratta di esseri umani e sulla protezione delle sue
vittime, e che sostituisce la decisione quadro del Consiglio
2002 /629 / GAI (GU L 101 del 15.4.2011)

Riciclaggio di proventi di attivita criminose o finanziamento del
terrorismo - Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 - art. 94
co. 1 lett. f) L'operatore economico ovvero uno dei soggetti di cui
all'articolo 94 co. 3 del Decreto legislativo 36 del 31 marzo 2023
sono stati condannati con sentenza definitiva o decreto penale
di condanna divenuto irrevocabile per il motivo indicato sopra?



Nome Criterio Descrizione

Lavoro minorile e altre forme di Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani, come
tratta di esseri umani definito all'articolo 2 della direttiva 2011/36 / UE del Parlamento
europeo e del Consiglio, del 5 aprile 2011, sulla prevenzione

e la lotta alla tratta di esseri umani e sulla protezione delle sue
vittime, e che sostituisce la decisione quadro del Consiglio
2002 /629 / GAI (GU L 101 del 15.4.2011)

ID: d789d01a-fe03-4ccd-9898-73f9cfa080d 1

Sfruttamento del lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri
umani - Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 — art. 94 co.

1, lett. g) L'operatore economico ovvero uno dei soggetti di cui
all'articolo 94 co. 3 del Decreto legislativo 36 del 31 marzo 2023
sono stati condannati con sentenza definitiva o decreto penale
di condanna divenuto irrevocabile per il motivo indicato sopra?

Motivi legati al pagamento di imposte e contributi previdenziali

Nome Criterio Descrizione

Pagamento di imposte L'operatore economico ha violato i suoi obblighi relativi al
pagamento delle tasse, sia nel paese in cui € stabilito che nello
Stato membro dell'amministrazione aggiudicatrice o dell'ente
aggiudicatore, se diverso dal paese di stabilimento?

ID: b61bbeb7-690e-4a40-bc68-d6d4ecfaa3d4

Pagamento di Tasse - Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36
- art. 94 co. 6 e art. 95 co. 2

Limite ammesso

Ulteriori informazioni

Nome Criterio Descrizione
Pagamento di contributi L'operatore economico ha violato i suoi obblighi relativi al
previdenziali pagamento dei contributi previdenziali, sia nel paese in cui

e stabilito che nello Stato membro dell'amministrazione
aggiudicatrice o dell'ente aggiudicatore se diverso dal paese di
stabilimento?

ID: 7d85e333-bbab-49c0-be8d-c36d71a72f5e

Pagamento di Contributi Previdenziali - Decreto legislativo 31
marzo 2023, n. 36 - art. 94 co. 6 e art. 95 co. 2



Limite ammesso

Ulteriori informazioni

Motivi legati al diritto ambientale, sociale e del lavoro

Nome Criterio

Descrizione

Violazione di obblighi in materia di
diritto ambientale

ID: a80ddb62-d25b-4e4de-ae22-3968460dc0a9

Nome Criterio

L'operatore economico, a sua conoscenza, ha violato i suoi
obblighi in materia di diritto ambientale? Come indicato ai fini del
presente appalto nel diritto nazionale, nell'avviso pertinente o nei
documenti di gara o nell'articolo 18, paragrafo 2, della direttiva
2014/24/UE

Violazione di obblighi in materia di diritto ambientale - Decreto
legislativo 31 marzo 2023, n. 36 — art. 95 co. 1 lett. a)

Descrizione

Violazione di obblighi in materia di
diritto sociale

ID: a261a395-ed17-4939-9¢75-b9ff1109cabe

Nome Criterio

L'operatore economico, a sua conoscenza, ha violato i suoi
obblighi nel campo del diritto sociale? Come indicato ai fini del
presente appalto nel diritto nazionale, nell'avviso pertinente o nei
documenti di gara o nell'articolo 18, paragrafo 2, della direttiva
2014/24/UE

Violazione di obblighi in materia di diritto sociale - Decreto
legislativo 31 marzo 2023, n. 36 — art. 95 co. 1 lett. a)

Descrizione

Violazione di obblighi in materia di
diritto del lavoro

ID: a34b70d6-c43d-4726-9a88-8e2b438424bf

L'operatore economico, a sua conoscenza, ha violato i suoi
obblighi in materia di diritto del lavoro? Come indicato ai fini del
presente appalto nel diritto nazionale, nell'avviso pertinente o nei
documenti di gara o nell'articolo 18, paragrafo 2, della direttiva
2014/24/UE

Violazione di obblighi in materia di diritto del lavoro e di salute e
sicurezza sul lavoro - Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36
—art. 95 co. 1 lett. a)

Motivi legati all'attivita' economica

8



Nome Criterio

Descrizione

Fallimento

ID: d3732c09-7d62-4edc-al72-241da6636e7c

Nome Criterio

Liguidazione giudiziale

Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 — art. 94 co. 5 lett.

d) Liquidazione giudiziale - L'operatore economico e stato
sottoposto a liquidazione giudiziale o € in corso un procedimento
per la dichiarazione di liquidazione giudiziale?

Descrizione

Liguidazione coatta

ID: 396f288a-e267-4c20-851a-ed4f7498f137

Nome Criterio

Liguidazione coatta

Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 — art. 94 co. 5 lett. d)
Liguidazione coatta -L'operatore economico € oggetto di un
provvedimento di liquidazione coatta o € in corso una procedura
per I'emanazione di tale provvedimento?

Descrizione

Concordato preventivo con i
creditori

ID: 68918c7a-f5bc-4ala-a62f-ad8983600d48

Concordato preventivo con i creditori

Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 — art. 94 co. 5 lett.
d) L'operatore economico € stato ammesso al concordato
preventivo o € in corso una procedura per I'ammissione?

Motivi legati alla cattiva condotta

Nome Criterio

Descrizione

Grauvi illeciti professionali

ID: 514d3fde-1e3e-4dcd-b02a-9f984d5bbda3

L'operatore economico si e reso colpevole di gravi illeciti
professionali? Vedere, ove pertinente, le definizioni nel diritto
nazionale, lI'avviso o bando pertinente o i documenti di gara.

Grauvi illeciti professionali - Decreto legislativo 31 marzo 2023,
n. 36 — art. 95 co. 1 lett. e) e art. 98 co. 3 lett. d) e) f) g) h)



Nome Criterio

Descrizione

Accordi con altri operatori
economici intesi a falsare la
concorrenza

ID: 56d13e3d-76e8-4f23-8af6-13e60a2ee356

L'operatore economico ha sottoscritto accordi con altri operatori
economici intesi a falsare la concorrenza?

Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 — art. 98 co. 3 lett. a)

Motivi legati al conflitto di interesse

Nome Criterio

Descrizione

Conflitto di interessi legato alla
partecipazione alla procedura di
appalto

ID: b1b5ac18-f393-4280-9659-1367943cla2e

Nome Criterio

L'operatore economico € a conoscenza di conflitti di interesse
come indicato nella legislazione nazionale, nell'avviso pertinente
0 nei documenti di gara dovuti alla sua partecipazione alla
procedura di appalto?

Conflitto di interessi legato alla partecipazione alla procedura di
appalto - Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 — art. 95 co.
1 lett. b)

Descrizione

Partecipazione diretta o indiretta
alla preparazione della procedura
di appalto

ID: 61874050-5130-4f1c-al74-720939c7b483

L'operatore economico o un'impresa a lui collegata ha fornito
consulenza all'amministrazione aggiudicatrice o all'ente
aggiudicatore o ha altrimenti partecipato alla preparazione della
procedura di appalto?

Partecipazione diretta o indiretta alla preparazione della
procedura di appalto - Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36
—art. 95 co. 1 lett. ¢)

Motivi legati alla risoluzione anticipata

10



Nome Criterio

Descrizione

Cessazione anticipata,
risarcimento danni o altre sanzioni
comparabili

ID: 3293e92b-7f3e-42f1-bee6-a7641bb04251

L'operatore economico ha gia avuto esperienza di cessazione
anticipata di un precedente contratto di appalto pubblico, di un
precedente contratto di appalto con un ente aggiudicatore o di
un precedente contratto di concessione, oppure di imposizione
di un risarcimento danni o altre sanzioni comparabili in relazione
a tale precedente contratto di appalto?

Carenze nell'esecuzione di un precedente contratto -
Cessazione anticipata, risarcimento danni o altre sanzioni
comparabili - Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 — art. 98
co. 3 lett ¢)

Motivi legati a false dichiariazioni

Nome Criterio

Descrizione

Influenza indebita nel processo
decisionale, vantaggi indebiti
derivanti da informazioni riservate

ID: 696a75b2-6107-428f-8b74-82affb67e184

L'operatore economico puo confermare che non si € reso
gravemente colpevole di false dichiarazioni nel fornire le
informazioni richieste per verificare I'assenza di motivi

di esclusione o il rispetto dei criteri di selezione, non ha
omesso di fornire tali informazioni, & stato in grado di
presentare senza indugio i documenti giustificativi richiesti
dall'amministrazione aggiudicatrice o dall'ente aggiudicatore

e non si € impegnato a influenzare indebitamente il processo
decisionale dell'amministrazione aggiudicatrice o dell'ente
aggiudicatore, a ottenere informazioni riservate che possono
conferirgli vantaggi indebiti nella procedura di appalto o a
fornire per negligenza informazioni fuorvianti che possono avere
un'influenza significativa sulle decisioni riguardanti I'esclusione,
la selezione o I'aggiudicazione?

False dichiarazioni - Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 —
art. 94 co. 5 lett. e) ed f) e art. 98 co. 3 lett. b)

Motivi legati esclusivamente dalla legislazione nazionale

11



Nome Criterio Descrizione

Motivi di esclusione previsti Si applicano motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla
esclusivamente dalla legislazione legislazione nazionale, specificati nell'avviso o bando pertinente
nazionale o nei documenti di gara?

ID: 63adb07d-db1b-4ef0-al4e-a99785cf8cf6

In riferimento alla normativa Italiana vigente: Altri motivi di
esclusione eventualmente previsti dalla legislazione nazionale
dello Stato membro dell'amministrazione aggiudicatrice o
dell'ente aggiudicatore. Si applicano motivi di esclusione
previsti esclusivamente dalla legislazione nazionale, specificati
nell'avviso o bando pertinente o nei documenti di gara?

12



Criteri Selezione

Adeguatezza-I

Nome Criterio

Descrizione

Iscrizione in un registro
commerciale

ID: 87b3fa26-3549-4f92-b8e0-3fd8f04bf5¢c7

E iscritto nei registri commerciali tenuti nello Stato membro

di stabilimento come indicato nell'allegato XI della direttiva
2014/24/UE; gli operatori economici di taluni Stati membri
potrebbero dover soddisfare altri requisiti previsti nello stesso
allegato.

Iscrizioni nel registro delle imprese che svolgono attivita
commerciale - art. 100, co. 3 d.lgs. n. 36/2023.

Identificazione Lotti

Nome del registro

URL

Referenze

Nome Criterio

Descrizione

Per gli appalti di servizi:
prestazione di servizi del tipo
specificato

ID: 5e506¢16-26ab-4e32-bb78-b27f87dc0565

Unicamente per gli appalti pubblici di servizi: Durante il periodo
di riferimento I'operatore economico ha prestato i seguenti
principali servizi del tipo specificato. Le amministrazioni
aggiudicatrici possono richiedere fino a tre anni e ammettere
un'esperienza che risale agli ultimi dieci anni.

Art. 100 co. 1, lett. c) e co. 11 d.Igs. 36/2023

Numero minimo di referenze 1
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Requisiti

| requisiti si applicano ai seguenti lotti

14

Esecuzione negli ultimi dieci anni dalla data
di indizione della procedura di gara di servizi
analoghi a

quello in affidamento, per un valore globale
pari o superiore a 300.000,00 oltre IVA,
anche a favore

di soggetti privati. Tale importo deve essere
al netto del costo dei prodotti HW e SW
venduti all’interno

dei servizi.

LOT-0001



