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C00001
Secondo quanto disposto dall'art. 3 della legge 241/1990, nell'atto amministrativo la parte valutativa della
motivazione ¢ la parte:
A nella quale la P.A. indica i presupposti di fatto e le ragioni giuridiche che hanno determinato la decisione, in relazione
alle risultanze dell'istruttoria
B in cuila P.A. indica le norme di legge in base alle quali I'atto & stato adottato

C nella quale la P.A. indica soltanto gli interessi privati non rilevanti

C00002
Ai sensi dell'art. 7 della legge 241/1990 I'avvio del procedimento amministrativo & comunicato:
A ai soggetti nei confronti dei quali il provvedimento finale &€ destinato a produrre effetti diretti e a quelli che per legge
debbono intervenirvi
B al dirigente competente per il rilascio

C all'organo competente a ricevere eventuali ricorsi da parte degli interessati

C00003
Ai sensi dell'art. 12 della legge della Regione Lombardia 33/2009 e s.m.i., al Collegio sindacale di una azienda
sanitaria compete:
A la verifica della regolarita amministrativa e contabile
B il controllo di qualita

C il controllo sul raggiungimento degli obiettivi dei dirigenti

C00004
A norma dell'art. 13 del d.lgs. 502/1992, le Regioni fanno fronte agli effetti finanziari conseguenti all'erogazione di
livelli di assistenza sanitaria superiori a quelli uniformi, di cui all'art. 1 del medesimo decreto, con:
A risorse proprie
B il ricorso a un fondo speciale
C l'indebitamento

C00005
Ai sensi dell'art. 7 della legge della Regione Lombardia 33/2009 e s.m.i, il settore aziendale polo territoriale delle
ASST é articolato:
A in distretti e dipartimenti
B esclusivamente in distretti

C in distretto territoriale e polo ospedaliero

C00006
In base all'art. 2, comma 2, del d.lgs. 502/1992 e s.m.i., la determinazione dei principi sull'organizzazione dei servizi
e sull'attivita destinata alla tutela della salute spetta in particolare:
A alle Regioni
B allo Stato

C alle Province
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C00007

7 In base all'art. 9 del Regolamento UE 2016/679 (GDPR), trattare dati personali che rivelino I'origine razziale o etnica,
le opinioni politiche, le convinzioni religiose o filosofiche:
A € ammesso se il trattamento € necessario per tutelare un interesse vitale dell'interessato
B € sempre vietato
C e vietato anche se l'interessato ha prestato il proprio consenso esplicito al trattamento di tali dati personali per una o
piu finalita specifiche
C00008
8 Ai sensi dell'art. 7 del Regolamento UE 2016/679 (GDPR), se il consenso dell'interessato € prestato nel contesto di
una dichiarazione scritta che riguarda anche altre questioni, la richiesta di consenso:
A €& presentata in modo chiaramente distinguibile dalle altre materie
B ¢ valida anche se non presentata in modo chiaramente distinguibile dalle altre materie
C deve obbligatoriamente essere inserita in un documento a parte
C00009
° In materia di trattamento dei dati personali, I'art. 7 del Regolamento (UE) 2016/679 prevede che il soggetto
interessato:
A ha il diritto di revocare il proprio consenso in qualsiasi momento
B non ha mai il diritto di revocare il proprio consenso
C hail diritto di revocare il proprio consenso entro 24 mesi da quando ha manifestato il proprio consenso
C00010
10 In base all'art. 25 del CCNL relativo al personale del Comparto Sanita 2022-2024, per il personale di elevata
qualificazione, il dipendente assunto in servizio a tempo indeterminato & soggetto a un periodo di prova di:
A seimesi
B quattro mesi
C due mesi
C00011
11 Ai sensi dell'art. 32 del CCNL relativo al personale del Comparto Sanita 2022-2024, chi puo effettuare prestazioni
aggiuntive?
A Gli operatori delle professioni sanitarie con orario di lavoro a tempo pieno, su base volontaria e fuori dall'orario di
lavoro
B Tutti i dipendenti, indipendentemente dal fatto che abbiano un rapporto di lavoro a tempo pieno o parziale,
obbligatoriamente e durante I'orario di servizio
C Solo i dirigenti sanitari, esclusivamente su richiesta permanente delle Aziende o Enti
12 C00012

Ai sensi dell'art. 28 del CCNL relativo al personale del Comparto Sanita 2022-2024, I'adesione al lavoro agile &
consentito:

A

B

a tutti i lavoratori, siano essi con rapporto di lavoro a tempo pieno o parziale e indipendentemente dal fatto che siano
stati assunti con contratto a tempo indeterminato o determinato

ai soli lavoratori con rapporto di lavoro a tempo pieno e che siano stati assunti con contratto a tempo indeterminato

a tutti i lavoratori, siano essi con rapporto di lavoro a tempo pieno o parziale, purché siano stati assunti con contratto a
tempo indeterminato
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C00013

13 Secondo l'art. 27 del CCNL relativo al personale del Comparto Sanita 2022-2024, I'orario di lavoro é:
A funzionale all'orario di servizio e di apertura al pubblico
B funzionale all'orario di servizio e alle esigenze private del lavoratore
C funzionale alle sole esigenze private del lavoratore
C00014
14 AREU (Agenzia Regionale Emergenza Urgenza) ha la responsabilita di:
A coordinare il sistema di emergenza-urgenza
B effettuare controlli igienico-sanitari
C gestire strutture ospedaliere
C00015
15 AREU (Agenzia Regionale Emergenza Urgenza) coinvolge il terzo settore secondo il principio di:
A sussidiarieta
B mercato
C autorita
C00016
16 Gli obiettivi strategici del PIAO (Piano Integrato di Attivita e Organizzazione) di AREU sono definiti da:
A Collegio di Direzione
B Direzione Strategica
C Direzione amministrativa
17 _ _ o _ _ _ o C00017
AREU (Agenzia Regionale Emergenza Urgenza) coordina i flussi trasfusionali relativi a:
A sangue ed emoderivati
B solo sangue intero
C nessun ambito
C00018
18 La programmazione e il controllo del Servizio NUE 112 (Numero Unico di Emergenza Europeo) in Regione
Lombardia é affidata a:
A Agenzia Regionale Emergenza Urgenza
B Protezione Civile
C Ministero dell'Interno
19 C00019

Secondo il Disciplinare Tecnico Operativo standard il tempo di processo della chiamata gestita dall'operatore della
CUR NUE 112 deve durare al massimo:

A 40 secondi
B 30 secondi
C 20 secondi
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20

C00020
Il Servizio NUE 112 risponde alle chiamate provenienti dalle numerazioni:
A 112,113,115, 118

B solodel 113, 115, 118
Cc 116117,118,112,113,115

21

C00021
L'acronimo PSAP corrisponde a:
A Public Safety Answering Point

B Pre-Screening Alert Protocol
C Public Safety Analysis Platform

22

C00022
Nell'ambito del Servizio NUE 112, il Concentratore Interforze ha il compito di:
A fornire localizzazione

B gestire flotte mezzi
C gestire ospedali

23

C00023
Secondo I'Accordo Stato-Regioni del 2016, il servizio NEA 116117 deve rispondere, nel 75% dei casi, entro:
A 2 minuti

B 1 minuto
C 10 minuti

24

C00024
Il Servizio NEA 116117 assicura:
A la fornitura di servizi informativi, di orientamento e di filtro preliminare delle richieste dell'utente, con eventuale inoltro
verso i servizi competenti
B la gestione diretta dei percorsi di ricovero ospedaliero e I'attivazione dei posti letto nelle strutture sanitarie territoriali

C l'erogazione di prestazioni diagnostiche cliniche, comprensive di valutazioni specialistiche e accertamenti strumentali

25

C00025
In Lombardia, il Servizio NEA 116117 gestisce:
A anche il coordinamento del Trasporto Sanitario e del Trasporto Sanitario Semplice

B solo il Trasporto Sanitario Semplice
C il Trasporto Sanitario

26

C00026
Qual ¢ il requisito linguistico previsto per il servizio NEA 1161177
A Disponibilita di un servizio di interpretariato multilingue

B Conoscenza della lingua inglese
C Conoscenza della lingua italiana
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C00027
27 La Centrale Operativa Territoriale (COT) secondo il DM 77/2022 coordina:
A iservizi territoriali
B i ricoveri ospedalieri

C le farmacie

C00028

28 Il DM 77/2022 mira a rafforzare:

A cure primarie
B cure intensive
C attivita amministrative

C00029

29 Nell'ambito del Servizio NUE 112, BHCA (Busy Hour Call Attempts) indica:

A numero tentativi di chiamata nell'ora di punta
B numero turni operatori
C numero chiamate giornaliere

C00030
30 Le Case di Comunita, nell'ambito dell'assistenza territoriale, garantiscono:
A l'accesso territoriale ai servizi sanitari e sociosanitari H24
B l'ospedalizzazione a domicilio

C esclusivamente attivita di sportello amministrativo
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