
# Tipo gestione
Anno 

Richiesta 
risarcimento

Data 
Richiesta 

risarcimento

Anno 
evento

Data evento
Giorni latenza

(evento-richiesta)

Danneggiato 
(Età al momento 

dell'evento)
Tipo Danneggiato Danneggiato 

deceduto? 
Tipo Richiedente Tipologia danno Tipo evento  Prestazione 

urgente?
Descrizione evento Tipo Procedura Stato sinistro

al 30/01/2025
Stato sinistro
al 28/07/2025

Stato pratica 
al 30/01/2025

Stato pratica 
al 28/07/2025

Data chiusura 
Sinistro

Riserva Compagnia
al 30/06/2025

Riserva AREU
al 31/01/2025

Riserva AREU
al 30/06/2025

Liquidato al danneggiato 
o ai suoi aventi causa

Di cui a carico 
di AREU

Di cui a carico della
Compagnia assicurativa

1 Compagnia
 assicurativa

2009 08/06/2009 2008 24/12/2008 166 72 1 - PAZIENTE NO 1 - Danneggiato 2 - Lesioni personali 20 - NON IDENTIFICATO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 29/02/2012 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

2 Compagnia 
assicurativa

2009 12/06/2009 2009 13/05/2009 30 72 1 - PAZIENTE NO 1 - Danneggiato 2 - Lesioni personali 20 - NON IDENTIFICATO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 29/02/2012 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

3 Compagnia 
assicurativa

2010 20/04/2010 2009 14/09/2009 218 36 1 - PAZIENTE SI 3 - Erede 3 - Decesso 20 - NON IDENTIFICATO SI 2 - Giudiziale civile 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 2 - DEFINITA 2 - DEFINITA 30/06/2013 0,00 € 0,00 € 0,00 € 484,00 € 0,00 € 484,00 €

4 Compagnia 
assicurativa

2011 08/04/2011 2010 10/09/2010 210 38 1 - PAZIENTE SI 3 - Erede 3 - Decesso 16 - LIVELLO DI SERVIZIO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 31/12/2014 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

5 Compagnia 
assicurativa

2011 25/07/2011 2011 27/03/2011 120 59 1 - PAZIENTE NO 1 - Danneggiato 5 - Non specificato o interpretabile 16 - LIVELLO DI SERVIZIO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 30/06/2013 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

6 Compagnia 
assicurativa

2011 08/11/2011 2010 12/04/2010 575 63 1 - PAZIENTE SI 3 - Erede 3 - Decesso 9 - ERRORE DIAGNOSTICO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 31/12/2013 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

7 Compagnia 
assicurativa

2012 23/07/2012 2012 27/04/2012 87 50 1 - PAZIENTE NO 1 - Danneggiato 2 - Lesioni personali 3 - CADUTA SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 31/12/2012 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

8 Compagnia 
assicurativa

2012 19/12/2012 2011 16/08/2011 491 33 1 - PAZIENTE SI 3 - Erede 3 - Decesso 16 - LIVELLO DI SERVIZIO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 31/10/2019 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

9 Compagnia 
assicurativa

2013 26/02/2013 2010 28/10/2010 852 38 1 - PAZIENTE NO 1 - Danneggiato 5 - Non specificato o interpretabile 16 - LIVELLO DI SERVIZIO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 2 - DEFINITA 2 - DEFINITA 30/06/2014 0,00 € 0,00 € 0,00 € 1.000,00 € 0,00 € 1.000,00 €

10 Compagnia 
assicurativa

2013 04/03/2013 2012 23/12/2012 71 65 1 - PAZIENTE NO 1 - Danneggiato 1 - Danno a cose 22 - SMARRIMENTO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 30/06/2013 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

11 Compagnia 
assicurativa

2013 26/03/2013 2013 28/01/2013 57 66 1 - PAZIENTE NO 5 - Avvocato 2 - Lesioni personali 20 - NON IDENTIFICATO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 30/06/2015 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

12 Compagnia 
assicurativa

2013 07/05/2013 2012 23/05/2012 349 28 1 - PAZIENTE SI 3 - Erede 3 - Decesso 16 - LIVELLO DI SERVIZIO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 31/12/2016 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

13 Compagnia 
assicurativa

2013 28/05/2013 2012 22/07/2012 310 55 1 - PAZIENTE NO 1 - Danneggiato 2 - Lesioni personali 3 - CADUTA SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 2 - DEFINITA 2 - DEFINITA 31/12/2014 0,00 € 0,00 € 0,00 € 1.150,00 € 0,00 € 1.150,00 €

14 Compagnia 
assicurativa

2013 01/08/2013 2012 10/06/2012 417 85 1 - PAZIENTE SI 3 - Erede 3 - Decesso 16 - LIVELLO DI SERVIZIO SI 2 - Giudiziale civile 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 2 - DEFINITA 2 - DEFINITA 30/06/2020 0,00 € 0,00 € 0,00 € 1.464,00 € 0,00 € 1.464,00 €

15 Compagnia 
assicurativa

2013 06/08/2013 2008 30/08/2008 1.802 37 1 - PAZIENTE SI 3 - Erede 3 - Decesso 11 - ERRORE TERAPEUTICO SI 2 - Giudiziale civile 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 24/03/2020 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

16 Compagnia 
assicurativa

2014 17/04/2014 2014 16/04/2014 1 70 1 - PAZIENTE NO 1 - Danneggiato 1 - Danno a cose 4 - DANNEGGIAMENTO COSE SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 31/12/2014 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

17 Compagnia 
assicurativa

2014 28/04/2014 2013 02/05/2013 361 51 1 - PAZIENTE NO 1 - Danneggiato 2 - Lesioni personali 20 - NON IDENTIFICATO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 2 - DEFINITA 2 - DEFINITA 31/12/2016 0,00 € 0,00 € 0,00 € 7.500,00 € 0,00 € 7.500,00 €

18 Compagnia 
assicurativa

2014 07/05/2014 2013 30/11/2013 158 4 - ALTRO NO 6 - Altro (specificare) 1 - Danno a cose 4 - DANNEGGIAMENTO COSE SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 2 - DEFINITA 2 - DEFINITA 31/12/2014 0,00 € 0,00 € 0,00 € 220,00 € 0,00 € 220,00 €

19 Compagnia 
assicurativa

2014 25/06/2014 2014 02/04/2014 84 64 4 - ALTRO NO 1 - Danneggiato 1 - Danno a cose 4 - DANNEGGIAMENTO COSE SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 2 - DEFINITA 2 - DEFINITA 31/12/2014 0,00 € 0,00 € 0,00 € 3.307,52 € 0,00 € 3.307,52 €

20 Compagnia 
assicurativa

2014 10/10/2014 2013 06/12/2013 308 32 1 - PAZIENTE SI 3 - Erede 3 - Decesso 20 - NON IDENTIFICATO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 17/10/2016 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

21 Compagnia 
assicurativa

2014 19/11/2014 2013 08/10/2013 407 64 1 - PAZIENTE SI 3 - Erede 3 - Decesso 16 - LIVELLO DI SERVIZIO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 03/12/2019 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

22 Compagnia 
assicurativa

2015 30/01/2015 2010 28/02/2010 1.797 25 1 - PAZIENTE NO 1 - Danneggiato 2 - Lesioni personali 20 - NON IDENTIFICATO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 10/04/2017 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

23 Compagnia 
assicurativa

2015 05/03/2015 2015 14/01/2015 50 27 1 - PAZIENTE NO 2 - Rappresentante legale 5 - Non specificato o interpretabile 20 - NON IDENTIFICATO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 09/06/2016 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

24 Compagnia 
assicurativa

2015 30/03/2015 2010 24/01/2010 1.891 68 1 - PAZIENTE NO 1 - Danneggiato 2 - Lesioni personali 3 - CADUTA SI 2 - Giudiziale civile 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 23/01/2018 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

25 Compagnia 
assicurativa

2015 01/04/2015 2014 08/12/2014 114 49 1 - PAZIENTE SI 3 - Erede 3 - Decesso 17 - MACCHINARIO DIFETTOSO SI 2 - Giudiziale civile 3 - ISTRUITO 3 - ISTRUITO 1 - APERTA 1 - APERTA 26.000,00 € 25.000,00 € 25.000,00 €

26 Compagnia 
assicurativa

2015 04/05/2015 2011 10/01/2011 1.575 44 1 - PAZIENTE SI 3 - Erede 3 - Decesso 20 - NON IDENTIFICATO SI 2 - Giudiziale civile 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 12/12/2019 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

27 Compagnia 
assicurativa

2015 05/05/2015 2015 09/04/2015 26 83 1 - PAZIENTE NO 1 - Danneggiato 1 - Danno a cose 4 - DANNEGGIAMENTO COSE SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 03/03/2016 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

28 Compagnia 
assicurativa

2015 15/05/2015 2015 11/05/2015 4 66 1 - PAZIENTE NO 1 - Danneggiato 2 - Lesioni personali 3 - CADUTA SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 20/05/2016 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

29 Compagnia 
assicurativa

2015 04/06/2015 2014 30/04/2014 400 31 1 - PAZIENTE SI 3 - Erede 3 - Decesso 20 - NON IDENTIFICATO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 05/01/2018 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €



30 Compagnia 
assicurativa

2015 23/06/2015 2015 22/01/2015 152 86 1 - PAZIENTE NO 1 - Danneggiato 2 - Lesioni personali 3 - CADUTA SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 20/10/2015 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

31 Compagnia 
assicurativa

2015 03/07/2015 2015 28/04/2015 66 0 1 - PAZIENTE NO 2 - Rappresentante legale 2 - Lesioni personali 5 - DANNEGGIAMENTO PERSONE SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 05/10/2016 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

32 Compagnia 
assicurativa

2015 16/09/2015 2013 04/10/2013 712 69 1 - PAZIENTE SI 3 - Erede 3 - Decesso 20 - NON IDENTIFICATO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 05/01/2018 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

33 Compagnia 
assicurativa

2015 26/10/2015 2015 15/05/2015 164 64 1 - PAZIENTE NO 1 - Danneggiato 1 - Danno a cose 22 - SMARRIMENTO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 06/10/2016 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

34 Compagnia 
assicurativa

2015 20/11/2015 2013 16/12/2013 704 46 1 - PAZIENTE SI 3 - Erede 3 - Decesso 9 - ERRORE DIAGNOSTICO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 20/09/2016 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

35 Compagnia 
assicurativa

2016 16/05/2016 2015 02/10/2015 227 80 1 - PAZIENTE NO 1 - Danneggiato 1 - Danno a cose 4 - DANNEGGIAMENTO COSE SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 11/07/2017 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

36 Compagnia 
assicurativa

2016 16/06/2016 2016 25/01/2016 143 7 1 - PAZIENTE NO 2 - Rappresentante legale 2 - Lesioni personali 10 - ERRORE PROCEDURE INVASIVE SI 2 - Giudiziale civile 3 - ISTRUITO 3 - ISTRUITO 1 - APERTA 1 - APERTA 25.000,00 € 25.000,00 € 25.000,00 €

37 Compagnia 
assicurativa

2016 31/08/2016 2016 28/08/2016 3 87 1 - PAZIENTE NO 6 - Altro (specificare) 5 - Non specificato o interpretabile 3 - CADUTA SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 22/03/2017 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

38 Compagnia 
assicurativa

2017 14/03/2017 2012 23/04/2012 1.786 2 1 - PAZIENTE NO 2 - Rappresentante legale 5 - Non specificato o interpretabile 20 - NON IDENTIFICATO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 28/11/2019 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

39 Compagnia 
assicurativa

2017 03/05/2017 2012 03/05/2012 1.826 49 1 - PAZIENTE SI 3 - Erede 3 - Decesso 20 - NON IDENTIFICATO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 22/05/2020 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

40 Compagnia 
assicurativa

2017 07/07/2017 2016 01/05/2016 432 72 1 - PAZIENTE SI 6 - Altro (specificare) 3 - Decesso 20 - NON IDENTIFICATO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 19/05/2020 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

41 Compagnia 
assicurativa

2017 25/10/2017 2017 25/02/2017 242 43 1 - PAZIENTE SI 3 - Erede 3 - Decesso 17 - MACCHINARIO DIFETTOSO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 31/05/2021 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

42 Compagnia 
assicurativa

2017 17/11/2017 2012 10/12/2012 1.803 77 1 - PAZIENTE SI 3 - Erede 3 - Decesso 20 - NON IDENTIFICATO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 04/12/2019 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

43 Compagnia 
assicurativa

2018 12/01/2018 2010 05/12/2010 2.595 63 1 - PAZIENTE SI 3 - Erede 3 - Decesso 20 - NON IDENTIFICATO SI 2 - Giudiziale civile 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 03/11/2022 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

44 Compagnia 
assicurativa

2018 23/05/2018 2016 26/10/2016 574 76 1 - PAZIENTE NO 1 - Danneggiato 5 - Non specificato o interpretabile 20 - NON IDENTIFICATO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 06/12/2018 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

45 Compagnia 
assicurativa

2018 27/07/2018 2018 04/06/2018 53 63 1 - PAZIENTE NO 1 - Danneggiato 2 - Lesioni personali 2 - AUTOLESIONE SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 08/10/2018 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

46 Compagnia 
assicurativa

2018 19/09/2018 2008 21/09/2008 3.650 0 1 - PAZIENTE NO 2 - Rappresentante legale 2 - Lesioni personali 16 - LIVELLO DI SERVIZIO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 30/12/2019 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

47 Compagnia 
assicurativa

2019 18/02/2019 2014 31/08/2014 1.632 29 1 - PAZIENTE SI 3 - Erede 3 - Decesso 20 - NON IDENTIFICATO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 17/01/2023 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

48 Compagnia 
assicurativa

2019 23/05/2019 2019 01/03/2019 83 82 1 - PAZIENTE SI 3 - Erede 3 - Decesso 20 - NON IDENTIFICATO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 08/06/2022 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

49 Compagnia 
assicurativa

2019 05/06/2019 2017 16/06/2017 719 54 1 - PAZIENTE SI 3 - Erede 3 - Decesso 20 - NON IDENTIFICATO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 04/02/2022 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

50 Compagnia 
assicurativa

2019 30/07/2019 2018 16/08/2018 348 57 1 - PAZIENTE SI 3 - Erede 3 - Decesso 20 - NON IDENTIFICATO SI 1 - Stragiudiziale 3 - ISTRUITO 3 - ISTRUITO 1 - APERTA 1 - APERTA 122.000,00 € 25.000,00 € 25.000,00 €

51 Compagnia 
assicurativa

2019 03/10/2019 2019 02/06/2019 123 42 1 - PAZIENTE SI 3 - Erede 3 - Decesso 20 - NON IDENTIFICATO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 17/01/2023 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

52 Compagnia 
assicurativa

2019 04/12/2019 2018 28/02/2018 644 44 1 - PAZIENTE NO 1 - Danneggiato 2 - Lesioni personali 9 - ERRORE DIAGNOSTICO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 22/10/2021 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

53 Compagnia 
assicurativa

2020 17/01/2020 2019 24/10/2019 85 51 1 - PAZIENTE NO 1 - Danneggiato 5 - Non specificato o interpretabile 20 - NON IDENTIFICATO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 07/03/2022 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

54 Compagnia 
assicurativa

2020 12/02/2020 2015 13/02/2015 1.825 56 1 - PAZIENTE SI 3 - Erede 3 - Decesso 20 - NON IDENTIFICATO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 3 - ISTRUITO 4 - SENZA SEGUITO 1 - APERTA 0,00 € 0,00 € 25.000,00 €

55 Compagnia 
assicurativa

2020 12/05/2020 2017 02/02/2017 1.195 28 1 - PAZIENTE SI 3 - Erede 3 - Decesso 23 - ALTRO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 17/01/2023 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

56 Compagnia 
assicurativa

2020 03/07/2020 2020 04/06/2020 29 45 1 - PAZIENTE NO 1 - Danneggiato 2 - Lesioni personali 3 - CADUTA SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 03/03/2022 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

57 Compagnia 
assicurativa

2020 08/09/2020 2020 11/07/2020 59 39 1 - PAZIENTE NO 1 - Danneggiato 5 - Non specificato o interpretabile 23 - ALTRO SI 2 - Giudiziale civile 3 - ISTRUITO 3 - ISTRUITO 1 - APERTA 1 - APERTA 25.000,00 € 15.000,00 € 25.000,00 €

58 Gestione diretta 
AREU

2020 06/10/2020 2018 26/11/2018 680 58 1 - PAZIENTE SI 3 - Erede 3 - Decesso 20 - NON IDENTIFICATO SI 2 - Giudiziale civile 3 - ISTRUITO 3 - ISTRUITO 1 - APERTA 1 - APERTA 5.000,00 € 5.000,00 €



59 Gestione diretta 
AREU

2020 13/11/2020 2018 14/11/2018 730 54 1 - PAZIENTE SI 3 - Erede 3 - Decesso 20 - NON IDENTIFICATO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 17/01/2023 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

60 Gestione diretta 
AREU

2020 28/12/2020 2020 01/10/2020 88 70 1 - PAZIENTE SI 3 - Erede 3 - Decesso 20 - NON IDENTIFICATO SI Intervento di soccorso a favore di un uomo di 70 anni, per dolore toracico e tosse. La SOREU attiva MSB e MSA1 e quindi MSA2. 
ACC; il paziente viene accompagnato in ospedale con manovre di rianimazione in corso. Decesso in Pronto Soccorso.

1 - Stragiudiziale 3 - ISTRUITO 3 - ISTRUITO 1 - APERTA 1 - APERTA 150.000,00 € 150.000,00 €

61 Gestione diretta 
AREU

2021 29/01/2021 2014 02/12/2014 2.250 53 1 - PAZIENTE NO 6 - Altro (specificare) 2 - Lesioni personali 23 - ALTRO SI 2 - Giudiziale civile 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 2 - DEFINITA 2 - DEFINITA 18/10/2023 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

62 Gestione diretta 
AREU

2021 11/11/2021 2018 08/04/2018 1.313 37 2 - PERSONALE NO 1 - Danneggiato 2 - Lesioni personali 14 - INFORTUNIO SI 2 - Giudiziale civile 3 - ISTRUITO 3 - ISTRUITO 1 - APERTA 1 - APERTA 30.000,00 € 30.000,00 €

63 Gestione diretta 
AREU

2021 16/11/2021 2018 05/08/2018 1.199 61 1 - PAZIENTE SI 3 - Erede 3 - Decesso 20 - NON IDENTIFICATO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 23/01/2025 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

64 Gestione diretta 
AREU

2022 02/02/2022 2020 28/03/2020 676 46 1 - PAZIENTE NO 1 - Danneggiato 5 - Non specificato o interpretabile 23 - ALTRO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 13/04/2022 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

65 Gestione diretta 
AREU

2022 22/04/2022 2022 26/02/2022 55 70 1 - PAZIENTE SI 3 - Erede 6 - Altro 20 - NON IDENTIFICATO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 11/05/2023 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

66 Gestione diretta 
AREU

2022 26/04/2022 2020 22/12/2020 490 65 1 - PAZIENTE SI 3 - Erede 6 - Altro 9 - ERRORE DIAGNOSTICO SI 2 - Giudiziale civile 3 - ISTRUITO 4 - CHIUSO 1 - APERTA 2 - DEFINITA 03/06/2025 200.000,00 € 0,00 € 183.334,00 € 183.334,00 €

67 Gestione diretta 
AREU

2022 26/04/2022 2022 30/03/2022 27 42 2 - PERSONALE NO 1 - Danneggiato 2 - Lesioni personali 14 - INFORTUNIO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 05/07/2022 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

68 Gestione diretta 
AREU

2022 28/04/2022 2016 23/12/2016 1.952 66 1 - PAZIENTE SI 3 - Erede 5 - Non specificato o interpretabile 9 - ERRORE DIAGNOSTICO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 07/10/2022 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

69 Gestione diretta 
AREU

2022 02/05/2022 2022 16/03/2022 47 74 1 - PAZIENTE SI 3 - Erede 6 - Altro 23 - ALTRO SI
Richiesta di soccorso per uomo 75 anni, incosciente e con respiro difficoltoso, che si trova sul ciglio di una strada. Alcuni astanti prestano soccorso 
supportati dalla SOREU che invia MSB e MSA2. All'arrivo del MSB paziente in ACC: inizio manovre e prosecuzione da parte del MSA2 (ACLS). 
Trasporto in ospedale in elisoccorso. 

1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 15/12/2022 150.000,00 € 150.000,00 € 0,00 € 0,00 €

70 Gestione diretta 
AREU

2022 07/07/2022 2022 11/06/2022 26 4 4 - ALTRO NO 2 - Rappresentante legale 2 - Lesioni personali 20 - NON IDENTIFICATO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 15/12/2022 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

71 Gestione diretta 
AREU

2022 09/09/2022 2018 06/12/2016 2.103 69 1 - PAZIENTE NO 1 - Danneggiato 2 - Lesioni personali 23 - ALTRO SI

Intervento di soccorso a favore di un uomo di 69 anni, al domicilio, per malore. Successiva chiamata per dolore toracico. La SOREU attiva MSB. I 
soccorritori riferiscono alla SOREU: paziente cosciente, parametri vitali normali, riferiti sintomi influenzali da 2 giorni, cute rosea e calda, non dolore 
toracico. I familiari richiedono trasporto presso Struttura sanitaria di riferimento del paziente che viene accordata, risultando altresì la più competitiva. I 
familiari del paziente lamentano invio in Struttura ospedaliera inadeguata. In Pronto Soccorso eseguito ECG dopo 30 minuti dall’accettazione con 
rilevazione di STEMI e successivo trasferimento presso altra Struttura per trattamento. Il legale riferisce: insorgenza di grave insufficienza cardiaca a 
seguito dell’episodio.

2 - Giudiziale civile 3 - ISTRUITO 3 - ISTRUITO 1 - APERTA 1 - APERTA 150.000,00 € 150.000,00 €

72 Gestione diretta 
AREU

2022 20/09/2022 2022 21/02/2022 211 49 1 - PAZIENTE SI 3 - Erede 3 - Decesso 20 - NON IDENTIFICATO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 11/05/2023 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

73 Gestione diretta 
AREU

2023 23/01/2023 2023 03/01/2023 20 76 1 - PAZIENTE NO 4 - Congiunto 2 - Lesioni personali 5 - DANNEGGIAMENTO PERSONE SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 2 - DEFINITA 2 - DEFINITA 08/02/2023 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

74 Gestione diretta 
AREU

2023 21/02/2023 2013 21/02/2013 3.652 48 1 - PAZIENTE SI 3 - Erede 5 - Non specificato o interpretabile 20 - NON IDENTIFICATO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 23/01/2025 150.000,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

75 Gestione diretta 
AREU

2023 22/02/2023 2018 26/04/2018 1.763 42 1 - PAZIENTE SI 3 - Erede 3 - Decesso 20 - NON IDENTIFICATO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 23/01/2025 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

76 Gestione diretta 
AREU

2023 29/03/2023 2016 18/06/2016 2.475 32 1 - PAZIENTE NO 6 - Altro (specificare) 2 - Lesioni personali 20 - NON IDENTIFICATO SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 23/01/2025 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

77 Gestione diretta 
AREU

2023 15/06/2023 2021 20/03/2021 817 65 1 - PAZIENTE SI 3 - Erede 3 - Decesso 23 - ALTRO SI

Richiesta di soccorso da utente per il padre (COVID-19 positivo) a seguito di malore e caduta al domicilio. La SOREU attiva MSB che all'arrivo 
riferisce: paziente cosciente poi episodio convulsivo con perdita di coscienza. Segnala, inoltre, difficoltà logistiche di evacuazione per cui richiede 
l'intervento dei Vigili del fuoco. SOREU attiva MSA2 e Vigili del fuoco. MSB segnala ACC e immediato inizio delle manovre di rianimazione, MSA2 
effettua ACLS, ROSC. Evacuazione con manovre in corso verso l'ospedale (Emodinamica) preallertato da SOREU. Decesso in ospedale.

2 - Giudiziale civile 3 - ISTRUITO 3 - ISTRUITO 1 - APERTA 1 - APERTA 800.000,00 € 800.000,00 €

78 Gestione diretta 
AREU

2023 17/07/2023 2022 24/05/2022 419 21 2 - PAZIENTE SI 3 - Erede 3 - Decesso 10 - ERRORE PROCEDURE INVASIVE SI 1 - Stragiudiziale 3 - ISTRUITO 3 - ISTRUITO 1 - APERTA 1 - APERTA 100.000,00 € 100.000,00 €

79 Gestione diretta 
AREU

2023 06/11/2023 2022 04/05/2022 551 50 3 - PAZIENTE NO 1 - Danneggiato 2 - Lesioni personali 23 - ALTRO SI 1 - Stragiudiziale 3 - ISTRUITO 3 - ISTRUITO 1 - APERTA 1 - APERTA 30.000,00 € 30.000,00 €

80 Gestione diretta 
AREU

2023 30/11/2023 2020 14/01/2020 1.416 73 4 - PAZIENTE SI 3 - Erede 3 - Decesso 20 - NON IDENTIFICATO SI Richiesta di soccorso per dolore al dorso in paziente disorientato (accesso in Pronto Soccorso 3 giorni prima e dimissione dopo indagini 
diagnostiche). La SOREU attiva un MSB che accompagna il paziente in ospedale dove arriva in stato di incoscenza.

2 - Giudiziale civile 3 - ISTRUITO 3 - ISTRUITO 1 - APERTA 1 - APERTA 150.000,00 € 150.000,00 €

81 Gestione diretta 
AREU

2023 04/12/2023 2023 21/11/2023 13 13 4 - ALTRO NO 2 - Rappresentante legale 1 - Danno a cose 4 - DANNEGGIAMENTO COSE SI 1 - Stragiudiziale 4 - CHIUSO 4 - CHIUSO 4 - SENZA SEGUITO 4 - SENZA SEGUITO 14/05/2024 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

82 Gestione diretta 
AREU

2024 27/02/2024 2023 18/10/2023 132 44 1 - PAZIENTE NO 4 - Congiunto 2 - Lesioni personali 23 - ALTRO SI

Richiesta di soccorso a favore di soggetto che si trova in luogo pubblico (per malore e caduta al suolo con trauma al capo). Dimissione da Pronto 
Soccorso alcune ore prima, dove il paziente si era recato per episodio sincopale. La SOREU attiva diversi mezzi di soccorso (ambulanza, mezzi di 
soccorso avanzato su gomma ed elisoccorso). Il paziente viene accompagnato in ospedale.
Prolungamento dei tempi di ospedalizzazione per meteo avverso (inizialmente trasporto in elisoccorso, poi su gomma).

1 - Stragiudiziale 3 - ISTRUITO 3 - ISTRUITO 1 - APERTA 1 - APERTA 150.000,00 € 150.000,00 €

83 Gestione diretta 
AREU

2024 25/03/2024 2019 04/04/2019 1.817 29 1 - PAZIENTE SI 3 - Erede 3 - Decesso 16 - LIVELLO DI SERVIZIO SI
Richiesta di soccorso per utente a seguito di malore dopo partita di calcio amatoriale.
SOREU attiva MSB e MSA2. ACC, gestito dalle équipe in posto che accompagnano il paziente in ospedale con manovre in corso.
Viene contestata la modalità di gestione della chiamata di soccorso da parte dell'operatore di SOREU.

1 - Stragiudiziale 3 - ISTRUITO 3 - ISTRUITO 1 - APERTA 1 - APERTA 300.000,00 € 300.000,00 €

84 Gestione diretta 
AREU

2024 29/05/2024 2024 11/05/2024 18 85 1 - PAZIENTE NO 4 - Congiunto 2 - Lesioni personali 3 - CADUTA SI 1 - Stragiudiziale 3 - ISTRUITO 3 - ISTRUITO 1 - APERTA 1 - APERTA 25.000,00 € 25.000,00 €

85 Gestione diretta 
AREU

2024 27/06/2024 2023 10/10/2023 261 21 1 - PAZIENTE SI 3 - Erede 3 - Decesso 16 - LIVELLO DI SERVIZIO SI

Richiesta di soccorso avanzata direttamente dal paziente per dispnea (contatto con operatore NUE ma non con operatore SOREU). Tentativi di 
ricontatto del chiamante infruttuosi. Dopo alcuni minuti, richiesta di soccorso da astante per soggetto incosciente a terra. La SOREU attiva un MSB. 
Pervengono alla SOREU ulteriori chiamate da astanti; viene quindi, attivato un MSA2. All'arrivo in posto dei mezzi di soccorso, paziente in ACC; inizio 
delle manovre di rianimazione, ROSC. Si predispone il trasferimento del paziente in ospedale, con diversa ambulanza, in quanto quella inizialmente 
attivata risulta inidonea per guasto al portellone. Trasporto del paziente in ospedale (preallertato dalla SOREU), con manovre in corso.

1 - Stragiudiziale 3 - ISTRUITO 3 - ISTRUITO 1 - APERTA 1 - APERTA 450.000,00 € 450.000,00 €

86 Gestione diretta 
AREU

2024 04/10/2024 2024 13/05/2024 144 91 1 - PAZIENTE NO 4 - Congiunto 2 - Lesioni personali 5 - DANNEGGIAMENTO PERSONE SI 1 - Stragiudiziale 3 - ISTRUITO 3 - ISTRUITO 1 - APERTA 1 - APERTA 30.000,00 € 30.000,00 €

87 Gestione diretta 
AREU

2024 07/11/2024 2018 24/12/2018 2.145 68 1 - PAZIENTE SI 3 - Erede 3 - Decesso 23 - ALTRO SI

Richiesta di soccorso per paziente per temporanea perdita di coscienza al domicilio. La SOREU attiva un MSB che riscontra paziente con algie agli 
arti inferiori (in anamnesi "problemi muscolari "). Il paziente, cosciente e collaborante, rifiuta il trasporto in ospedale. Nuova richiesta di soccorso dopo 
circa 3 ore: il chiamante (familiare) riferisce dolore all'addome e al dorso e ipotensione. La SOREU attiva un MSB che accompagna il paziente in 
ospedale. In Pronto Soccorso, si riscontra rottura dell'aorta addominale; intervento chirurgico, successivo decesso.

1 - Stragiudiziale 3 - ISTRUITO 3 - ISTRUITO 1 - APERTA 1 - APERTA 300.000,00 € 300.000,00 €



88 Gestione diretta 
AREU

2025 26/03/2025 2022 28/12/2022 819 33 1 - PAZIENTE NO 2 - Rappresentante legale 2 - Lesioni personali 10 - ERRORE PROCEDURE INVASIVE SI 1 - Stragiudiziale 3 - ISTRUITO 1 - APERTA 100.000,00 €

89 Gestione diretta 
AREU

2025 15/07/2025 2025 23/06/2025 22 79 1 - PAZIENTE NO 4 - Congiunto 2 - Lesioni personali 3 - CADUTA NO 1 - Stragiudiziale 3 - ISTRUITO 1 - APERTA

90 Gestione diretta 
AREU

2025 17/07/2025 2022 06/03/2022 1229 83 1 - PAZIENTE NO 1 - Danneggiato 2 - Lesioni personali 16 - LIVELLO DI SERVIZIO SI 1 - Stragiudiziale 3 - ISTRUITO 1 - APERTA

198.000,00 € 3.260.000,00 € 3.045.000,00 €


