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AVVISO PUBBLICO, PER PROVA PRATICA E COLLOQUIO, PER LA COPERTURA A TEMPO DETERMINATO DI N.
2 POSTI DI ASSISTENTE TECNICO — AREA DEGLI ASSISTENTI DA ASSEGNARE AD UNA DELLE CENTRALI NUE
112 (BRESCIA — MILANO — VARESE) O NEA 116117

PROVA PRATICA - LUNEDI 8 LUGLIO 2024

INFORMATIVA IN MERITO ALLE MODALITA’ DI SVOLGIMENTO DELLA PROVA PRATICA

1. La prova si svolgerd nella giomnata di LUNEDI 8 LUGLIO 2024 presso la sede dell’Agenzia
Regionale Emergenza Urgenza - AREU in Via CAMPANINI nr. 6 a Milano con inizio dalle ore 09.00
secondo I'orario pubblicato.

2. All’arrivo i candidati verranno accompagnati da un addetto di AREU nella sala d’attesa (SALA
TURCHESE) al piano -2 dove verrd effettuato I'accertamento dell’identitd personale dei
candidati che, pertanto, dovranno presentarsi muniti di documento diriconoscimento in corso
di validitd pena I'esclusione.

3. | candidati verranno ammessi nella sala predisposta per lo svolgimento della prova pratica
secondo I'ordine pubblicato sul sito di AREU.

4, Ad ogni candidato verrd consegnata una SCHEDA ANAGRAFICA sulla quale é riportato un
CODICE IDENTIFICATIVO.

5. Il Presidente della Commissione esaminatrice, prima dell’avvio di ogni prova pratica,
procederd con I'appello nominale dei candidati ai quali chiederd, tra I'altro, di compilare la
SCHEDA ANAGRAFICA.

6. Espletate le succitate procedure si procederd con I'avvio della prova pratica.

7. La prova pratica si svolgerd nella SALA BLU allestita con 9 postazioni PC. Pertanto, i candidati
accederanno alla prova in gruppi di massimo nr. 9 persone.

8. Ad un candidato di ciascun gruppo, scelto all’'unanimitd dai presenti, verrd chiesto di

constatare I'integritd della chiusura delle buste contenenti il set di nr. 5 scenari che verranno
successivamente letti e che saranno oggetto della prova pratica.

9. Avviata la procedura concorsuale (corrispondente al sorteggio della busta cosi come
descritto al punto 8) NON POTRANNO PIU ESSERE AMMESSI alla prova candidati sopraggiunti
presso la sede di AREU olire tale termine.

10. Il Presidente chiederd quindi ai candidati ammessi alla SALA BLU di prendere visione della
schermata e chiederd ai candidati di inserire nell'apposito spazio il CODICE IDENTIFICATIVO
riportato sulla scheda anagrafica e di compilare i campi riportati sul modulo cartaceo.

ATTENZIONE
L’'ERRATO INSERIMENTO DEL CODICE IDENTIFICATIVO NELLA FORM
COMPORTERA’ ANNULLAMENTO DELLA PROVA

11.  La commissione procederd a ritirare tutte le schede anagrafiche che verranno inserite in una
busta.

12. Il Presidente fornird le informazioni utili allo svolgimento della prova come da dettaglio di
seguito riportato:

» verranno lettiin sequenza nr. 5 scenari che simulano delle chiamate di emergenza ovvero
per I'accesso ai servizi di cure mediche non urgenti e altri servizi sanitari;
* il candidato avrd a disposizione nr. 30 secondi per inserire nella maschera i dati relativi a:
Comune
Indirizzo evento
Ulteriore riferimento luogo evento
Cognome del chiamante
Nome del chiamante
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- Descrizione evento
- Ente competente per la gestione dell’evento che dovra essere selezionato dal menu
a tendina preimpostato fra
112-113- Forze dell’ Ordine
118 Emergenza Sanitaria
115 Vigili del Fuoco
116117 Numero Europeo Armonizzato a valenza sociale
= Ogni evento verro letto due volte per complessivi 30 secondi;
» al termine dei 30 secondi il candidato dovrd cliccare sull'icona “AVANTI™;
» |a procedura siripeterd per nr. 5 volte corrispondenti ai cinque scenari letti;
» al termine della prova il presidente inviterd i candidati a selezionare I'icona STAMPA;
» ginserimento completato la prova verrd stampata.
Terminata la prova i candidati:
= dovranno lasciare la sede di AREU
= non dovranno comunicare tra loro
* non dovranno incontrare i candidati presenti nella sala di attesa (sala TURCHESE).
Verrd rilasciato, su richiesta, un certificato attestante la partecipazione all’avviso in parola.
La commissione chiamerd quindi i successivi 9 candidati.

Tutte le schede anagrafiche consegnate da tuttii candidati verranno inserite in un'unica busta
che verrda sigillata e riaperta dalla Commissione solo al termine della correzione di tutte le prove
pratiche.

La commissione procederd quindi alla correzione degli elaborati identificabili esclusivamente
dal CODICE IDENTIFICATIVO inserito dai candidati cosi come riportato al punto 10.

Terminata la correzione, la commissione procederd ad associare ad ogni CODICE
IDENTIFICATIVO la relativa anagrafica.

| candidati che avranno superato la prova pratica con una votazione uguale o superiore a
21/30 punti verranno ammessi al COLLOQUIO.

Alla prova pratica sard attribuito un punteggio massimo di 30 punti che verrd assegnato secondo i
seguenti criteri:

PSAP 2 | Comune | Indirizzo Ulteriore riferimento SearETe Nome Descrizione Punie?gio

luogo evento evento massimo
Scheda evento 1 2 1 1 0,5 0,25 0,25 1 6
Scheda evento 2 2 1 1 0,5 0,25 0,25 1 6
Scheda evento 3 2 1 1 0,5 0,25 0,25 1 6
Scheda evento 4 2 1 1 0,5 0,25 0,25 1 6
Scheda evento 5 2 1 1 0,5 0,25 0,25 1 6
30

| punteggi verranno assegnati come dad indicazioni di seguito riportate:

I'inserimento del dato nell'item corrispondente comporta I'assegnazione del punteggio
previsto;

per il mancato inserimento del dato nell'item corrispondente NON viene assegnato nessun
punto;

per |'errato inserimento del dato nell’item corrispondente NON viene assegnato nessun punto;

Milano, 02.07.2024
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