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CURRICULUM VITAE 

E EUROPASS 

INFORMAZIONI PERSONALI 

Nome 

Indirizzo 

Telefono 

CF 

E-mail 

Pec 

Iscrizione Ordine 

Nazionalita 

Data di nascita 

ESPERIENZA LAVORATIVA 

Dal 1°novembre 2021 ad oggi 

Da ottobre 2010 ad ottobre 2021 

Dal 2005 a settembre 2010 

Silvia Musci 

Dipendente presso Fondazione IRCCS Ca' Granda Ospedale Maggiore Policlinico 

come Infermiera tumnista operativa nel Dipartimento di Pediatria- Pronto Soccorso Pediatrico 

Dipendente presso I' Istituto Auxologico Italiano |.R.C.C.S. come Infermiera turnista all'interno del 
Dipartimento di Emergenza Urgenza - Pronto Soccorso - Unita Coronarica dell' Ospedale “San Luca” e 
in AIC ( Reparto di Alta Intensita di Cure) presso il Polo Chirurgico Capitanio. Da marzo a maggio 2020 
come Infermiere Esperto in Terapia Intensiva e Sub Intensiva Covid 19. Inoltre nel Centro di Formazione 
accreditato dall'ltalian Resuscitation Council (IRC) aziendale,Istruttore Blsd e Pblsd. 

Politecnico di Milano, come Responsabile del Servizio Infermieristico Integrato quale Infermiera esperta in 
Formazione Interculturale. Nello specifico Docente in corsi di Educazione alla Salute e di Primo Soccorso; 
allinterno dell’Ateneo Counselling Interculturale agli studenti stranieri presenti. Inoltre cooperazione con il 
Medico Competente in accordo con il Servizio di Prevenzione e Protezione dell Ateneo, all'attuazione della 
procedura di Pronto Soccorso armonizzata al piano di Emergenza Aziendale (Art. 17 Digs 626/94 e 81/08). 

Attivita di Coordinamento in aggiornamento continuo e Docenza in corsi 0SS, ASA e riqualifica ASA in 0SS 
presso varie societa di formazione riconosciute dalla Regione Lombardia. Docente sia in Metodologia del 
lavoro sociale e sanitario, Elementi infermieristici di base con aspetti assistenziali alla persona comprensive 
di laboratori che per la supervisione dei irocini e preparazione tesi di Laurea in Infermieristica e tesine per 

Oss. 
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1985 - 2008 Dipendente presso I'A.O. “Luigi Sacco” Milano come Infermiera turnista operativa in Area Critica 
(Rianimazione — Unita Coronarica), Sala operatorio di chirurgia generale e d'urgenza, Psichiatria e 

Medicina del Lavoro. 

ATTIVITA’ DI FORMAZIONE 
Da molti anni svolgo attivita di formazione per adulti, in pit ambiti. Attualmente sia Facilitatore nei corsi GIC 
Base IRC, sia Istruttore nel Centro di Formazione IRC dellIRCSS Auxologico. In Simeu nella Faculty 
Nazionale Triage, in Ecografia infermieristica e componente infermieristica della Faculty Nazionale Sepsi, 
ed anche Docente nella Summer School “Vito Giustolisi”.,nel 2017-2018- 2021( elearning sincrono per 
l'edizione 2020). In Simeu, Componente infermieristico del Gruppo di Lavoro "Violenza di 

genere nel setting dell'emergenza-urgenza (118, PS, OBI, MdU)” 

Da febbraio 2020 facente parte del Tavolo Triage Regione Lombardia, per la creazione del nuovo 

“Modello Triage Regione Lombardia - MTRL”, in qualita sia di esperta in Triage, sia in Risorse 

Umane e Formazione adulti 

Qui di seguito ulteriori esperienze come Istruttore In Corsi Triage Simeu Lombardia: 

2014 => PAVIA: Corso Di Triage Intraospedaliero, 22/23 gennaio, 20/21 maggio e 14/15 ottobre 

2015 => PAVIA: Corso Di Triage Intraospedaliero, 3/4 marzo 

MONZA: Corso Di Triage Simeu Intraospedaliero,13/14 ottobre e 3/ 4 novemb. 
BERGAMO: Corso Di TriageSimeu Intraospedaliero, 16 e 17 settembre, 7 e 8 ottobre, 11/12 novembre e 
15/16 dicembre 

2016 => PAVIA: Corso Di Triage Intraospedaliero 12/13 ottobre 

PAVIA: Corso Di Triage Intraospedaliero, 17/18 maggio 

2017 => 

PAVIA : Corso Di Triage Intraospedaliero UPDATE, 22/23 marzo e 14/15 novembre 

MILANO: Corso Di Triage Simeu Intraospedaliero, 18/19 ottobre 

VIMERCATE: Corso Di Triage Simeu Intraospedaliero, 13/14 novembre 

2018 => 

PAVIA -Corso Di Triage Intraospedaliero Update 14/15 Aprile 2018 

MONZA: Corso Di Triage Simeu Intraospedaliero, 19/20 novembre, 10/11 dicembre 2018 

Congresso Regionale Simeu Lombardia, svoltosi a Milano il 14 dicembre 2019, con la relazione 
"La competenza dell'Infermiere in MEU ”; 

e Istruttore nei corsi di Ecografia applicata alla pratica infermieristica presso I'Ospedale di Cremona 
per I'anno 2019 

e Istruttore nei corsi di Ecografia applicata alla pratica infermieristica presso 'ASST di Vimercate 
per 'anno 2018 

e  Congresso Nazionale Simeu tenutosi a Roma dal 24 al 26 maggio 2018, con le relazioni: 

- “Le nuove soft skills in Triage: la comunicazione” 

- "L'assistenza alla persona con segni e sintomi della Sepsi: quando inizia la golden hour? 

e  Congresso Regionale Simeu Lombardia, svoltosi a Milano il 20 e 21 ottobre 2017, con la relazione 
"Il riconoscimento precoce della sepsi: dal territorio all'ospedale”; 

e  Congresso “Ritorno al future della medicina d’urgenza — Sessione Nursing” tenutosi a Milano il 5 
ottobre 2017, con la relazione : “L’ecografia nella decisione di triage e nell'attivazione di percorsi 

diagnostico terapeutici durante I'attesa alla visita medica ” 

e  Congresso Nazionale Simeu tenutosi a Napoli dal 24 al 26 maggio 2016, con le relazioni: 

- "l Counselling: una nuova competenza in Pronto soccorso” 

- "l Cross Cultural Management in Emergenza” 

e Corso regionale Simeu “Problematiche emergenti in pronto soccorso e in medicina d’ urgenza” 
tenutosi a Pavia il 22 e 23 maggio 2014 con la relazione “La comunicazione: nuove Strategie 
applicate al Pronto Soccorso.”   
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o Al “XVI Corso Internazionale di Medicina Transculturale” tenutosi il 24 febbraio 2011 presso I 
INMP-Istituto Nazionale Migranti e Poverta Via di San Gallicano 25/a 00153 Roma con la 
relazione “Immigrati a Milano, quale realtéa vive il Pronto soccorso.” 

e AIl' Evento formativo, nel corso ECM Promozione sociale e formazione: “ Strategie di formazione 
nella comunicazione in Area Chirurgica: dall'alleanza terapeutica a ....”, con lintervento della 

relazione con contributo audio- visivo filmato: “ Il Ruolo Dell'infermiere Nel Processo Comunicativo 

Sanitario” tenutosi il 21/22 gennaio 2005 all’ Azienda Ospedaliera Ospedale Niguarda Ca’ Granda 
— Milano. 

e Al Corso di Laurea di Infermiere della sezione Fatebenefratelli e Oftalmico, relazione sull'attivita 

infermieristica svolta allinterno dellassociazione Onlus Naga: “ Il Naga e IInfermieristica 
Interculturale” 

e  Attivita di docenza come Esperto del settore presso I'Universita Statale di Milano, Facolta di 

Medicina e Chirurgia all'interno del Corso di Laurea in Infermieristica: 

o Corso Elettivo tenutosi p/o Istituto Tumori di Milano “L'espressione corporea in ambito 
psichiatrico “, durante gli anni accademici 2003-2004; 2004-2005; 2005-2006 

o Corso Elettivo tenutosi p/o Istituto Nazionale Tumori “ L'eccellenza nellapprendimento 
basato sull'esperienza: il Coaching Infermieristico”, anno accademico 2004/2005 

o Corso Elettivo tenutosi p/o sezione Don Carlo Gnocchi di Milano, presso la 
Fondazione Don Gnocchi :” NUOVA COMPETENZA INFERMIERISTICA NELL'AMBITO 
DELL’ETNOPSICHIATRIA” anno accademico 2006/2007 

e Lezione con laboratorio presso la Facolta di Design del Politecnico di Milano :” La Cassetta di 
Primo soccorso: progettazione e uso” anno accademico 2008/2009 

e Docente come Istruttore IRC nel corso PBLS tenutosi p/o Corso di Laurea in Infermieristica 
sezione San Paolo, il 10 febbraio 2014, anno accademico 2013/2014 

e Docente come Istruttore IRC nel corso BLSD tenutosi p/o Corso di Laurea in Infermieristica 
,sezione Garbagnate Milanese il 24 giugno 2014, anno accademico 2013/2014 

Attivita di docenza come Esperto del settore presso I'Universita Statale di Milano, Facolta di Medicina e 
Chirurgia all'interno del Corso di Laurea in Infermieristica: 

» Corso Elettivo tenutosi p/o Istituto Tumori di Milano “ L'espressione corporea in ambito 
psichiatrico “, durante gli anni accademici 2003-2004; 2004-2005; 2005-2006; 

»  Corso Elettivo tenutosi p/o Istituto Nazionale Tumori “ L'eccellenza nell'apprendimento basato 
sull'esperienza: il Coaching Infermieristico”, anno accademico 2004/2005; 

> Corso Elettivo tenutosi p/o sezione Don Carlo Gnocchi di Milano, presso la Fondazione Don 
Gnocchi ;" Nuova Competenza Infermieristica Nell'ambito Dell’'etnopsichiatria” anno 
accademico 2006/2007. 

Correlatrice nelle sequenti Tesi di Laurea in Infermieristica: 

Anno Accademico 2003/2004: 

> “Burnout, un approccio olistico. Problema o opportunita: chiave di lettura per I'lnfermiere 

> “Approccio Olistico alla Persona in coma: nuove opportunita per I'Assistenza Infermieristica” 
»  “Incontro fra Infermiere e Migrante con disagio psichico: la presa in carico in prospettiva 

multiculturale. Analisi di alcune realta presenti nell'area Milanese” 

Anno Accademico 2004/2005: 

» “ Conoscenza del Processo Triage da parte dellUtenza e formulazione di un opuscolo 
informativo” 

»  “Lallergia al lattice: nuova sfida per I'Infermiere Professionista” 

Anno Accademico 2005/2006: 

> “Aspetti simbolico tattili nella relazione d'aiuto: ruolo dell'infermiere nel migliorare la qualita di vita, 

nella persona in fase terminale di malattia” 
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»  “La prevenzione Primaria nel traumatizzato della strada: ruolo infermieristico nel programma 

educativo nelle scuole medie in una comunita multiculturale” 
> “La metafora nel Counselling infermieristico” 

Anno Accademico 2006/2007: 

»  "Linfluenza modellante dei fattori culturali: il ruolo dell'Infermiere nell'elaborazione di una 

risposta clinica adeguata” 

»  “La Comunicazione Interculturale come nuova risorsa per l'infermiere di Pronto Soccorso” 

»  “Infermieristica interculturale applicata all'area critica: prototipo di cartella infermieristica per 

I'astanteria di Pronto Soccorso” 

Anno Accademico 2009/2010: 

»  Tesi Master di 1° livello dell'Universita di Modena e Reggio Emilia “Trasculturale e Multietnico 
nel campo della salute del sociale e del welfare” Titolo: “Dall’esperienza dell'Infermieristica 

interculturale al Naga al progetto di formazione per gli studenti di Infermieristica del 1°anno del 
Corso di Laurea in Infermieristica” 

Anno Accademico 2010/2011: 

> “ll ruolo educativo dell'Infermiere nella prevenzione delle malattie infettive nei confronti delle 
persone immigrate: I'esperienza dellOpera di San Francesco e del Naga ” 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

29/10/2021 Universita degli Studi di Milano - Bicocca Laurea Magistrale Antropologia ed Etnologia con tesi:"Lo sguardo 
antropologico sui cambiamenti organizzativi dellambito ospedaliero lombardo, durante la pandemia Sars 
Cov 19” - anno accademico 202/2021 

12/12/2020 Universita degli Studi di Milano — Bicocca, partecipazione al Corso “ Formare le operatrici/operatori sociali 
per il contrasto alla violenza di genere”— anno accademico 2020/2021 

14/07/2018 Universita degli Studi di Milano - Bicocca Corso di Perfezionamento in “Antropologia delle Migrazioni” 

11/04/2018 Universita degli Studi di Milano - Bicocca Corso di Perfezionamento in “AMA -Antropologia Museale” 

22/03/2018 Universita degli Studi di Milano - Bicocca 2015/2016 
Laurea Magistrale in Human Resources Development con tesi: “ Il Cross Cultural Management all'interno 
del cambiamento organizzativo in sanita” 

16/11/2016 Corso unico formatori Simeu, 

12/10/2015 Provider ALS” Centro di Formazione S.S.U. Em. 118 — Milano Italian Resuscitation Concil 

08/06/2015 “Istruttore PBLSD” Centro di Formazione S.S.U. Em. 118 — Milano ltalian Resuscitation Concil 

06/11/2014 Universita degli Studi di Milano — Bicocca, partecipazione al 7° Corso di Formazione “ Donne, politica e 
istituzioni” — anno accademico 2014/2015 

26/06/2012 Corso unico formatori per Infermieri Rete Ecografia Simeu, 

26/06/2012 Laurea in Infermieristica presso I'Universita degli studi “G. D’Annunzio”, di Chieti, Facolta di Medicina e 
Chirurgia nell'a.a. 2010-2011; 

10/07/2007 Universita ULM, in collaborazione con ISS Roma 

Corso di Perfezionamento in Management sanitario — modalita e-learning — “Prevenzione e Promozione della 
salute” 

20.12.2006 Universita degli Studi di Milano - Bicocca 
Corso di Perfezionamento in “Migrazioni Internazionali” - anno accademico 2006/2007 

01.12.2006 “Istruttore di Base - BLSD” 

Centro di Formazione S.S.U. Em. 118 — Milano Italian Resuscitation Concil 

30.05.2006 “Esecutore di BLSD”   
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Centro di Formazione S.S.U. Em. 118 — Milano Italian Resuscitation Concil 

18.05.2005 Universita degli Studi di Milano - Bicocca Corso di Perfezionamento in “ANTROPOLOGIA MEDICA” 

20/05/2005 Scuola di Counselling triennale “ Scuola pratica di accompagnamento spirituale”, presso la Formazione 
permanente del Clero, della Diocesi di Milano, 

16.12.2005 Universita del Sacro Cuore 

MASTER di 1° livello in “FORMAZIONE INTERCULTURALE", presso la facolta di Scienza della Formazione, 

anno accademico 2004/2005 

30.10.2005 MASTER PRACTITIONER della Scuola Europea di P.N.L. UMANISTICA Guide4All ( Olanda ) 

24.09.2004 COUNSELOR, esame presso la Scuola di Psicanalisi della persona e della coppia, presso la F.A.l.P 

o (Federazione delle Associazioni Italiane di Psicoterapia) 

PRACTITIONER della Scuola Europea di P.N.L. UMANISTICA Guide4All ( Olanda ) 
11.07.2004 

01.02.2003 Universita degli Studi di Milano — Bicocca 
o Corso di formazione FACILITATORE gruppi di Auto-Aiuto IDEA - MED/42 

28.06.2002 DIPLOMA di OPERATORE SHIATSU del C.M.T. - Centro di Medicina Tradizionale — di Milano,P.za Santorre 

e di Santarosa, 10; si & articolato in un percorso complessivo di 730 ore (attivita pratica, di supervisione e 
seminari di Bioenergetica ) con tesi finale “ Lo Shiatsu e I'anziano”. 28.06.2002 

21994 Istituto tecnico commerciale L:R: Amministrativo civico serale “E. Alessandrini” 

08.02.199 Diploma di ragioniere e perito commerciale, con votazione finale 52/60 

15.06.1988 Attestato di frequenza del corso triennale di lingua inglese, presso la Civica scuola di Via Trenno, 49 

Scuola per infermieri professionali “San Camillo” 

27.06.1985 Diploma di infermiere professionale 

Istituto professionale per il commercio “Marignoni” 

22.06.1982 Diploma di qualifica applicato ai servizi amministrativi 

PUBBLICAZIONI » La gestione della sepsi nelladulto in pronto soccorso e medicina d'urgenza in ltalia: Le 
raccomandazioni della Consensus Simeu 

1. 3/2018-Ottobre 
. ISSN 2532-1285 

3. https://doi.org/10.23832/ITJEM.2018.033 

»  ‘“Infermiere straniere a dieci anni dall'arrivo della Bossi Fini” 

15/2015 -Dicembre. 
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https://www.opimilomb.it/docs/default-source/default-document-library/15-2015.pdf?sfvrsn=0 

https://www.opimilomb.it/docs/default-source/default-document-library/16-2016.pdf?sfvrsn=0 
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> Aletto L., Musci S.: Ruolo dellinfermiere nel pro- cesso comunicativo sanitario. Atti congr. 
Strategie di formazione nella comunicazione in area chirurgica. 

1. Milano 21-21 gennaio 2005 

2. hitp:/lwww.ipasvimi. it/allegati/iolnfermiere/articoloPDF32_346.pdf 

CAPACITA E COMPETENZE PERSONALI 

PRIMA LINGUA Italiano 
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ALTRE LINGUE 

Inglese 

| 
PRODUZIONE COMPRENSIONE PARLATO SCRITTA 

Ascolto Lettura Interazione Produzione orale 

B/2 B/2 B/2 B/2 B/2 

Upper Intermediate 

Livelli: A1/2 Livello base - B1/2 Livello intermedio - C1/2 Livello avanzato 
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue 

CAPACITA E COMPETENZE »  Leadership come Responsabile di gruppo; 

ORGANIZZATIVE »  Senso dell'organizzazione, come Coordinatrice di gruppi di formazione e di lavoro; 
»  Ottima esperienza nella gestione di progetti o gruppi, sia a scopo formativo che didattico. 

Dal 2016 ad oggi Coordinatrice Nursing Regionale Simeu per la Lombardia 

Da gennaio 2020 Esperta in materia nell'ambito del Triage e della formazione relativa ai percorsi di triage, indicata dalla 
Regione Lombardia come parte del Gruppo di Approfondimento Tecnico in tema di Pronto Soccorso che ha 

come obiettivo prioritario I'elaborazione di linee di indirizzo per la definizione del modello organizzativo dei 

Pronto Soccorso in Lombardia. In particolare, per le esigenze connesse al recepimento del documento: 
“Linee di indirizzo nazionali sul Triage intraospedaliero” dell'Accordo Stato-Regioni n. 143/2019 in tema di 
Triage intraospedaliero. 

2006 AL 2012 Responsabile del Servizio Infermieristico presso il NAGA, associazione volontaria di assistenza socio 
sanitaria e per i diritti di stranieri @ nomadi, ONLUS via Zamenhof, 7 — Milano, nella quale svolge l'attivita 
come Infermiera volontaria dal 2004 sia nell’Ambulatorio che all'interno del gruppo di Etnopsichiatria 

CAPACITA E COMPETENZE Da sempre attenta allg compeyenzla cor.nunicati.va, possiegjo un ottimp spirito di_gruppo. una _buona 

RELAZIONALI capacita di adeguarmi ad ambienti multiculturali, conseguita sia grazie all'esperienza Iavo_ratwa che nel 
volontariato. Ottima capacita di entrare in relazione, ottenuta grazie allo studio approfondito in ambito 
comunicativo e ad una propensione personale. 

CAPACITA E COMPETENZE Conosco e utilizzo sia Mac che PC, con i vari sistemi operativi informatici; 
TECNICHE Utilizzo i programmi operativi del pacchetto office. 

Web Content al Politecnico di Milano delle pagine del Servizio Infermieristico Integrato, attualmente Web 
Content e Web Editor del Sito Simeu Lombardia 

Conoscenza ed uso di device elettromedicali specialistici 

CAPACITA E COMPETENZE Appassionata di cinema, buona conoscenza di filmografia, conduttrice di gruppi, attraverso tecniche corporee 
ARTISTICHE e diin-sight. Da sempre attenta alla comunicazione, ho esplorato la medicina nelle sue sfaccettature (olistica, 

cinese, di guarigione spirituale, biologica e legata alle varie culture) ed approfondito la comunicazione 
interculturale applicata in ambito sanitario. Uso di immagini audio visive nella didattica, archivio personale di 
film/ documentari antropologici, di formazione per sanitari e non, anche attraverso lo sguardo antropologico. 

CARATTERISTICHE PERSONALI L'attivita lavorativa che svolgo mi ha predisposto sia al lavoro in Team che a relazioni one by one, 
permettendo di acquisire buone capacita relazionali, di gestione dei gruppi e progettuali. Mi piacciono gli 
ambienti multiculturali e stare a contatto con persone di provenienze e nazionalita di tutto il mondo. Ottime 
capacita di autogestione del lavoro, definizione di progetto e rispetto delle scadenze. 

PATENTE O PATENTI di tipo B, dal 1986 

"La sottoscritta é a conoscenza che, ai sensi dell’art. art. 76 del DPR 445/2000, le dichiarazioni mendaci, la falsita negli atti e I'uso di 
atti falsi sono puniti ai sensi del Codice penale e delle leggi speciali. Inoltre, Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi 
dell’Art. 13 del Digs. 30 giugno 2003 n.196 — “Codice in materia di protezione dei dati personali™- e dellArt. 13 GPDR 679/16 - 

“Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali’-. 

Per accettazione, Milano 10/11/2021 
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sanitaria e per i diritti di stranieri @ nomadi, ONLUS via Zamenhof, 7 — Milano, nella quale svolge l'attivita 
come Infermiera volontaria dal 2004 sia nell’Ambulatorio che all'interno del gruppo di Etnopsichiatria 

CAPACITA E COMPETENZE Da sempre attenta allg compeyenzla cor.nunicati.va, possiegjo un ottimp spirito di_gruppo. una _buona 

RELAZIONALI capacita di adeguarmi ad ambienti multiculturali, conseguita sia grazie all'esperienza Iavo_ratwa che nel 
volontariato. Ottima capacita di entrare in relazione, ottenuta grazie allo studio approfondito in ambito 
comunicativo e ad una propensione personale. 

CAPACITA E COMPETENZE Conosco e utilizzo sia Mac che PC, con i vari sistemi operativi informatici; 
TECNICHE Utilizzo i programmi operativi del pacchetto office. 

Web Content al Politecnico di Milano delle pagine del Servizio Infermieristico Integrato, attualmente Web 
Content e Web Editor del Sito Simeu Lombardia 

Conoscenza ed uso di device elettromedicali specialistici 

CAPACITA E COMPETENZE Appassionata di cinema, buona conoscenza di filmografia, conduttrice di gruppi, attraverso tecniche corporee 
ARTISTICHE e diin-sight. Da sempre attenta alla comunicazione, ho esplorato la medicina nelle sue sfaccettature (olistica, 

cinese, di guarigione spirituale, biologica e legata alle varie culture) ed approfondito la comunicazione 
interculturale applicata in ambito sanitario. Uso di immagini audio visive nella didattica, archivio personale di 
film/ documentari antropologici, di formazione per sanitari e non, anche attraverso lo sguardo antropologico. 

CARATTERISTICHE PERSONALI L'attivita lavorativa che svolgo mi ha predisposto sia al lavoro in Team che a relazioni one by one, 
permettendo di acquisire buone capacita relazionali, di gestione dei gruppi e progettuali. Mi piacciono gli 
ambienti multiculturali e stare a contatto con persone di provenienze e nazionalita di tutto il mondo. Ottime 
capacita di autogestione del lavoro, definizione di progetto e rispetto delle scadenze. 

PATENTE O PATENTI di tipo B, dal 1986 

"La sottoscritta é a conoscenza che, ai sensi dell’art. art. 76 del DPR 445/2000, le dichiarazioni mendaci, la falsita negli atti e I'uso di 
atti falsi sono puniti ai sensi del Codice penale e delle leggi speciali. Inoltre, Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi 
dell’Art. 13 del Digs. 30 giugno 2003 n.196 — “Codice in materia di protezione dei dati personali™- e dellArt. 13 GPDR 679/16 - 

“Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali’-. 

Per accettazione, Milano 10/11/2021 
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