
 

 
 

  
 
 

 

 

 

PROFILO OGGETTIVO: 

La S.C. “Integrazione percorsi di cura ospedale – territorio” (S.C. IPCOT) opera nell’ambito 

del Dipartimento Sanitario e in collaborazione con il Direttore Sanitario dell’Agenzia dal 

quale recepisce le direttive e le attua in autonomia. 

La S.C. IPCOT si configura come un'articolazione atta a garantire, in attuazione della 

mission dell’Agenzia: 

• il monitoraggio per distribuzione e tipologia degli accessi al DEA, in funzione delle risorse 

esistenti e dello stato di affollamento del Pronto Soccorso; 

• la collaborazione con la S.C. SOREU nella gestione delle patologie tempo dipendenti 

(STEMI, STROKE, trauma, sepsi), nell’ambito degli indirizzi e di percorsi di cura omogenei e 

standardizzati, condivisi a livello di Dipartimento regionale di Emergenza e Urgenza 

Extraospedaliera; 

• il miglioramento dell’appropriatezza degli accessi ai Pronto Soccorso attraverso progetti 

di orientamento del bisogno di cura sui servizi territoriali, in collaborazione con il NEA 

116117; 

• la creazione di una cultura condivisa tra medici dell’extra e intra ospedaliero nella 

gestione dei pazienti critici, attivando un circolo virtuoso di interscambio di conoscenze e 

professionalità e favorendo l’attività nell’ambito extra- ospedaliero di tutti professionisti 

coinvolti nel processo di cura (anestesisti – rianimatori e medici di emergenza urgenza). 

Sotto il profilo soggettivo, declinato sulla base delle competenze professionali e 

manageriali, delle conoscenze scientifiche e delle attitudini ritenute necessarie per 

assolvere in modo idoneo alle relative funzioni: 

Il Direttore della Struttura Complessa IPCOT deve possedere: 

 conoscenza approfondita del modello organizzativo di AREU, delle regole e delle 
strategie di organizzazione interna; 

 conoscenza approfondita dello strumento programmatorio attraverso il quale AREU, 
nell’ambito dell’autonomia organizzativa e gestionale di cui dispone, definisce il 
proprio assetto organizzativo e le relative modalità di funzionamento; 

 comprovata esperienza ed attività pluriennali in seno alla medicina di emergenza 
sanitaria e di cure intensive in ambito intra ed extraospedaliero; 

 conoscenza approfondita e specifica del ruolo, dell’organizzazione e degli obiettivi 
del Dipartimento regionale di Emergenza Urgenza extra-ospedaliero; 

 conoscenza approfondita e specifica del ruolo e degli obiettivi dell’organizzazione 
regionale della rete di emergenza e urgenza; 

 adeguata e comprovata esperienza nell'ambito organizzativo, gestionale e del 
coordinamento di organizzazioni complesse;  
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 conoscenza approfondita e specifica del ruolo, dell’organizzazione e degli obiettivi 
della SC IPCOT al fine di garantire e assicurare la collaborazione tra la stessa, le 
articolazioni del DEA (con particolare riferimento ai Pronto Soccorso) e le articolazioni 
della rete di cura territoriale; 

 esperienza nell’organizzazione e nella gestione di percorsi di formazione e condivisione 
di percorsi omogenei di presa in carico e cura del paziente critico in ambito 
ospedaliero, delle nuove indicazioni sul triage intraospedaliero, dei processi di controllo 
e monitoraggio del boarding; 

 capacità, conoscenze ed esperienza professionale atte a garantire, all’interno 
dell’organizzazione e in attuazione della mission aziendale, la pianificazione dei 
percorsi di cura di emergenza-urgenza e dei successivi percorsi integrati di presa in 
carico territoriale; 

 specifica esperienza e conoscenza approfondita relativa agli Enti che collaborano 
all’attività di soccorso e di emergenza, nonché degli Enti che gestiscono l’assistenza 
territoriale;  

 specifica e comprovata esperienza e riconosciute capacità organizzative per 
concorrere ad individuare criteri, procedure e linee guida inerenti all’attività di 
emergenza e urgenza intra e extraospedaliera, per affinare percorsi gestionali, 
amministrativi e formativi a valenza regionale e per monitorare lo scenario regionale e 
le sue possibili evoluzioni, individuando criticità e opportunità; 

 comprovata esperienza nel management sanitario orientato da obiettivi di struttura e 
capacità di negoziazione e gestione di budget, capacità di programmare e gestire 
processi di riorganizzazione di strutture o articolazioni aziendali; 

 esperienza professionale e comprovate capacità organizzative per sviluppare modelli 
organizzativi utili a garantire un costante confronto con le altre Strutture Sanitarie 
regionali al fine di realizzare specifici percorsi clinico-assistenziali intra ed extra-
ospedalieri, favorire lo sviluppo delle reti di patologia attivate a livello regionale e 
direttamente correlate all’attività di emergenza urgenza extra-ospedaliera; 

 capacità organizzative e attitudine allo sviluppo evolutivo delle dotazioni 
tecnologiche in utilizzo nelle Centrali operative al fine di migliorare l’integrazione dei 
dati e delle informazioni con le strutture della rete ospedaliera e territoriale e con i Call 
Center sanitari specialistici, e di promuovere la continuità dei percorsi di cura; 

 esperienze nella conduzione di progetti di ricerca e sviluppo innovativi, con impatto 
sulla qualità di cura e l’organizzazione dei servizi dell’emergenza urgenza extra e 
intraospedaliera 

 


