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Oggetto 

DETERMINAZIONI IN ORDINE AL SOCCORSO SANITARIO EXTRAOSPEDALIERO – APPROVAZIONE DELLA 

NUOVA MAPPA DI DISLOCAZIONE DELLE POSTAZIONI DI SOCCORSO GESTITE DA AREU, IN 

AGGIORNAMENTO DELL’ALLEGATO 1 PARAGRAFO 1 E DELL’ALLEGATO 2 ALLA DGR N. IX/1964 DEL 

2011 

 

 

Si esprime parere di regolarità amministrativa ai sensi dell'art.4, comma 1, l.r. n.17/2014: 
 

Il Direttore Generale Mario Giovanni Melazzini 
 

Il Dirigente Laura Chiappa 

 

Esito favorevole del controllo degli aspetti finanziari e/o patrimoniali, ai sensi dell'art. 8, comma 5 della 
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VISTI: 

• il D.M. 2 aprile 2015, n. 70, che definisce, tra l’altro, gli standard organizzativi e 

qualitativi dell’assistenza ospedaliera, promuovendo un modello integrato tra 

rete territoriale e rete ospedaliera; 

• la legge regionale 30 dicembre 2009, n. 33 “Testo unico delle leggi regionali 

in materia di sanità” e successive modifiche e integrazioni, in particolare l’art. 

16 che istituisce l’Agenzia Regionale Emergenza Urgenza (AREU), 

attribuendole competenze nella programmazione e gestione della rete 

dell’emergenza-urgenza extraospedaliera; 

 

RICHIAMATE: 

• la d.g.r. n. VI/37434 del 17.7.1998 “Approvazione dei piani di cui ai punti 15 e 

18 del documento di cui al punto 17 della d.g.r. n. 27099 dell’8 aprile 1997 

<Atto di indirizzo per il riordino del Sistema Urgenza-Emergenza in 

Lombardia>” che ha approvato il piano relativo all’adeguamento del 

Sistema Telematico ed Informativo del Sistema di Emergenza-Urgenza in 

Lombardia; 

• la d.g.r. n. VI/45819 del 22.10.1999 “Complesso degli interventi attuativi e degli 

indirizzi organizzativi volti ad assicurare concretamente lo sviluppo del Servizio 

di Emergenza-Urgenza 118 in esecuzione dei provvedimenti di riordino assunti 

dalla Regione Lombardia con d.g.r. n. 27099 in data 8 aprile 1997, d.c.r. n. 

VI/932 in data 17 giugno 1998 e d.g.r. n. 37434 in data 17 luglio 199” che ha 

approvato: 

o il complesso degli interventi attuativi e degli indirizzi organizzativi in 

oggetto; 

o le proposte di implementazione del Servizio di Urgenza-Emergenza nelle 

singole Aree Territoriali Interdipartimentali; 

o le linee attuative concernenti la formazione del personale volontario e 

non; 

o lo schema di rendicontazione per il Servizio di Trasporto Sanitario di 

Emergenza-Urgenza; 

• la d.g.r. n. VII/16484 del 23.2.2004 “Ridefinizione del Comitato di 

Coordinamento Regionale per l'Emergenza-Urgenza (C.R.E.U.). Istituzione 

dell'Area di Coordinamento per l'Emergenza Urgenza (A.C.E.U.) e della 

Conferenza Generale per l'Emergenza Urgenza (CO.G.E.U.) e conseguente 

abrogazione dei punti 7, 8, 9 e modifica del punto 13 della d.g.r. n. 27099 

dell’8.04.1997” che, tra l’altro: 

o ha istituito l’Area di Coordinamento per l’Emergenza Urgenza, delineando 

gli ambiti territoriali delle ASL; 

o ha declinato i compiti spettanti ad A.C.E.U.; 

o ha affidato la presidenza del CREU alla Direzione Generale Sanità; 

• la d.g.r. n. VIII/1743 del 18.1.2006 “Nuove determinazioni in materia di 

Trasporto Sanitario da parte di soggetti privati. Revoca della delibera della 

Giunta Regionale n. VIII/12753 del 16 aprile 2003” che ha disciplinato le 



 

 

modalità organizzative relative agli autoveicoli, all’organizzazione ed 

all’attività di Trasporto Sanitario Privato, alle convenzioni con gli Enti Sanitari;  

• la d.g.r. n. VIII/6994 del 2.4.2008 “Attivazione dell'Azienda Regionale 

Emergenza Urgenza (A.R.E.U.) in attuazione della l.r. n. 32/2007 <Istituzione 

dell'Azienda Regionale Emergenza Urgenza, modifiche e integrazioni alla 

Legge Regionale 11 luglio 1997, n. 31 (norme per il riordino del Servizio 

Sanitario Regionale e sua integrazione con le attività dei Servizi Sociali)>" che 

ha attivato l’Azienda Regionale dell’Emergenza Urgenza (AREU), dotandola 

di struttura tecnico-organizzativa con articolazioni territoriali, con il compito di 

programmazione generale dell’attività di Emergenza-Urgenza e con la 

finalità di garantire, implementare e rendere omogeneo, il Soccorso Sanitario 

nel territorio della Regione Lombardia e ha altresì attribuito ad AREU 

competenze relative ai percorsi formativi del personale, alla definizione dei 

requisiti dei mezzi utilizzati, alle modalità di convenzionamento nonché di 

rendicontazione delle attività per la remunerazione delle funzioni svolte in 

materia di Emergenza- Urgenza Extra-Ospedaliera; 

• la d.g.r. n. IX/1964 del 06.07.2011 ad oggetto “Soccorso sanitario 

extraospedaliero – aggiornamento dd.g.r. n. VI/37434 del 17.7.1998, n. 

VI/45819 del 22.10.1999, n. VII/16484 del 23.2.2004 e n. VIII/1743 del 18.1. 2006”; 

• la d.g.r n. X/5165 del 23.05.2016 ad oggetto “Aggiornamento della disciplina 

dei servizi in materia di trasporto sanitario semplice, trasporto sanitario e 

soccorso sanitario extraospedaliero” con la quale è stata accorpata la 

disciplina dei servizi di soccorso sanitario extraospedaliero e dei servizi di 

trasporto sanitario e sanitario semplice e definiti gli aspetti attinenti ai requisiti 

tecnici ed organizzativi, ai relativi percorsi formativi, alla presentazione della 

SCIA, al sistema delle verifiche e dei controlli e degli aspetti attinenti al 

convenzionamento per quanto concerne il soccorso, aggiornando e 

semplificando in più parti la relativa procedura in conseguenza 

dell’introduzione della segnalazione certificata di inizio attività (SCIA) per 

l’esercizio delle predette attività, per disposto dell’art. 15 l.r. 33/09 «Testo unico 

delle leggi regionali in materia di sanità; 

• la d.g.r n. X/4078/2020 ad oggetto “Determinazioni in ordine all'attuazione 

dell'art. 11 della LR n. 22/2019 - Costituzione dell'Agenzia Regionale 

Emergenza Urgenza” con la quale è stata costituita dal 1° gennaio 2021 la 

nuova Agenzia Regionale Emergenza Urgenza, subentrata, in tutti i rapporti 

giuridici attivi e passivi, ivi inclusi i rapporti di lavoro e la titolarità dei beni 

patrimoniali, in capo all’Azienda Regionale Emergenza Urgenza; 

• la d.g.r. n. XII/787 del 31.07.2023, ad oggetto “Approvazione del piano di 

riordino delle strutture, attività e dei ruoli del personale medico nell’ambito 

della rete emergenza urgenza extraospedaliera” con la quale è stata 

prevista l’operatività dei Medici di Emergenza Urgenza sui mezzi di soccorso 

avanzati;  

• la d.g.r. n. XII/3670 del 16.12.2024, ad oggetto “Determinazioni in ordine alla 

gestione del servizio sanitario e socio sanitario per l'esercizio 2025 - Quadro 

economico programmatorio” che, tra l’altro, prevede: 



 

 

“Macroarea n. 6 Emergenza Urgenza determinata fino all’importo di 351,00 

mln/euro per le spese di funzionamento, le attività di emergenza urgenza/118 

di competenza di AREU, il soccorso alpino, le funzioni connesse alle attività 

del CRCC, al trasporto organi, al trasporto di pazienti dializzati oltre ai costi di 

gestione per il servizio emergenza NUE 112 - Numero Unico Europeo”; 

 

RICHIAMATO, in particolare, l’allegato 2 “Ridistribuzione dei mezzi di soccorso a 

disposizione delle AAT” alla citata d.g.r. n. IX/1964/2011, tutt’oggi in vigore, con il 

quale è stato disciplinato, attraverso specifiche mappe e tabelle riassuntive, 

l’assetto e la distribuzione nel territorio regionale dei mezzi di soccorso su gomma a 

disposizione delle Articolazioni Territoriali dell’Agenzia Regionale Emergenza 

Urgenza (AAT) , individuando il numero e la tipologia di mezzi di soccorso di base e 

mezzi di soccorso intermedio e avanzato (oggi Mezzi di soccorso Avanzato di 1° e 

2° livello (MSA 1 e 2)), necessari a garantire le prestazioni di soccorso 

extraospedaliero nei confronti dei cittadini della regione; 

 

RILEVATO, in particolare, che, con riferimento all’affidamento del servizio di 

trasporto sanitario in ambito di emergenza urgenza:  

- prima dell’istituzione di AREU la regione riservava l’affidamento del servizio al 

cosiddetto Terzo settore, composto da Associazioni di volontariato - 

Cooperative sociali di tipo A) – Croce Rossa Italiana (ente di diritto pubblico), 

tenuto conto della loro indubbia funzione di sussidiarietà in tale ambito e della 

loro presenza capillare su tutti il territorio regionale; 

- con l’istituzione dell’Agenzia (prima Azienda) Regionale Emergenza Urgenza, 

sono stati confermati tali principi e procedure, attribuendo alla stessa le 

funzioni di coordinamento e direzione in tale ambito; 

 

PRESO ATTO che le indicazioni contenute nel documento “Ridistribuzione dei mezzi 

di soccorso a disposizione delle AAT” hanno consentito ad AREU di avviare le 

procedure per il convenzionamento con gli Enti del terzo settore, al fine di attivare i 

Mezzi di Soccorso di Base previsti dalla mappa approvata, nonché di attivare le 

MSA1 e 2, con il contributo delle Aziende Socio-Sanitarie Lombarde convenzionate 

con AREU; 

 

RICHIAMATO il Decreto della DG Welfare n. 19028 del 20.12.2019, ad oggetto 

“Determinazioni in merito all’affidamento del servizio di trasporto sanitario di 

emergenza urgenza ai sensi dell’art. 57 CTS” con il quale è stato stabilito, in merito 

alle modalità di espletamento della procedura regionale, di autorizzare AREU a 

procedere alla stipula delle convenzioni per la gestione del servizio di trasporto 

sanitario di Emergenza-Urgenza con gli enti del Terzo Settore, selezionati con 

procedure idonee ad assicurare il rispetto dei canoni di pubblicità, trasparenza, par 

condicio; 

 

RICHIAMATA la deliberazione del Direttore Generale AREU n. 237 del 30/06/2020, ad 

oggetto: “Avvio procedura di selezione per l'affidamento del servizio in forma 



 

 

continuativa di soccorso sanitario in emergenza urgenza "118" della Regione 

Lombardia ai sensi dell'art. 57 del d. lgs 117/2017”, acquisita agli atti, con la quale è 

stato:  

o approvato l’elenco delle postazioni di tipo continuativo individuate per 

garantire al meglio il servizio di emergenza urgenza su tutto il territorio 

regionale, 

o dato avvio al procedimento per l’assegnazione del Servizio in forma 

continuativa di soccorso sanitario in emergenza urgenza “118” della Regione 

Lombardia, per quanto attiene le postazioni così individuate, nel rispetto delle 

disposizioni di cui all’art. 57 del D.Lgs. 117/2017; 

 

RILEVATO, inoltre, che l’emergenza Pandemica COVID-19 ha profondamente 

trasformato il contesto sanitario e sociale della Regione Lombardia, ponendo il 

sistema di soccorso sanitario di fronte alla necessità di doversi adeguare alle nuove 

esigenze della popolazione lombarda, ridefinendo anche l’organizzazione del 

servizio di soccorso dal punto di vista delle mutate esigenze di risposta, sviluppando 

una maggiore capacità di intervento territoriale al fine adeguarlo alle nuove 

esigenze della popolazione;  

 

RILEVATO, altresì, che il sistema sanitario regionale, oltre che nazionale, sta 

attraversando un momento di radicale trasformazione, dovuto alla necessità 

individuare nuove modalità di risposta alle esigenze di cura della popolazione in 

considerazione della costante e progressiva riduzione delle risorse umane disponibili 

nel settore sanitario, soprattutto con rifermento alle specialità richieste 

nell’erogazione di prestazioni di emergenza urgenza; 

 

PRESO ATTO, infine, dei mutamenti che stanno interessato il mondo del volontariato, 

fortemente coinvolto nell’erogazione dei servizi di soccorso, tra i quali va 

annoverata la costante diminuzione del numero di volontari che possono essere 

attivati nelle attività soccorso extraospedaliero;  

 

RITENUTO pertanto necessario aggiornare l’organizzazione dei mezzi di soccorso su 

gomma attivi in regione su base provinciale, in considerazione del mutato contesto 

regionale;  

 

RICHIAMATA la DGR n. XII/3720 del 31.12.2024, ad oggetto “Determinazioni in ordine 

agli indirizzi di programmazione del SSR per l'anno 2025” ove all’allegato A), punto 

9.3.4 “Sistema dinamico di selezione delle postazioni di soccorso extraospedaliero 

di base” viene dato mandato ad AREU di proporre una revisione del documento 

All. 2) “Ridistribuzione dei mezzi di soccorso a disposizione delle AAT” della DGR 

1964/2011; 

 

CONSIDERATA l’analisi svolta da AREU e condivisa con la Direzione Generale 

Welfare negli incontri del 18.02.2025 e del 04.04.2025, che ha condotto alla 

definizione della nuova mappa di distribuzione dei mezzi di soccorso avanzati e di 



 

 

base, sulla base di criteri di efficacia, efficienza e omogeneità territoriale, tenendo 

conto anche della capacità effettiva delle strutture ospedaliere di accogliere e 

trattare i pazienti trasportati; 

 

VISTA la nota AREU, prot. n. G1.2025.0017590 del 30.04.2025, ad oggetto 

“Dislocazione delle postazioni di soccorso – proposta di aggiornamento alla DGR 

1964/2011” con la quale è stata presentata alla Direzione Generale Welfare una 

proposta di revisione della mappa di distribuzione dei Mezzi di Soccorso Avanzati e 

di Base per ogni provincia, che riporta in forma dettagliata la nuova distribuzione 

delle postazioni di soccorso a livello provinciale, all’interno delle 12 AAT, recante 

anche i criteri utilizzati per la distribuzione da attuare, derivanti dall’analisi condivisa 

con Direzione Generale Welfare; 

 

CONSIDERATO che la proposta formulata tiene conto dell’attivazione nel tempo di 

nuove postazioni, sia estemporanee, sia aggiuntive che continuative, avvenuta nel 

corso degli anni al fine di fronteggiare le esigenze di volta in volta presentatesi, 

trasformandole in postazioni continuative stabili; 

 

DATO ATTO che le postazioni di soccorso dovranno essere prioritariamente oggetto 

di convenzionamento tra AREU e le organizzazioni di volontariato secondo quanto 

stabilito dalla normativa vigente; 

 

RILEVATO, inoltre, che detta proposta:  

o migliora la copertura interprovinciale del servizio di soccorso extraospedaliero; 

o razionalizza le aree di copertura dei Mezzi di soccorso di base (MSB); 

o adegua il numero di mezzi di soccorso a disposizione di ogni AAT; 

 

RITENUTO, pertanto di approvare il documento “Mappa di dislocazione delle 

postazioni di soccorso gestite da AREU - Aggiornamento della dgr n. IX/1964 del 

2011”, Allegato 1, parte integrante e sostanziale del presente provvedimento, 

contenente la mappa di distribuzione dei mezzi di soccorso su gomma coordinati 

da AREU, tramite le AAT; 

 

PRECISATO che il suddetto documento troverà applicazione dal 1° gennaio 2026 e 

sostituirà integralmente l’allegato 1, paragrafo 1 e all’allegato 2 della DGR n. 

IX/1964/2011; 

 

DATO ATTO, inoltre, che la definizione della mappa delle postazioni di soccorso è 

sviluppata tenendo conto anche del coinvolgimento degli enti del terzo settore, 

che continuano a rappresentare, soprattutto per mezzo del convenzionamento 

con AREU previsto dal comma 2, lett. d) ed e), dell’art. 16 della l.r. 33/2009, un 

pilastro fondamentale della rete di soccorso regionale, in un’ottica di sussidiarietà 

orizzontale, sancito quale principio fondamentale di programmazione, gestione e 

organizzazione del Sistema Sanitario Regionale dall’art.  2, lett. h), della l. r. 33/2009, 



 

 

che viene, pertanto, riconosciuta, valorizzata e integrata nell’assetto operativo 

attuato;  

 

VALUTATO che l’approvazione della nuova mappa è propedeutica all’avvio delle 

nuove procedure di convenzionamento per l’assegnazione delle postazioni 

continuative di MSB che dovranno essere indette da AREU; 

 

RITENUTO che l’attivazione delle postazioni previste dalla nuova mappa verrà 

attuata anche per fasi successive, dando priorità ai mezzi di soccorso di base, come 

indicato dalla d.g.r. XII/3270 del 31.12.2024; 

 

PRECISATO che l’attuazione delle azioni previste comporterà, in via presuntiva, un 

onore economico a carico del Servizio Sanitario Regionale di circa 11,2 milioni di 

euro l’anno che sarà ricompreso nello stanziamento delle risorse di parte corrente 

del F.S.R. annualmente disposte a favore di AREU nell’ambito della Macroarea 6 

“Emergenza Urgenza”, di cui al Quadro economico annuale approvato dalla 

Giunta regionale, a partire dall’anno 2026, con imputazione al capitolo 8374 dei 

rispettivi esercizi; 

 

RITENUTO OPPORTUNO, infine, al fine di garantire una risposta adeguata alle future 

esigenze di soccorso della popolazione lombarda, in previsione del prevedibile 

mutare del contesto regionale, e il rispetto dei LEA in materia di emergenza Urgenza 

extraospedaliera, di: 

• incaricare AREU di effettuare monitoraggi periodici sulla coerenza e 

l’adeguatezza della distribuzione dei mezzi di soccorso, in stretto raccordo 

con l’evoluzione della rete ospedaliera e le esigenze cliniche territoriali; 

• prevedere che AREU si doti di strumenti idonei di analisi e valutazione per 

effettuare detti monitoraggi;  

• autorizzare AREU, sulla base degli esiti dei monitoraggi e nel rispetto delle 

risorse economiche assegnate, ad apportare modifiche alla distribuzione 

territoriale dei Mezzi di Soccorso Avanzati e di Base, entro il limite del 5% in 

aumento o in diminuzione per ciascuna tipologia di mezzo H24 equivalente 

(MSB, MSA1, MSA2), previa comunicazione alla Direzione Generale Welfare; 

• di demandare ad AREU, nel caso di necessità di superamento del limite del 

5% in aumento di postazioni di soccorso, per tipologia di mezzo, la 

presentazione alla Direzione Generale Welfare di una proposta di revisione 

della mappa di distribuzione dei Mezzi di Soccorso Avanzati e di Base; 

 

RITENUTO: 

• di trasmettere il presente provvedimento ad AREU per i successivi 

adempimenti operativi e gestionali; 

• che il presente provvedimento è soggetto alla pubblicazione di cui agli artt. 

26 e 27 del D. Lgs. n. 33/2013; 

• di pubblicare il presente provvedimento sul portale istituzionale di Regione 

Lombardia www.regione.lombardia.it; 



 

 

 

VAGLIATE ed assunte come proprie le predette considerazioni;  

 

All’unanimità dei voti, espressi nelle forme di legge; 

 

DELIBERA 

 

1. di approvare il documento “Mappa di dislocazione delle postazioni di 

soccorso gestite da AREU - Aggiornamento della dgr n. IX/1964 del 2011”, 

Allegato 1, parte integrante e sostanziale del presente provvedimento, 

contenente la mappa di distribuzione dei mezzi di soccorso su gomma 

coordinati da AREU, tramite le AAT; 

 

2. di precisare che il suddetto documento troverà applicazione dal 1° gennaio 

2026 e sostituirà integralmente l’allegato 1, paragrafo 1 e all’allegato 2 della 

DGR n. IX/1964/2011; 

 

3. di prevedere che l’attivazione delle postazioni previste dalla nuova mappa 

verrà attuata anche per fasi successive dando priorità ai mezzi di soccorso di 

base come indicato dalla DGR n. XII/3270 del 31.12.2024; 

 

4. di incaricare AREU di effettuare monitoraggi periodici sull’adeguatezza della 

mappa, anche in relazione alla rete ospedaliera e alla capacità effettiva di 

presa in carico dei pazienti, dotandosi degli strumenti analitici necessari a tal 

fine; 

 

5. di autorizzare AREU, sulla base degli esiti dei monitoraggi e nel rispetto delle 

risorse economiche assegnate, ad apportare modifiche alla distribuzione 

territoriale dei Mezzi di Soccorso Avanzati e di Base, entro il limite del 5% in 

aumento o in diminuzione per ciascuna tipologia di mezzo H24 equivalente 

(MSB, MSA1 e MSA2), previa comunicazione alla Direzione Generale Welfare; 

 

6. di demandare ad AREU, nel caso di necessità di superamento del limite del 

5% in aumento di postazioni di soccorso, per tipologia di mezzo, la 

presentazione alla Direzione Generale Welfare di una proposta di revisione 

della mappa di distribuzione dei mezzi di soccorso avanzato e di base; 

 

7. di precisare che l’attuazione delle azioni previste comporterà, in via 

presuntiva, un onore economico a carico del Servizio Sanitario Regionale di 

circa 11,2 milioni di euro l’anno che sarà ricompreso nello stanziamento delle 

risorse di parte corrente del F.S.R. annualmente disposte a favore di AREU 

nell’ambito della Macroarea 6 “Emergenza Urgenza”, di cui al Quadro 

economico annuale approvato dalla Giunta regionale, a partire dall’anno 

2026, con imputazione al capitolo 8374 dei rispettivi esercizi; 



 

 

8. di confermare il ruolo fondamentale del volontariato nella gestione del 

soccorso sanitario territoriale, quale espressione della sussidiarietà orizzontale 

e risorsa strategica del sistema lombardo; 

 

9. di trasmettere il presente provvedimento ad AREU per i successivi 

adempimenti operativi e gestionali; 

 

10. di stabilire che il presente provvedimento è soggetto alla pubblicazione di cui 

agli artt. 26 e 27 del D. Lgs. n. 33/2013; 

 

11. di pubblicare il presente provvedimento sul portale istituzionale di Regione 

Lombardia www.regione.lombardia.it. 

 

 

 IL SEGRETARIO 

 GIOVANNI LEO 

  

Atto firmato digitalmente ai sensi delle vigenti disposizioni di legge. 
 

Documento firmato digitalmente da GIOVANNI LEO in sostituzione di RICCARDO PERINI



1  

 

MAPPA DI DISLOCAZIONE DELLE POSTAZIONI DI SOCCORSO GESTITE DA AREU 

 

AGGIORNAMENTO DELLA DGR N. IX/1964 DEL 2011 

 

Il Decreto Ministeriale 2 aprile 2015 n. 70 prevede per la Rete territoriale di soccorso un nuovo 

modello organizzativo dell'assistenza, caratterizzato da un potenziamento delle attività sul 

territorio e dalla realizzazione di una rete ospedaliera dedicata alle patologie complesse, che 

deve prevedere la presenza, in ottica di sviluppo, del servizio di emergenza territoriale 

tecnologicamente avanzato, in grado di affrontare le emergenze e di condividere le procedure 

con l'attività del distretto e con la rete ospedaliera garantendo, in tal modo, una reale continuità 

dell'assistenza nell'interesse della popolazione, anche attraverso la gestione tempestiva dei 

trasferimenti secondari urgenti in carico al 118 e la trasmissione di immagini e dati.  

La dgr IX/1964/2011 ha disciplinato l’assetto e la distribuzione dei mezzi di soccorso su gomma a 

disposizione delle AAT, individuando numero e tipologia di mezzi (base, intermedi e avanzati – 

oggi MSA1 e MSA2) necessari per garantire un’adeguata copertura del servizio di soccorso 

extraospedaliero su tutto il territorio regionale. 

Questo assetto è tuttora vigente e ha costituito il riferimento per l’attivazione dei mezzi di soccorso 

sul territorio lombardo e ha fornito importanti indicazioni per il convenzionamento con enti del 

terzo settore così consentendo l'applicazione del principio di sussidiarietà orizzontale, come 

previsto dall’art. 2, lett. H) della l.r. 33/2009. 

Con riferimento alle procedure da utilizzare il Decreto della Direzione Generale Welfare n. 19028 

del 20.12.2019, ad oggetto “determinazioni in merito all’affidamento del servizio di trasporto 

sanitario di emergenza urgenza ai sensi dell’art. 57 cts” stabiliva di autorizzare AREU a procedere 

alla stipula delle convenzioni per la gestione del servizio di trasporto sanitario di emergenza-

urgenza con gli enti del terzo settore selezionati con procedure idonee ad assicurare il rispetto 

dei canoni di pubblicità, trasparenza, par condicio. 

L’Agenzia (allora Azienda), la cui attività istituzionale ai sensi dell’art. 16 comma 1 della l.r. 33/2009 

prevede il coordinamento e la gestione del soccorso extraospedaliero, vi provvedeva mediante 

deliberazione del direttore generale AREU n. 237 del 30/06/2020 (che si allega per completezza), 

ad oggetto: “avvio procedura di selezione per l'affidamento del servizio in forma continuativa di 

soccorso sanitario in emergenza urgenza "118" della regione Lombardia ai sensi dell'art. 57 del 

d.lgs 117/2017”, con la quale:  

o veniva approvato l’elenco delle postazioni di tipo continuativo individuate per garantire al 

meglio il servizio di emergenza urgenza su tutto il territorio regionale, 

o è stato dato avvio al procedimento per l’assegnazione del servizio in forma continuativa di 

soccorso sanitario in emergenza urgenza "118" della regione Lombardia, per quanto attiene 

le postazioni così individuate, nel rispetto delle disposizioni di cui all’art. 57 del d.lgs. 

117/2017. 

L’attuale assetto organizzativo del sistema, definito con la dgr 1964/2011, non risponde più 

adeguatamente alle esigenze attuali della popolazione e del territorio anche a causa 

dell’evoluzione dell’intero Sistema Sanitario Regionale e delle mutate esigenze clinico assistenziali 

della popolazione lombarda. 

Inoltre, va rilevato che l’emergenza pandemica covid-19 ha profondamente trasformato il 
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contesto sanitario e sociale della regione Lombardia, ponendo il sistema di soccorso sanitario di 

fronte alla necessità di doversi adeguare alle nuove esigenze della popolazione lombarda, 

ridefinendo anche l’organizzazione del servizio di soccorso dal punto di vista delle mutate 

esigenze di risposta, sviluppando una maggiore capacità di intervento territoriale al fine 

adeguarlo alle nuove esigenze della popolazione. 

Per tali ragioni le AAT, tramite analisi basate sugli indicatori di seguito riportati, hanno ridefinito la 

nuova mappa di distribuzione dei mezzi su gomma per l’esecuzione dei servi di emergenza 

extraospedaliera. 

Di seguito, pertanto, vengono riportati gli indicatori utilizzati nell’analisi condotta  con le Direzioni 

delle AAT nell’ambito di incontri, puntualmente verbalizzati, con lo staff di Struttura Complessa 

AAT, nelle quali i risultati sono stati discussi e condivisi anche al fine di sanare le attuali criticità 

esistenti (ad es. sovrasaturazione dei mezzi, eccessiva delocalizzazione delle risorse in attività di 

compensazione, etc.) senza però entrare nel merito di potenziali future riorganizzazioni della Rete 

Ospedaliera che potrebbero modificare ulteriormente l’assetto della Rete di E/U pre-

ospedaliera. 

anche il fine di sistemare l’esito di una puntuale analisi dell’attività sia riferita alle singole 

convenzioni/associazioni sia contestualizzata nell’ambito delle diverse aree omogenee in cui 

sono suddivise le 12 AAT di AREU ormai ricondotte ad ambiti territoriali a valenza provinciale.  

Con riferimento alla distribuzione dei Mezzi di Soccorso di Base (MSB) sono stati utilizzati i seguenti 

indicatori:   

1. Attività delle singole convenzioni: 

a. Numero di missioni per fasce orarie.  

b. Numero di missioni per settimane/stagionalità e, quando necessario, per 

giorni della settimana. 

c. Saturazione per fasce orarie.  

d. Saturazione per settimane/stagionalità e, quando necessario, per giorni 

della settimana.  

2. Attività nelle aree omogenee: 

01_Q3_Ritardo_verdi => tempo di attesa dei codici verdi  

02_Primo_in_posto => tempo di arrivo del primo mezzo in posto  

03_Q3_Attesa in H => tempo di attesa in pronto soccorso  

04_Q3_Tempo_missione => tempo totale di missione 

3. Condivisione risorse tra aree omogene: analisi su quanto i mezzi di soccorso presenti in una 

zona convenzionale operino nella propria zona oppure nelle zone adiacenti in maniera 

rilevante. 

Inoltre, è stata analizzata l’attività dei Mezzi di Soccorso Avanzati (MSA1 ed MSA2), nonché dei 

mezzi speciali (idroambulanze MSB e MSA1, motosoccorso MSB e MSA1).  

Infine, si è valutata anche la necessità e distribuzione di mezzi a trazione integrale e mezzi 

bariatrici.  

Gli esiti dell’istruttoria sono rinvenibili agli atti di AREU. 

L’attuazione delle azioni previste comporterà, in via presuntiva, maggiori oneri economici a 
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carico del Servizio Sanitario Regionale di circa 11,2 milioni di euro, nell’ambito dello stanziamento 

delle risorse di parte corrente del F.S.R. annualmente disposte a favore di AREU nell’ambito della 

Macroarea 6 “Emergenza Urgenza”, di cui al Quadro economico annuale approvato dalla 

Giunta regionale. 
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Distribuzione mezzi di soccorso a disposizione della Provincia di Bergamo 
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area geografica MSA2 MSA1 MSB ELI diurna notturna ore

1 12 12

3 12 12

1 12 12

0,5 12

1,5 12

4 12 12

1 12 12

0,167 12 1464

1 12 12

0,085 12 744

1 12 12

0,5 12

1 12 12

1 12 12

2 12 12

0,5 12

0,5 12

1 12 12

1 12 12

1 12

1 12 12

1 12 12

1 12 12

1 12 12

1 12 12

1 12 12

0,167 12 1464

0,5 12

1 12 12

1 12 12

0,5 12

2 12 12

1 12 12

2 12 12

BG-014 *previsto 

mezzo a trazione 

integrale

1 12 12

1 12 12

1 12

2 12 12

7 4 30,42 0,50

BG-006

BG-001

BG-002 *previsto 

mezzo bariatrico

BG-003 *previsto 

mezzo trazione 

integrale

BG-004

copertura orariaTipologia mezzo 

41,92

BG-005

BG-010

BG-011 *previsto 

mezzo a trazione 

integrale

BG-012

BG-013* previsto 

mezzo bariatrico

BG-015

Totali H24 equivalenti

BG-009

BG-008

BG-007
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Distribuzione mezzi di soccorso a disposizione della Provincia di Brescia 
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Aree Geografiche MSA2 MSA1
MSA1 SU 

MOTO
MSA1 su 

idroambulanza
MSB su 

idroambulanza
MSB SU 
MOTO

MSB ELI diurna notturna ore

1 12 12

0,5 12

2 12 12

1 12 12

1 12 12

0,5 12

5 12 12

1 12 12

0 12 12

3 12 12

1 12 12

0,04 12 360

0,04 12 360

4 12 12

1 12 12

1 12 12

0,5 12

0,04 12 360

0,04 12 360

0,01 8 120

1 12 12

4 12 12

1 12 12

0,5 12

1 12 12

9,00 12 12

1 12 12

0,5 12

0,5 12

0,16 12 12 1440

0,5 12

1 12 12

0,5 12

2 12 12

0,13 12 1104

0,38 12 3348

0,03 8 240

3 12 12

1 12 12

4 12 12

0,5 12
0 12

0,5 12
4 12 12

BS-012 *prevedere mezzo trazione 
integrale

1 12 12

1 12 12

3 12 12

5,5 9,63 0,08 0,014 0,027 0,08 47,55

BS-013 *prevedere mezzo trazione 
integrale  *prevedere mezzo 

bariatrico

Totali H24 equivalenti
62,874

Tipologia Mezzo copertura oraria

BS-001

BS-002

BS-003

BS-004 *prevedere mezzo 
bariatrico

BS-005

BS-006  *prevedere mezzo 
bariatrico

BS-007 *prevedere mezzo trazione 
integrale

BS-008

BS-009

BS-010 *prevedere mezzo trazione 
integrale

BS-011 *prevedere mezzo trazione 
integrale
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Distribuzione mezzi di soccorso a disposizione della Provincia di Como 
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  tipologia Mezzo copertura oraria 

area geografica MSA2 MSA1 MSB 
MSB su 

idroambulanza 
ELI diurna notturna 

CO-001* previsto 

mezzo a trazione 

integrale 

1         12 12 

  1       12 12 

    3     12 12 

CO-002 * previsto 

mezzo a trazione 

integrale 

  0,5       12   

    2     12 12 

    0,25     12   

CO-003 * previsti 

mezzi a trazione 

integrale 

    1     12 12 

      0,03   12   

    0,25     12   

    2     12 12 

CO-004 * previsto 

mezzo bariatrico 

  1       12 12 

    0,5     12   

        1 12 12 

    6     12 12 

CO-005 

1         12 12 

    0,5     12   

    3     12 12 

CO-006 

1         12 12 

  1       12 12 

    5     12 12 

Totali H24 equivalenti 
3 3,5 23,5 0,03 1 

  
31,03 
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  tipologia Mezzo copertura oraria 

area geografica MSA2 MSA1 MSB diurna notturna 

CR-001* previsto mezzo bariatrico 
1     12 12 

    4 12 12 

CR-002 *previsto mezzo bariatrico 

1     12 12 

  1   12 12 

    1 12   

    4 12 12 

CR-003  
1     12 12 

    2 12 12 

Totali H24 equivalenti 
3 1 11 

  
15 

Distribuzione mezzi di soccorso a disposizione della Provincia di Cremona 
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Distribuzione mezzi di soccorso a disposizione della Provincia di Lecco 
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  Tipologia Mezzo copertura oraria 

area geografica MSA2 MSA1 MSB diurna notturna 

LC-001*previsto 

mezzo a trazione 

integrale 

1     12 12 

  1   12 12 

    3 12 12 

LC-002 *previsto 

mezzo a trazione 

integrale 

    2 12 12 

LC-003 * previsto 

mezzo bariatrico 

1     12 12 

    2 12 12 

    0,5 12   

LC-004 
  1   12 12 

    1 12 12 

LC-005 *previsto 

mezzo a trazione 

integrale 

    0,5 12   

    1 12 12 

LC-006 

1     12 12 

    0,5 12   

    2 12 12 

Totali H24 

equivalenti 

3 2 12,5 
  

17,5 
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Distribuzione mezzi di soccorso a disposizione della Provincia di Lodi 
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tipologia Mezzo copertura oraria 

area 

geografica 
MSA2 MSA1 MSB diurna notturna 

LO-001 

*previsto 

mezzo 

bariatrico 

1     12 12 

    0,5 12   

    1 12 12 

LO-002 

  1   12 12 

    0,5 12   

    2 12 12 

LO-003 
1     12 12 

    1 12 12 

LO-004 
    0,5 12   

    1 12 12 

Totali H24 

equivalenti 

2 1 6,5 
  

9,5 
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Distribuzione mezzi di soccorso a disposizione della Provincia di Monza 
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  tipologia Mezzo copertura oraria ore 

area geografica MSA2 MSA1 MSB 
MSB SU 

MOTO 
diurna notturna   

MB-001 
    0,5   12     

    1   12 12   

MB-002 

0,5       12     

  0,5       12   

    0,5   12     

    2   12 12   

MB-003     1   12 12   

MB-004 *previsto mezzo 

bariatrico 

    0,36   12   3120 

    0,50   12     

    1   12 12   

MB-005 

1       12 12   

    3   12 12   

      0,30 10   2600 

    0,36   12   3120 

MB-006 

1       12 12   

    0,36   12   3120 

    0,5   12     

    2   12 12   

MB-007     1   12 12   

MB-008     1   12 12   

Totali H24 equivalenti 
2,5 0,5 15,07 0,30 

  
  

18,37   
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Distribuzione mezzi di soccorso a disposizione della Provincia di Milano 
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  tipologia Mezzo  Copertura oraria 

area geografica MSA2 MSA1 MSB ELI 

MSB 

SU 

MOTO 

diurna notturna ore 

MI-000 *previsti 

mezzi bariatrici 

3         12 12   

0,5         12     

  2       12 12   

    20     12 12   

    7     12     

    2,85     12     

        0,57 8     

    6,86     8     

MI-001 
    1     12 12   

    1     12     

MI-002  

0,5           12   

  0,5       12     

    1     12 12   

    0,36     12   3120 

MI-003 
    0,5     12     

    2     12 12   

MI-004 

    1     12 12   

    0,5     12     

    0,24     8   2080 

MI-005 
    1     12 12   

    0,5     12     

MI-006 
    2     12 12   

    0,33     8   2920 

MI-007 

    1     12 12   

1         12 12   

    1     12     

MI-008     2     12 12   

MI-009 
    1     12 12   

    0,5     12     

MI-010 
    1     12 12   

    0,5     12     
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  tipologia Mezzo copertura oraria 

area geografica MSA2 MSA1 MSB ELI 
MSB SU 

MOTO 
diurna notturna ore 

MI-011 
    1     12 12   

    0,5     12     

MI-012 

    1     12 12   

  0,5       12     

    0,33     8   2920 

MI-013     1     12 12   

MI-014 
    1     12 12   

    0,33     8   2920 

MI-015 
    1     12 12   

    0,5     12     

MI-016  

1         12 12   

    1     12 12   

    0,33     8   2920 

MI-017 
    1     12 12   

    0,33     8   2920 

MI-018 
    1     12 12   

    0,5     12     

MI-019 
    1     12 12   

    1     12     

MI-020 
    0,5     12     

    2     12 12   

MI-021 

    2     12 12   

    0,5     12     

      0,5   12     

    0,33     8   2920 

MI-022     1     12 12   

MI-023 
    4     12 12   

    1     12 12   

Totali H24 equivalenti 
6 3 79,28 0,50 0,57       

89,35       
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Distribuzione mezzi di soccorso a disposizione della Provincia di Mantova 
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  tipologia Mezzo copertura oraria 

area 

geografica 
MSA2 MSA1 MSB diurna notturna 

MN-001 

1     12 12 

  1   12 12 

    4 12 12 

MN-002 
  2   12 12 

    2 12 12 

MN-003 

*previsto 

mezzo 

bariatrico 

1     12 12 

  1   12 12 

    1 12   

    4 12 12 

MN-004 

1     12 12 

    0,5 12   

    3 12 12 

Totali H24 

equivalenti 

3 4 14,5 
  

21,5 
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Distribuzione mezzi di soccorso a disposizione della Provincia di Pavia 



23  

  tipologia Mezzo copertura oraria 

area geografica MSA2 MSA1 MSB diurna notturna 

PV-001 
  1   12 12 

    2 12 12 

PV-002   
1   12 12 

  2 12 12 

PV-003 

1     12 12 

    0,5 12   

    3 12 12 

PV-004 *previsto 

mezzo bariatrico  

1     12 12 

    1,36 12   

    3 12 12 

PV-005 
    0,5 12   

    2 12 12 

PV-006     1 12 12 

PV-007 
0,5     12   

    1 12 12 

PV-008 *previsto 

mezzo a trazione 

integrale 

    0,5 12   

    1 12 12 

PV-009 

1     12 12 

    2 12 12 

    1 12   

Totali H24 equivalenti 
3,5 2 20,86 

  
26,36 
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Distribuzione mezzi di soccorso a disposizione della Provincia di Sondrio 
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  tipologia Mezzo copertura oraria   

area geografica MSA2 MSA1 MSB ELI diurna notturna ore 

SO-001*tutti i mezzi a 

trazione integrale 

0,5       12    

  1     12 12  

    1   12 12  

SO-002 *previsto mezzo 

bariatrico 

*tutti i mezzi a trazione 

integrale 

1       12 12  

  2     12 12  

    0,36   12   3180 

    0,27   12 12 2400 

    1   12 12  

    2   12 12  

SO-003 *tutti i mezzi a 

trazione integrale 

0,5       12    

0,5         12  

  0,5     12    

      1 12 12  

    2   12 12  

    0,36   12   3180 

    0,27   12 12 2400 

SO-004 *previsto mezzo 

bariatrico *tutti i mezzi a 

trazione integrale 

  1     12 12  

    2   12 12  

    0,5   12    

SO-005 *tutti i mezzi a 

trazione integrale 

  1     12 12  

  0,21     12 12 1800 

    0,79   12 12 6960 

    1   12 12  

Totali H24 equivalenti 
2,5 5,71 11,56 1 

  
20,77 
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Distribuzione mezzi di soccorso a disposizione della Provincia di Varese 
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  tipologia Mezzo  copertura oraria 

area geografica MSA2 MSA1 MSB diurna notturna 

VA-001* previsti mezzi a 

trazione integrale 

1     12 12 

    4 12 12 

VA-002 *previsti mezzi a 

trazione integrale e mezzo 

bariatrico 

1     12 12 

    4 12 12 

    1 12   

VA-003 

  1   12 12 

    0,5 12   

    2 12 12 

VA-004  

  1   12 12 

    1 12   

    2 12 12 

VA-005  
1     12 12 

    3 12 12 

VA-006 *previsto mezzo 

bariatrico 

1     12 12 

  0,5   12   

    0,24 8   

    1 12   

    5 12 12 

Totali H24 equivalenti 
4 2,5 23,74     

30,24     
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