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QUESITI ID 145220782del 14.09.2021

QUESITI DA PROPORRE SU SINTEL:

1. Se un MSB in convenzione estemporanea dovesse avere un guasto di
particolare gravita ed i tempi di riparazione dovessero superare le 24 ore,
I'Ente pud usare un aliro MSB per continuare a svolgere i servizi di questa
convenzione estemporanea o deve attendere la completa riparazione del
mezzo per poter dare disponibilitd alla SOREU? In parole povere € possibile
prevedere una sorta di Backup del mezzo in convenzione estemporanea?

2. Le 32 ore seftimanali vengono calcolate esaftamente in quale periodo?
(esempio: domenica-sabato oppure lunedi-domenica... ecc.).

3. Se una associazione effettua le 32 ore previste nei primi due giorni della
setfimana, puo poi dare disponibilita la settimana successiva senza avere
sanzioni o decurtazione di giorni di sospensione?

4. Una associazione che ha convenzione confinuativa H12 con postazione
diversa dalla propria sede, per poter effettuare servizi con stazionamento
presso la propria sede puod richiedere una convenzione standard H24 in modo
da garantire un MSB nella zona di pertinenza della propria sede legale?

Il terzo soccorritore puo essere non certificato e in addestramento?

6. Sarebbe possibile chiedere una modifica per utilizzare due certificati anziché
tre almeno nei giorni feriali nelle ore diurne?

7. La convenzione puo essere interrotta da parte dell'Associazione in qualsiasi
momento senza penali o deve proseguire fino al termine dei due anni?

o

RISPOSTE QUESITI ID 145220782 del 14.09.2021

1. La modalitd con cui sard sostituito iI mezzo, dichiarato in uso per la
convenzione estemporanea, sara definita successivamente con specifica
procedura.

2. Le 32 ore si calcolano le ore su base settimanale da Lunedi a domenica.

3. Si e possibile, limportante € soddisfare la copertura oraria minima del
confratto.
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4. Si puo chiedere di sottoscrivere un contratto presso la propria sede. In ogni
caso resta in vigore la regola: un contratto <=> un mezzo <=> una copertura
oraria minima.

5. Per la convenzione Estemporanea Standard a bordo ci devono essere
almeno 3 soccorritori certificati.

6. No non e possibile chiedere una modifica per utilizzare due certificati anziché
tre almeno nei giorni feriali nelle ore diurne.

7. Per tale richiesta si prega di fare riferimento all’articolo 19 della Convenzione
(Recesso dalla Convezione e cancellazione dall’elenco): “qualora |
Contraente non riesca piu a provvedere al mantenimento del servizio, per
documentate e obiettive difficolta organizzative e gestionali, puo presentare
richiesta di recesso dalla convenzione in oggetto e di cancellazione
dall’elenco regionale. La richiesta deve essere presentata per iscritto tramite
PEC indirizzata ad AREU, almeno 5 giorni naturali e consecutivi, prima
dell'interruzione del servizio ed indicare, in modo specifico e documentato, le
obiettive difficoltd organizzative e gestionali che impediscono la corretta
erogazione del servizio”.

QUESITI ID 145286155 del 15.09.2021

Buongiorno, nella documentazione inviata Vi abbiamo attivato solo una
convenzione estemporanea, ma abbiamo indicato n. 3 mezzi in quanto, se il mezzo
con il tetra fosse non funzionante per problemi tecnici lo sostituiremmo con un altro
comunicato. VI nell'elenco. Specifichiamo che ne verra attivato 1 solo alla volta.
Dobbiamo reputare che questa nostra precisazione possa andare bene o
dobbiamo ritirare I'offerta ed inserirne una nuova con lindicazione di 1 solo mezzo?
Restiamo a disposizione per ulteriori chiarimenti e delucidazioni.
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In risposta a quanto richiesto si comunica che € necessario indicare solo il mezzo.

Distinti saluti.

Milano, 17.09.2021
IL RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO

Dr.ssa Eleonora Zucchinali
(Il presente documento € sottoscritto digitalmente ai sensi dell'art. 21 D.Lgs. n. 82/2005 e s.m.i.)



