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VISTA la comunicazione del Presidente Formigoni di concerto con gli Assessori
Colozzi, Maullu e Bresciani avente ad oggetto: “Razionalizzazione ed integrazione
delle reti regionali di radiocomunicazione, Centrale operativa interforze, e
sperimentazione numero unico europeo delf'emergenza (NUE) 112",

UDITA ia discussione che ha fatto seguito alla comunicazione;

VISTO lart.6, del regolamento di funzionamento delie sedute della Giunta regionale ,
approvato con DGR 21.2.2002 n. 8091;

All'unanimita dei voti, espressi nelle forme di legge
DELIBERA

di prendere atto della comunicazione sopracitata, aliegata alla presente deliberazione,
quale parte integrante e sostanziale, unitamente alla documentazione consegnata.
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COMUNICAZIONE DEL PRESIDENTE
DI CONCERTO CON GLI ASSESSORI COLOZZ|, MAULLU, BRESCIANI ALLA

GIUNTA NELLA SEDUTA DEL 23 DICEMBRE 2009

OGGETTO: RAZIONALIZIAZIONE ED INTEGRAZIONE DELLE RETI REGIONALI DI
RADIOCOMUNICAZIONE, CENTRALE OPERATIVA  INTERFORZE, E
SPERIMENTAZIONE NUMERO UNICO EUROPEO DELL'EMERGENZA (NUE) 112.

Per consentire una risposta efficace alle esigenze di soccorso, sia nelle normali situazioni sia in
occasione di parficolari eventi, Regione Lombardia promuove |'ottimizazione del
coordinamento dei Servizi che fanno capo dlla Regione con quelli di carattere nazionale
operanti nel campo delle emergenze e della sicurezza, come le Forze di Polizia, i Vigili del
Fuoco e il Dipartimento della Protezione Civile.

In quest'oftica & fondamentale I'esisienza di un sistema di comunicazione autonomo,
affidabile e sicuro che garantisca la massima continuitd anche in assenza del servizio
pubblico (telefonia fissa e mobile). Per rispondere adeguatamente a tale esigenza €
necessario disporre di un sistema di radiocomunicazione, di proprietd di Regione Lombardia,
integrabite con gli altri canali di comunicazione normalmente disponibili.

Regione Lombardia ha gié realizato nel corso degli annl,  numerose reti radio al servizio
dell'Antincendio Boschivo, della Protezione Civile, delle Polizie Locali, del Servizio di
Emergenza Sanitaria 118 e una particolare rete dorsale denominata "Alta Frequenza”.
Tuttavia, per dare un impulso decisivo e definitivo all’ ampliamento e al potenziamento delle
reti radio regionali e alla loro integrazione, & stato messo a punto un progetto integrato che
si articola in tre.iniziafive sinergiche tra loro:

« |l Sistema unico e intearato delle reti di radiocomunicazione della Protezione Civile,
Polizia Locale, Antingendio Boschivo, del 118 atiraverso lo sviluppo di un sistema

integrato che sfrutli ie tecnologie hardware e software pil innovative e valoriz gl
investimenti fino ad oggi realizati;

« la Centrale operativag interforze unificata per 118, protezione civile, polizig locale cen
possibilita, in caso di grande emergenza, di allargamento alle forze operative dello
Stato;

+ Numero Unico_Europeo dell'emergenza {NUE} 112 redlizazione sperimentale del
primo call center laico in lialia, finalizato aricevere tulte le chiomate dell'emergenza
urgenza (112, 113, 115, 118} in raccordo con le attuali centrali operative di gestione
delle specifiche emergenze [NEU 112).

Le iniziative sono analiticamente descritte nella scheda allegata.
Si tratta di una specifica linea di azione nel'ambito del Programma Attuativo Regionale

(PAR) del Fondo Aree Sottoutilizzate {FAS) 2007-2013, da redlizzarsi con un budget di 25 Milioni
di Euro disponibili sul Programma medesime.
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Questi interventi, tutfi riconducibili al PAR FAS, sono classificati nel programma  come azioni
cardine ai sensi della Legge 133/2008 in relazione alla loro strategicitd, sia con riferimento alia
loro funzionalitds rispetto ol buon esito dell’evento EXPO 2015, , sia alla concentrazioneg di
risorse attivate e alla necessaria cooperazione interistifuzionale per i loro attuazione.

Le aHuali refi radio esistenti in Lombardia, basate ancora su fecnologie analogiche,
dovranno essere integrate con it digitale per rispondere alle esigenze attuali e future. Cid
permetterd di conivgare I'elevaio fabbisogne di capacitd connessa al fraffico nelle aree ad
alta densita abitativa con la copertura di tratfi viar extraurbani garantendo il coordinamento
e l'interoperabilitds fra 1 servizi di pubblica ufilitél che fanno capo alla Regicne € quelli di clire
Amministrazioni.

L'ocbiettivo finale & di attuare quindi una modadlitd di collaborazione concreta fra gli Enti
istituzionalmente preposti alle emergenze e alla sicurezza. che devono coordinare i loro
interventi sul temitorio. la messa a disposizione della rete radio potenziata e ad alta
tecnologia di comunicazione , a supporto delle gravi emergenze o nelle circostanze che
prevedono significafive concenfrazioni contemporanee di flusso comunicalivo, sarg
determinante a tal fine.

Le aree nelle quali si infende redlizare la rete con it contibuto del PAR FAS, poird
aumentare in modo significative la capacitd di traffico radio nella cittd di Milano, nel suo
hinterland e nella zona espositiva di Rhe. Si prevede, al contempo, di servire adeguatamente
le strade che conducono agli aeroporii di Linate, Malpensa, Orio al Serio, Montichiar nonché
I'area della Provincia di Varese. La rete sard ufilizzabile, in caso di necessitd, da tutte le
risorse impegnate nei settori delle emergenze e della sicurezza presenti sul teritorio lombardo.
Grande attenzione nella scelta delle aree viene posta al fabbisogno connesso ad EXPO 20135
ed alla capienza di refe e di organizazione integrata che dovwrd essere perfettamente
sperimentata in tempo utile per quel’evento.

Nell'ambite del sistema, un ruolo di crescente importanza & svolto dalia Centrale Operativa
regionale, installata a Milane nei locdli di via Rosseliini. Anche tale reaita andrd rivista alla
luce delle nuove esigenze di integrazione tra le varie forze ed enti cosi da divenire la vera e
propria Centrale Interforze di Regione Lombardia.
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Descrizione inizialive

Numero Unico Europeo dell'emergenza (NUE} 112

L'obietiivo &€ quello della realizazione sperimentale del primo call center ladico in Halia,
findlizzato a ricevere tutte le chiamate dell'emergenza urgenza (112, 113, 115, 118} in
raccordo con le attuali centrali operative di gestione delle specifiche emergenze. Questo
permetterd inoltre il superamento delle procedure di infrazione comunitaria {Procedura
d'infrazione n. 2006/114; Procedura d'infrazione 2008/2258 ex art. 228 Trattato CE).

Il call center verrdl realizato presso la cenfrale 118 di Varese, individuata tra le alire
centrali della Regione in ragione delle sue caratteristiche dimensionali, organizzative e
territoriall. Il finanziamenio & previsto atiraversc un Accordo di programma quadro
interregionale {ApQ®i), con Regione Lombardia (capofia per le Regioni), Emilla
Romagna, Sicilia ed il MISE {capofla per it Governo Centrale), Ministero interno,
Ministero della Salute, Diparimento Politiche Comunitarie, Dipartimento Protezione Civile.
La responsabilitéd dell'intervento & deill'Assessorato  Protezione Civile mentre la
redlizzazione € offidata ad AREU.

Cenirale Operdtiva Interforze

L'obietfive & quello della realizazione. in prospettiva di EXPO 2015, della Cenirale
operativa interforze unificata per 118, protezione civile, polizia locoie con possibilitd, in
caso di grande emergenza, di dllargamento alle forze operative dello Stato {VF, PS, CC,
CFS). Questo garantirebbe la concreta integrazione con 1l sistema allargato regionale
che ha competenze in materia di emergenza, creando inclire un importante
presupposto per l'interoperabiliié con le forze di Polizia dello stato, Vigili del fuoco, Corpo
forestale che potrebbero avere sede nella medesima cenirale interforze.

Lo sede individuata sarebbe quella di Via Rosellini che sembra permettere significative
economie discala.

Il finanziamento & garantito da un Accordo di Programma Quadro RL {Protezione Civile
ed AREU) Governo Centrale {Interno, Dipartimento Protezione Civile, Agricoltura, MISE]
Responsabile dell'Intervento sard ' Assessorato Protezione Civile e la readlizazione sard
affidata alla Direzione Centrale della Presidenza OPSl e a ilspa.

Sistema unico e integrato delle refl di radiocomunicazione del 118, della Protezione
Civile, Polizia Locale e Antincendio Boschivo

L'obietfivo & la reqlizazione ed integrazione delle reti di radiocomunicazione regionali
(polizia locale, 118, antincendio boschivo, protezione civile), attraverso lo sviluppo di un
sistema integrato che shutti le tecnologie hardware e software pil innovative e valorizi
gli investimenti fino ad oggi realizzati. Per assicurare adeguati livelli di sicurezza del fraffico
radio di emergenza di EXPO 2015, si prevede di coprire il tenitorio regionale compreso tra
gli aeroporti di Malpensa, Linate, Orio A/S e Monfichiar tramite una rete radio basata su
tecnologia TETRA disponibile per tutte le forze di sicurezza, emergenza e socCcCoiso
interassate, gestita centralmente attraverso la Centrale Interforze.

E giax stato predisposto il capitolato speciale, in base al quale assegnare la realizzazione
che avverd alraverso gara da pubblicare nel primo timestre 2010, .

La responsabilittd  dellintervento & dell'Assessorato  Protezione Civile, con la
collaborazione di AREU e dell’ Assessorato Reti, mentre la redlizazione avverrd da parte
del vincitore della gara.




