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INFORMATIVA PRIVACY 

Ai sensi dell’ART. 13 Reg. UE n. 2016/679 

L’Agenzia Regionale Emergenza Urgenza della Regione Lombardia (AREU), con sede in 

Milano (MI), Via Campanini 6 (in seguito, “Titolare”), in qualità di titolare del trattamento, 

informa, ai sensi e dell’art. 13 Regolamento UE n. 2016/679 (in seguito, “GDPR”) che i Suoi 

dati saranno trattati con le modalità e per le finalità seguenti.  

 

1. Oggetto del trattamento 

Oggetto del trattamento sono tutte le informazioni contenuti nelle segnalazioni di 

normative nazionali o europee che ledano l’interesse pubblico o l’integrità 

dell’Amministrazione pervenute al Titolare attraverso i canali di segnalazione messi a 

disposizione. 

 

2. Base giuridica e finalità del trattamento 

I dati personali riferibili al segnalante e ai soggetti coinvolti sono trattati in ragione di un 

obbligo legale al quale è soggetto il titolare del trattamento (art. 6 lett. c), per le seguenti 

finalità: 

1. Acquisire ed esaminare la segnalazione attraverso i canali messi a disposizione; 

2. Ottenere informazioni utili al personale interno per indagare le condotte segnalate; 

3. Difendere l’interesse pubblico e l’integrità dell’Amministrazione; 

 

3. Tipologia dati raccolti, modalità del trattamento e periodo di conservazione dei 

dati personali raccolti. 

Il titolare tratta almeno i seguenti dati personali, se presenti nella segnalazione: 

 Generalità del soggetto che effettua la segnalazione, compreso inquadramento 

professionale e dati di contatto; 

 Descrizione dell’evento e dei soggetti coinvolti, compresa l’indicazione dei 

nominativi di possibili testimoni; 

 Luogo e data ove si sono svolti i fatti; 

 Ogni altra informazione che possa fornire un utile riscontro circa la sussistenza di 

quanto segnalato; 

Oltre alle predette informazioni, sarà possibile trattare anche ogni altra informazione 

contenuta in eventuali allegati (documenti, video, audio, immagini) alla segnalazione. 

 

4. Comunicazione dei dati e destinatari 

Nel rispetto di quanto previsto dalla normativa, il Titolare prevede tutte le misure necessarie 

per proteggere la riservatezza dell’identità del segnalante. L’identità del segnalante non 

sarà rivelata all’esterno o a soggetti terzi senza il suo espresso consenso. Tale tutela vale 

anche per gli organi di vertice dell’Agenzia. Solo le persone autorizzate potranno quindi 

accedere alla segnalazione e all’identità del segnalante. 
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Nel caso di avvio di un procedimento disciplinare a seguito della segnalazione/denuncia, 

l’identità del segnalante potrà essere rivelata all’accusato solo in presenza del consenso 

espresso del segnalante o qualora rivelare l’identità del segnalante risulti assolutamente 

indispensabile per la difesa dell’incolpato, purché comprovato. 

 

5. Trasferimento dati  

La gestione e la conservazione dei dati personali avverrà su server ubicati all’interno 

dell’Unione Europea del Titolare e/o di società terze incaricate e debitamente nominate 

quali Responsabili del trattamento. I dati non saranno oggetto di trasferimento al di fuori 

dell’Unione Europea.  

Resta inteso, in ogni caso, che il Titolare, ove si rendesse necessario, avrà facoltà di spostare 

l’ubicazione dei server in Italia e/o Unione Europea e/o Paesi extra-UE. In tal caso, il Titolare 

assicura sin d’ora che il trasferimento dei dati extra-UE avverrà in conformità alle disposizioni 

di legge applicabili stipulando, se necessario, accordi che garantiscano un livello di 

protezione adeguato e/o adottando le clausole contrattuali standard previste dalla 

Commissione Europea. 

 

6. Natura del conferimento dei dati e conseguenze del rifiuto di rispondere 

Il conferimento dei dati indicati alla precedente sezione 3 è obbligatorio al fine di inviare 

una segnalazione. Nel caso di segnalazioni anonime, cioè mancanti di alcuni dati 

identificativi del segnalante, potrebbe non essere possibile prendere in carico la stessa in 

assenza di ulteriori elementi circostanzianti e probatori. 

 

7. Diritti dell’interessato 

Il segnalante, in qualità di soggetto interessato, ha diritto di: 

i. ottenere la conferma dell'esistenza o meno di dati personali che Ti riguardano, 

anche se non ancora registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile; 

ii. ottenere l'indicazione: a) dell'origine dei dati personali; b) delle finalità e modalità 

del trattamento; c) della logica applicata in caso di trattamento effettuato con 

l'ausilio di strumenti elettronici; d) degli estremi identificativi del titolare, dei 

responsabili e del rappresentante designato ai sensi dell'art. 3, comma 1, GDPR; e) 

dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere 

comunicati o che possono venirne a conoscenza in qualità di rappresentante 

designato nel territorio dello Stato, di responsabili o incaricati; 

iii. ottenere: a) l'aggiornamento, la rettificazione ovvero l'integrazione dei dati; b) la 

cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in 

violazione di legge, compresi quelli di cui non è necessaria la conservazione in 

relazione agli scopi per i quali i dati sono stati raccolti o successivamente trattati; c) 

l'attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a 

conoscenza, anche per quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati 

sono stati comunicati o diffusi, eccettuato il caso in cui tale adempimento si rivela 

impossibile o comporta un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato rispetto 

al diritto tutelato; 
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iv. opporsi, in tutto o in parte: a) per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che 

lo riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della raccolta. 

Nel caso in cui si sostenga che una o più attività di trattamento realizzate da AREU possano 

essere in violazione della normativa, o si ritenga che non siano stati tutelati i diritti previsti 

dalla normativa, è possibile inviare un reclamo all’Autorità Garante (Garante Privacy). 

 

8. Modalità di esercizio dei diritti e contatti del Responsabile della protezione dei dati 

Potrà in qualsiasi momento esercitare i Suoi diritti inviando:  

- una raccomandata A/R ad AGENZIA REGIONALE EMERGENZA URGENZA della 

Regione Lombardia, sita in Milano (MI), Via Alfredo Campanini 6, all’attenzione di 

Responsabile Protezione dati personali (DPO) di AREU; 

- invio e-mail all’indirizzo degli Affari Generali (affari.generali@areu.lombardia.it) e/o 

al Responsabile per la protezione dei dati personali (Data Protection Officer - DPO): 

dpo@areu.lombardia.it 
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