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OGGETTO: PIANO FORMATIVO AZIENDALE 2026 - CORSO "LA COMUNICAZIONE QUALE
STRUMENTO PER LA PREVENZIONE DEGLI ERRORI - CORSO PER FORMATORI" -
PROVVEDIMENTI

Determinazione avanzata dal Dirigente della Struttura Complessa Formazione con
delega conferita dal Direttore Generale con nota Prot. n. 11063 del 16.04.2024 al Dott.
Stefano Sironi

IL DIRIGENTE RESPONSABILE

PREMESSO che |'Agenzia Regionale Emergenza Urgenza (AREU) € un Ente del S.S.R.
disciplinato dall’art. 16 L.R. 30.12.2009 n. 33 e s.m.i. e attivato dalla DGR n. 2701/2019 e
dalla DGR n. 4078/2020;

RICHIAMATA la deliberazione del’ Agenzia n. 1/2024 “PRESA D'ATTO DELLA DGR N.
XI/1650 DEL 21/12/2023 — DETERMINAZIONI IN ORDINE ALLA DIREZIONE DELL'AGENZIA
REGIONALE EMERGENZA URGENZA (AREU) - (DI CONCERTO CON L'ASSESSORE
BERTOLASQO)" di nomina del Dott. Massimo Lombardo a Direttore Generale dell’ Agenzia
Regionale Emergenza Urgenza (AREU);

CONSIDERATO che, con provvedimento deliberativo n. 75 del 27/02/2026 & stato
approvato il Piano Formativo dell’anno 2026 di AREU, condiviso con le Organizzazioni
Sindacali dell’Area del Comparto e della Dirigenza, in cui € previsto il corso “LA
COMUNICAZIONE QUALE STRUMENTO PER LA PREVENZIONE DEGLI ERRORI — CORSO PER
FORMATORI";

PRESO ATTO della delibera n. 111 del 31/03/2026 “PIANO QUALITA E RISK MANAGEMENT
2026, PIANO PER LA PREVENZIONE DELLA VIOLENZA NEI CONFRONTI DEGLI OPERATORI
DELL'AGENZIA 2026, REGOLAMENTO DEL GRUPPO DI LAVORO PER LA PREVENZIONE DELLA
VIOLENZA NEI CONFRONTI DEGLI OPERATORI” in cui si prevede “la progettazione e
I'erogazione di un evento formativo finalizzato alla formazione dei formatori, in relazione
alle strategie di comunicazione per la riduzione di bias ed errori”;

DATO ATIO che la delibera di cui sopra riporta: “gli oneri derivanti dal presente
provvedimento, inerenti all’evento formativo (...), stimati approssimativamente in Euro
14.000,00 per il periodo: oftobre 2026 — dicembre 2027, tfroveranno copertura nei bilanci
di esercizio di competenza e saranno definiti con successivo provvedimento a cura della
S.C. Formazione;

CONSIDERATO che I'evento formativo in oggetto € la prosecuzione di un percorso gid
avviato nell’anno 2025, in collaborazione con I'ente formativo Palestra della Scrittura s.r.l.
e che le attivita progettuali e formative sono tutte previste entro il 2026 e rappresentano
il naturale completamento dello stesso;

PRESO ATTO della disponibilitd dell’ente formativo Palestra della Scrittura sr.l. a
proseguire la collaborazione con AREU nel periodo settembre-dicembre 2026 e che tale
impegno prevede:

- 24 ore di progettazione valorizzate in € 150/ora, per un importo totale di € 3.600,00;
- 36 ore di formazione valorizzate in € 200/ora, per un importo totale di € 7.200,00;
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DATO ATIO che il completamento dell'intero percorso formativo, previsto entro
dicembre 2026 e affidato all’ente formatore Palestra della Scrittura Sr.l., prevede
I'importo complessivo di € 10.800,00 (€ 3.600,00 + € 7.200,00), che €& esente
dall’applicazione dell’'IVA aisensi dell’art. 14 C. 10 L. 537/1995, che trovera copertura nel
bilancio di esercizio 2026;

PRESO ATTIO che il Proponente del procedimento attesta la completezza, la regolarita
tecnica e la legittimita del presente provvedimento;

ACQUISITO il visto favorevole del Direttore Amministrativo reso ai sensi del vigente
Regolamento 45 per il “Conferimento e attuazione della delega di poteri gestionali e
della delega di firma ai dirigenti”;

DETERMINA

Per tutti i motivi in premessa indicati e integralmente richiamati:

1. di conferire l'incarico di progettazione e formazione dellevento “LA
COMUNICAZIONE QUALE STRUMENTO DI PREVENZIONE DEGLI ERRORI — CORSO PER
FORMATORI" all'’ente di formazione Palestra della Scrittura S.r.l.

2. di dare atto che dal'adozione del presente provvedimento deriva la spesa
complessiva di € 10.800,00 (IVA esente ai sensi dell’art. 14 C. 10 L. 537/1995), che
troverda copertura nel bilancio di esercizio 2026; cosi suddivisa:

- 24 ore di progettazione valorizzate in € 150,00/ora, per un importo totale di €
3.600,00;
- 36 ore di formazione valorizzate in € 200,00/ora, per un importo totale di € 7.200,00;

3. di dare atto che I'importo di cui sopra sard contabilizzato nel Bilancio dell’esercizio
dell'anno 2026 al conto n. 30.20.34.10 “Formazione esternalizzata da terzi” della
contabilitd aziendale;

4. diporre in essere tuttii necessari e conseguenti atti affinché il predetto incarico venga
regolarmente perfezionato, svolto e liquidato;

5. didare atto che, aisensi della L. n. 241/1990, responsabile del presente procedimento
e il Direttore della Struttura Complessa Formazione di AREU, Dott. Stefano Sironi;

6. di disporre che vengano rispettate tutte le prescrizioni inerenti alla pubblicazione sul
portale web dell’ Agenzia di tutte le informazioni e i documenti richiesti e necessari ai
sensi del D.Lgs. n. 33/2013 e s.m.i., c.d. Amministrazione Trasparente;

7. di disporre la pubblicazione del presente provvedimento all'Albo Pretorio on line
dellAgenzia, dando atto che lo stesso € immediatamente esecutivo (ex art. 32
comma 5 L. n. 69/2009 s.m.i. e art. 17 comma 6 L.R. n. 33/2009).

Il Dirigente responsabile della Struttura Complessa Formazione
Dott. STEFANO SIRONI

(I presente documento e sottoscritto digitalmente ai sensi dell'art. 21 D.Lgs. n. 82/2005 e s.m.i.)
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