
 

 

 

DETERMINA 

 DEL DIRIGENTE 

Gestione Approvvigionamenti 

 55/ 2026 del 18/03/2026  

Oggetto: CONTRATTO PER LA FORNITURA TRIENNALE DI LICENZE TEAMVIEWER PER LA 
GESTIONE DA REMOTO DEI COMPUTER PRESSO LE SEDI DELLE POSTAZIONI DI SOCCORSO 
E DEI DISPOSITIVI MOBILI IN USO AI MEZZI DI SOCCORSO. IMPORTO COMPLESSIVO PARI 
A € 7.598,00 OLTRE IVA 
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____________________________________________________________________________________ 

OGGETTO: CONTRATTO PER LA FORNITURA TRIENNALE DI LICENZE TEAMVIEWER PER LA GESTIONE 
DA REMOTO DEI COMPUTER PRESSO LE SEDI DELLE POSTAZIONI DI SOCCORSO E DEI DISPOSITIVI 
MOBILI IN USO AI MEZZI DI SOCCORSO. IMPORTO COMPLESSIVO € 7.598,00 OLTRE IVA 
____________________________________________________________________________________ 
Determinazione avanzata dal Dirigente della Struttura Complessa Gestione Approvvigionamenti 
con delega conferita dal Direttore Generale con nota Prot. n. 17451 del 19.06.2024 al Dott. 
Alessandro Gervasi 

IL DIRIGENTE RESPONSABILE 
 
PREMESSO che AREU è un Ente del S.S.R. disciplinato dall’art. 16 L.R. 30.12.2009 n. 33 e s.m.i. e 
attivato dalla DGR n. 2701/2019 e dalla DGR n. 4078/2020; 
 
RICHIAMATA la deliberazione dell’Agenzia n. 1/2024 “PRESA D’ATTO DELLA D.G.R. N. XII/1650 DEL 
21/12/2023 DETERMINAZIONI IN ORDINE ALLA DIREZIONE DELL’AGENZIA REGIONALE EMERGENZA 
URGENZA (AREU) – (DI CONCERTO CON L’ASSESSORE BERTOLASO)” di nomina del Dott. Massimo 
Lombardo a Direttore Generale dell’Agenzia Regionale Emergenza Urgenza (AREU); 
 
RICHIAMATA la DGR XII/5589 del 30/12/2025 di Regione Lombardia, "Determinazioni in ordine agli 
indirizzi di programmazione del SSR per l'anno 2026 ed in ordine agli obiettivi delle Agenzie di Tutela 
della Salute (A.T.S.), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali (A.S.S.T.) e dell'Agenzia Regionale 
Emergenza Urgenza (A.R.E.U.) ANNO 2026"; 
 
PREMESSO che: 
- con determina n. 31 del 24.02.2023 è stato aggiudicato a Centro Servizi Computer di Lorenzo 

Sarria (P.IVA 01735920900), avente sede legale in Via Buccari, 8 – Sassari, il contratto per la 
fornitura triennale di licenze TeamViewer, per un importo pari a € 7.718,40 oltre IVA; 

- il Direttore della S.C. Sistemi informativi, Dott. Gabriele Dassi, per assicurare la continuità del 
servizio di supporto alle postazioni e al personale operante sui mezzi di soccorso, laddove le 
licenze TeamViewer garantiscono l’accesso da remoto tanto ai computer installati presso le 
postazioni di soccorso quanto ai dispositivi in uso ai mezzi di soccorso, con nota AREU (Mod. 
37) del 02.03.2026: 
• ha richiesto una nuova fornitura della licenza TeamViewer corporate 1 utente, 3 canali di 

comunicazione simultanei e della licenza TeamViewer Addon Mobile Device Support, per 
la durata di n. 3 anni, come di seguito specificato: 
  

DESCRIZIONE PRODOTTO QUANTITÀ MESI 
Licenza TeamViewer corporate 1 utente, 3 canali di 
comunicazione simultanei 

1 36 

Licenza TeamViewer Addon Mobile Device Support 1 36 

 
• ha allegato il preventivo del fornitore CSC Centro Servizi Computer di Lorenzo Sarria, da 

cui si evince che l’importo per le licenze in oggetto è pari a € 7.598,00 oltre IVA;  
 

DATO ATTO CHE in data 05.03.2026 è stata pubblicata la trattativa diretta tramite la piattaforma 
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e-procurement della Regione Lombardia Sintel (ID 216040593) ed entro il termine ultimo delle ore 
15.00 del 09.03.2026 il fornitore CSC Centro Servizi Computer di Lorenzo Sarria ha presentato la 
propria offerta pari a € 7.598,00 oltre IVA, come di seguito specificato:  
 

DESCRIZIONE PRODOTTO QUANTITÀ €/UNITARIO  
OLTRE IVA 

DURATA 
(MESI) 

TOTALE 
OLTRE IVA 

Licenza Teamviewer Corporate 1 
utente, 3 canali di comunicazione 
simultanei 

1 € 139,47 € 5.021,00 

Licenza Teamviewer Addon Mobile 
Device Support 

1 € 71,58 

36 

€ 2.577,00 

TOTALE COMPLESSIVO OLTRE IVA € 7.598,00 
 
ACCERTATO altresì che l’offerta inviata dal fornitore CSC Centro Servizi Computer di Lorenzo Sarria 
corrisponde a quanto espressamente richiesto dal Direttore della S.C. Sistemi Informativi, Dott. 
Gabriele Dessi, e che l’importo complessivo per la fornitura in oggetto è inferiore rispetto a quanto 
aggiudicato con determina n. 31/2023; 
 
RITENUTO pertanto, alla luce di quanto sopra esposto, di aggiudicare all’operatore economico 
CSC Centro Servizi Computer di Lorenzo Sarria (P.IVA 01735920900), avente sede legale in Via 
Buccari, 8 – Sassari, il contratto per la fornitura di licenze TeamViewer per la gestione da remoto 
dei computer presso le sedi delle postazioni di soccorso e dei dispositivi mobili in uso ai mezzi di 
soccorso, per un importo complessivo pari a € 7.598,00 oltre IVA; 
 
PRESO ATTO che il Proponente del procedimento attesta la completezza, la regolarità tecnica e 
la legittimità del presente provvedimento; 
 
ACQUISITI, altresì, il visto favorevole del Direttore Amministrativo reso ai sensi del vigente 
Regolamento 45 per il “Conferimento e attuazione della delega di poteri gestionali e della delega 
di firma ai dirigenti”; 

DETERMINA 
 
Per tutti i motivi in premessa indicati e integralmente richiamati: 
 

1. di aggiudicare a CSC Centro Servizi Computer di Lorenzo Sarria il contratto per la fornitura 
di licenze TeamViewer per la gestione da remoto dei computer presso le sedi delle 
postazioni di soccorso e dei dispositivi mobili in uso ai mezzi di soccorso, per 36 mesi, per 
un importo pari a € 7.598,00 oltre IVA a decorrere dal 01.03.2026, come di seguito 
specificato: 
 

DESCRIZIONE PRODOTTO QUANTITÀ 
€/UNITARI

O  
OLTRE IVA 

DURATA 
(MESI) 

TOTALE 
OLTRE IVA 

Licenza Teamviewer 
Corporate 1 utente, 3 canali 
di comunicazione simultanei 

1 € 139,47 € 5.021,00 

Licenza Teamviewer Addon 
mobile device support 

1 € 71,58 

36 

€ 2.577,00 
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2. di dare atto che dall’adozione del presente provvedimento deriva una spesa pari a € 

7.598,00 oltre IVA, pari a € 1.671,56, per un importo pari a € 9.269,56 IVA inclusa, la quale 
sarà contabilizzata nel bilancio dell’esercizio degli anni 2026, 2027, 2028 e 2029 al conto 
30.20.31.78 (LICENZE D’USO DI SOFTWARE NON AMMORTIZZABILI) della contabilità 
dell’Agenzia e come di seguito specificato:  

 

DESCRIZIONE SPESA ANNO IMPORTO 
OLTRE IVA 

IVA 
IMPORTO 
IVA INCL. CONTO 

DESCRIZIONE 
CONTO 

2026 € 1.899,50 € 417,89 € 2.317,39 

2027 € 2.532,67 € 557,19 € 3.089,85 

2028 € 2.532,67 € 557,19 € 3.089,85 

LICENZE 
TEAMVIEWER  

2029 €   633,17 € 139,30 €   772,46 

30.20.31.78 

LICENZE D’USO 
DI SOFTWARE 

NON 
AMMORTIZZABILI 

 
3. di dare atto che, ai sensi dell’art.15 del D.Lgs. 36/2023, il responsabile del presente 

procedimento, per quanto attiene la fase di affidamento, è il Direttore della SC Gestione 
Approvvigionamenti, Dott. Alessandro Gervasi; 

4. di individuare quale Responsabile Unico del Progetto del presente contratto, ai 
sensi dell’art.15 e dell’Allegato I.2 del D.Lgs. 36/2023, il Direttore della S.C. Sistemi 
Informativi, Dott. Gabriele Dassi; 

5. di disporre che vengano rispettate tutte le prescrizioni inerenti alla pubblicazione sul 
portale web dell’Agenzia di tutte le informazioni e i documenti richiesti e necessari ai sensi 
del D.Lgs. n. 33/2013 e s.m.i., c.d. Amministrazione Trasparente; 

6. di disporre la pubblicazione del presente provvedimento all'Albo Pretorio on line 
dell'Agenzia, dando atto che lo stesso è immediatamente esecutivo (ex art. 32 comma 5 
L. n. 69/2009 s.m.i. e art. 17 comma 6 L.R. n. 33/2009).  

 
Per giusta delega nota prot. Areu n. 25592 del 18/09/2024 

Il Dirigente della Struttura Complessa Gestione Approvvigionamenti 
Dott.ssa Francesca Bosini 

 
(Il presente documento è sottoscritto digitalmente ai sensi dell'art. 21 D.Lgs. n. 82/2005 e s.m.i.) 

 
 

TOTALE COMPLESSIVO OLTRE IVA € 7.598,00 

Copia informatica per consultazione Pagina 4 di 4


