
 
 

 

 

DELIBERA DEL DIRETTORE GENERALE 

88 / 2026 del 16/03/2026 

Oggetto: DEFINIZIONE DEL COSTO DEI TRASPORTI CON MEZZI DI BASE, AVANZATI ED 
ELISOCCORSO AI FINI DELLA COMPENSAZIONE DELLA MOBILITA' INTERREGIONALE, DEL 
RIMBORSO SPESE PER CURE NECESSARIE ALL'ESTERO E NEI CONFRONTI DI CITTADINI 
STRANIERI 
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____________________________________________________________________________________ 

OGGETTO: DEFINIZIONE DEL COSTO DEI TRASPORTI CON MEZZI DI BASE, AVANZATI ED 
ELISOCCORSO AI FINI DELLA COMPENSAZIONE DELLA MOBILITA' INTERREGIONALE, DEL 
RIMBORSO SPESE PER CURE NECESSARIE ALL'ESTERO E NEI CONFRONTI DI CITTADINI 
STRANIERI 

____________________________________________________________________________________ 

vista la seguente proposta di deliberazione avanzata dal Direttore ad interim della 
Struttura Complessa Gestione operativa e Controllo di gestione 

IL DIRETTORE GENERALE 
PREMESSO che AREU è un Ente del S.S.R. disciplinato dall’art. 16 L.R. 30.12.2009 n. 33 e 
s.m.i., attivato dalla DGR n. XI/2701/2019 e dalla DGR n. XI/4078/2020; 

VISTA la deliberazione dell’Agenzia n. 1/2024 “Presa d’atto della D.G.R. n. XII/1650 del 
21/12/2023 Determinazioni in ordine alla direzione dell’Agenzia regionale emergenza 
urgenza (AREU)” di nomina del Dott. Massimo Lombardo a Direttore Generale 
dell’Agenzia Regionale Emergenza Urgenza (AREU); 

RICHIAMATI in tema di mobilità sanitaria internazionale: 

- l’art. 19 del Regolamento UE n. 883/2004, ad oggetto: “Coordinamento dei 
sistemi di sicurezza sociale” e l’art. 25 del Regolamento UE n. 987/2009 che 
stabilisce le modalità di applicazione del già citato regolamento (CE) n. 883/2004 
relativo al coordinamento dei sistemi di sicurezza sociale; 

- la Direttiva 2011/24/UE del Parlamento Europeo e del Consiglio del 9 marzo 2011, 
concernente l’applicazione dei diritti dei pazienti relativi all’assistenza sanitaria 
transfrontaliera, e il conseguente Decreto Legislativo 4 marzo 2014, n. 38 ad 
oggetto: “Attuazione della direttiva 2011/24/UE concernente l'applicazione dei 
diritti dei pazienti relativi all'assistenza sanitaria transfrontaliera, nonché della 
direttiva 2012/52/UE, comportante misure destinate ad agevolare il 
riconoscimento delle ricette mediche emesse in un altro stato membro”; 

- la normativa nazionale in materia, la quale prevede che i cittadini stranieri (non 
assicurati in uno stato membro UE), presenti in Italia per brevi periodi (inferiori a 90 
giorni), non possono iscriversi al SSN, ma possono pagare le singole prestazioni 
sanitarie (secondo le tariffe regionali previste); 

DATO ATTO, inoltre che, la Circolare del Ministero della Salute del 19.12.2022 prot. 
0026407, ad oggetto: “Rimborsabilità del costo dell’ambulanza addebitato ai nostri 
assistiti durante un temporaneo soggiorno in altro Stato membro, anche in relazione al 
trasferimento dell’infermo in Italia”, che detta le condizioni e i limiti di rimborsabilità della 
spesa, in forma indiretta; 

RICHIAMATO in tema di mobilità sanitaria interregionale l’“Accordo interregionale per la 
compensazione della mobilità sanitaria” (Rep. atti n. 124/CSR), ed in particolare le regole 
tecniche per la predisposizione del flusso relativo ai “Trasporti con ambulanza ed 
elisoccorso (Flusso G)” approvato per l’anno 2023 nella seduta della Conferenza delle 
Regioni e delle Province autonome del 11 luglio 2024; 

PRECISATO che l’art. 16 L.R. 30.12.2009 n. 33, prevede tra l’altro che “l'AREU garantisce il 
coordinamento intraregionale e interregionale, l'indirizzo, la gestione, lo svolgimento, il 
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monitoraggio della rete dell'emergenza urgenza extra ospedaliera” di Regione 
Lombardia; 

VISTA la DGR n. XII/4677 del 07/07/2025, ad oggetto: “Determinazioni in merito alla 
collaborazione tra Agenzia regionale emergenza urgenza (AREU) e gli Enti sanitari 
pubblici per l’attività di emergenza urgenza extraospedaliera”, con la quale è stato 
approvato lo schema tipo di convenzione per l’attività di emergenza urgenza 
extraospedaliera, per il periodo 2025-2029; 

RICHIAMATA la delibera AREU n. 150 del 10 agosto 2011 ad oggetto: “Definizione del 
costo dei trasporti con ambulanza ed elisoccorso ai fini della mobilità interregionale” 
sono stati definiti gli importi utilizzati per la predisposizione del flusso relativo ai “Trasporti 
con ambulanza ed elisoccorso (Flusso G)”, fino all’anno 2024 compreso; 

DATO ATTO che gli importi ivi indicati sono utilizzati da alcuni Enti convenzionati con AREU 
per l’attività di emergenza urgenza extraospedaliera, al fine di addebitare le prestazioni 
di soccorso nei confronti di cittadini stranieri non iscrivibili al SSN e che risulta opportuno 
aggiornare gli importi ivi indicati, in considerazione dei valori attuali delle prestazioni rese; 

VISTI gli adempimenti previsti dal citato Accordo in capo a Regione Lombardia, ovvero 
di inviare, unitamente al “Flusso G”, anche un file contenente il tariffario dei Trasporti, 
contestualmente al provvedimento regionale in vigore per l’anno di compensazione, 
per le seguenti tipologie di soccorso: 

A ambulanza 
E elisoccorso 
I idroambulanza 

M auto con personale medico 
P auto con personale paramedico 

PRESO ATTO, pertanto, che vige, l’esigenza, manifestata anche dalla DG Welfare, ATS e 
ASST/IRCCS di Regione Lombardia, di definire: 

- il valore di rimborso unitario massimo, da parte delle ATS di Regione Lombardia, 
delle spese per cure necessarie sostenute all'estero da residenti in Lombardia 
(secondo le condizioni e nei limiti di cui alla Circolare del Ministero della Salute 
del 19.12.2022 prot. n. 0026407); 

- il valore del costo unitario, richiesto a rimborso allo Stato membro di affiliazione 
nell’ambito dell’assistenza sanitaria transfrontaliera, per l’assistenza sanitaria nei 
confronti di cittadini stranieri (ai sensi della normativa UE soprarichiamata), 

- il valore unitario per l’addebito diretto delle prestazioni di emergenza urgenza 
extraospedaliera, da parte di AREU, ovvero dalle ASST/Fondazioni IRCCS 
convenzionate con AREU, nei confronti di cittadini stranieri non iscrivibili al SSN (e 
non assicurati in uno Stato membro dell’UE);  

RICHIAMATA la DGR n. XII/3558 del 09/12/2024, ad oggetto: “Aggiornamento del Piano 
di Organizzazione Aziendale Strategico (POAS) 2022-2024 dell’Agenzia Regionale 
Emergenza Urgenza (AREU)”, nel quale è previsto che la S.C. Sistemi Informativi provvede 
alla trasmissione dei flussi informativi richiesti da Enti e Istituzioni, mentre la S.C. Gestione 
operativa e Controllo di gestione provvede alla gestione del sistema di contabilità 
analitica per l’analisi dei costi; 

PRESO ATTO che dal sistema informatico di AREU, in gestione alle strutture sopra 
richiamate, è possibile estrarre, per ogni missione di soccorso la durata della missione 
espressa in minuti, che considera i minuti di impegno complessivo dalla data-ora di 
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ingaggio fino alla data-ora di fine missione; 

RILEVATO che la metodologia di definizione dei costi unitari sostenuti, per le diverse 
tipologie di trasporto effettuate, debba assumere la configurazione del “costo pieno”, 
comprensiva sia dei costi variabili, che del ribaltamento dei costi fissi di attesa e 
stazionamento, nonché dei costi generali dell’Agenzia e di quelli connessi con la 
gestione delle Centrali Uniche di Risposta (CUR) NUE 112, delle Sale Operative di 
Emergenza Urgenza (SOREU) e dell’infrastruttura tecnologica; 

RITENUTO, pertanto, di definire a decorrere dall’anno 2025 il valore del costo unitario al 
minuto dei trasporti nei confronti di cittadini residenti fuori regione, per le diverse tipologie 
di trasporto effettuate, ai fini della predisposizione del “Flusso G” di cui all’Accordo 
interregionale per la compensazione della mobilità sanitaria, espresso per minuto di 
missione complessiva (da inizio a fine missione), come segue: 

TIPOLOGIA DI MEZZO IMPIEGATO TEMPO DI MISSIONE 
Mezzo di soccorso di Base [MSB] 
(ambulanza di tipo A o B con soccorritori 
certificati, di cui un autista) [tipologia=A] 

Euro 2,10 per minuto 
di missione complessiva  
(da inizio a fine missione) 

Mezzo di soccorso Avanzato [MSA1] 
(auto, ovvero ambulanza di tipo A o B, con 
autista/soccorritore certificato e infermiere) 
[tipologia=P] 

Euro 16,50 per minuto 
di missione complessiva 
(da inizio a fine missione) 

Mezzo di soccorso Avanzato [MSA2] 
(auto, ovvero ambulanza di tipo A o B, con 
autista/soccorritore certificato, medico e 
infermiere) [tipologia=M] 

Euro 22,40 per minuto  
di missione complessiva  
(da inizio a fine missione) 

Elisoccorso [HEMS] 
(équipe di condotta elicottero, medico, 
infermiere e tecnico di elisoccorso del Soccorso 
Alpino) [tipologia=E] 

Euro 108,90 per minuto 
di missione complessiva 
(da inizio a fine missione) 

 

DATO ATTO che tali importi hanno valenza, a decorrere dal 2025, quali valori di 
riferimento per: 

- il valore di rimborso unitario massimo, da parte delle ATS di Regione Lombardia, 
delle spese per cure necessarie sostenute all'estero da residenti in Lombardia  

- il valore del costo unitario, richiesto a rimborso allo Stato membro di affiliazione 
nell’ambito dell’assistenza sanitaria transfrontaliera, per l’assistenza sanitaria nei 
confronti di cittadini stranieri (ai sensi della normativa UE soprarichiamata), 

- il valore unitario per l’addebito diretto delle prestazioni di emergenza urgenza 
extraospedaliera, da parte di AREU, ovvero dalle ASST/Fondazioni IRCCS 
convenzionate con AREU, nei confronti di cittadini stranieri non iscrivibili al SSN (e 
non assicurati in uno Stato membro dell’UE), 

DATO ATTO, inoltre, che tali importi hanno valenza, a decorrere dal 2026, quali valori di 
riferimento per l’addebito diretto delle prestazioni di emergenza urgenza 
extraospedaliera, da parte di AREU, ovvero dalle ASST/Fondazioni IRCCS convenzionate 
con AREU, nei confronti di cittadini stranieri non iscrivibili al SSN (e non assicurati in uno 
Stato membro dell’UE), 
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RITENUTO confermare i valori definiti con la presente deliberazione anche per gli anni 
successivi al 2025, fino a successiva rideterminazione; 

PRESO ATTO che il Proponente del procedimento attesta la completezza, la regolarità 
tecnica e la legittimità del presente provvedimento; 
ACQUISITI i pareri favorevoli del Direttore Amministrativo e del Direttore Sanitario, resi per 
quanto di specifica competenza ai sensi dell’art. 3 del D.Lgs. n. 502/1992 e s.m.i.; 

DELIBERA 
Per tutti i motivi in premessa indicati e integralmente richiamati: 

1. di definire, a decorrere dall’anno 2025, il valore del costo unitario al minuto dei 
trasporti nei confronti di cittadini residenti fuori regione Lombardia, per le diverse 
tipologie di trasporto effettuate, ai fini della predisposizione del “Flusso G” di cui 
all’Accordo interregionale per la compensazione della mobilità sanitaria, come 
segue: 

TIPOLOGIA DI MEZZO IMPIEGATO TEMPO DI MISSIONE 
Mezzo di soccorso di Base [MSB] 
(ambulanza di tipo A o B con soccorritori 
certificati, di cui un autista) [tipologia=A] 

Euro 2,10 per minuto 
di missione complessiva  
(da inizio a fine missione) 

Mezzo di soccorso Avanzato [MSA1] 
(auto, ovvero ambulanza di tipo A o B, con 
autista/soccorritore certificato e infermiere) 
[tipologia=P] 

Euro 16,50 per minuto 
di missione complessiva 
(da inizio a fine missione) 

Mezzo di soccorso Avanzato [MSA2] 
(auto, ovvero ambulanza di tipo A o B, con 
autista/soccorritore certificato, medico e 
infermiere) [tipologia=M] 

Euro 22,40 per minuto  
di missione complessiva  
(da inizio a fine missione) 

Elisoccorso [HEMS] 
(équipe di condotta elicottero, medico, 
infermiere e tecnico di elisoccorso del Soccorso 
Alpino) [tipologia=E] 

Euro 108,90 per minuto 
di missione complessiva 
(da inizio a fine missione) 

 

2. di stabilire che, a decorrere dall’anno 2025, gli importi di cui al punto 1, possono 
essere utilizzati quali valori di riferimento per: 

- il valore di rimborso unitario massimo, da parte delle ATS di Regione Lombardia, 
delle spese per cure necessarie sostenute all'estero da residenti in Lombardia 
(secondo le condizioni e nei limiti di cui alla Circolare del Ministero della Salute del 
19.12.2022 prot. n. 0026407), 

- il valore del costo unitario, richiesto a rimborso allo Stato membro di affiliazione 
nell’ambito dell’assistenza sanitaria transfrontaliera, per l’assistenza sanitaria nei 
confronti di cittadini stranieri (ai sensi della Direttiva 2011/24/UE), 

- il valore unitario per l’addebito diretto delle prestazioni di emergenza urgenza 
extraospedaliera, da parte di AREU, ovvero dalle ASST/Fondazioni IRCCS 
convenzionate con AREU, nei confronti di cittadini stranieri non iscrivibili al SSN (e 
non assicurati in uno Stato membro dell’UE), 

3. di stabilire che, a decorrere dall’anno 2026, gli importi di cui al punto 1, possono 
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essere utilizzati quali valori di riferimento per l’addebito diretto delle prestazioni di 
emergenza urgenza extraospedaliera, da parte di AREU, ovvero dalle 
ASST/Fondazioni IRCCS convenzionate con AREU, nei confronti di cittadini stranieri 
non iscrivibili al SSN (e non assicurati in uno Stato membro dell’UE), 

4. di confermare i valori definiti con la presente deliberazione anche per gli anni 
successivi al 2025, fino a successiva rideterminazione; 

5. di dare atto che dall'adozione del presente provvedimento non derivano oneri 
economici a carico del Bilancio aziendale;  

6. di trasmettere il presente provvedimento, a cura della S.C. Affari Generali e Legali di 
AREU, alla Direzione Generale Welfare, alle ATS e alle ASST/Fondazioni IRCCS di 
Regione Lombardia (convenzionate con AREU per l’attività di emergenza urgenza 
extraospedaliera); 

7. di dare atto che, ai sensi della L. n. 241/1990, responsabile del procedimento è il Dott. 
Marco Michele Gelmetti, Dirigente ad interim della S.C. Gestione Operativa e 
Controllo di Gestione;  

8. di disporre che vengano rispettate tutte le prescrizioni inerenti alla pubblicazione sul 
portale web aziendale di tutte le informazioni e i documenti richiesti e necessari ai 
sensi del D.Lgs. n. 33/2013 e s.m.i., c.d. Amministrazione Trasparente;  

9. di disporre la pubblicazione del presente provvedimento all'Albo Pretorio on line 
dell'Azienda, dando atto che lo stesso è immediatamente esecutivo (ex art. 32 
comma 5 L. n. 69/2009 s.m.i. e art. 17 comma 6 L.R. n. 33/2009). 
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La presente delibera è sottoscritta digitalmente, ai sensi dell'art. 21 D.Lgs. n. 82/2005 e 
s.m.i., da: 
 
Per il Direttore Amministrativo Andrea Albonico come da delega acquisita agli atti 
dell'Agenzia Marco Michele Gelmetti 
 
Il Direttore Sanitario Gabriele Mario Perotti 
 
Il Direttore Generale Massimo Lombardo 
 
 

Copia informatica per consultazione Pagina 7 di 7


