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INFORMAZIONI PERSONALI 

Nome 

Indirizzo 

Telefono 

Fax 

E-mail 

Nazionalita 

Data di nascita 

ESPERIENZA LAVORATIVA 

* Date (da-a) 

* Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

* Tipo di azienda o settore 

* Tipo di impiego 

* Date (da - a) 

* Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

* Tipo di azienda o settore 

* Tipo di impiego 

* Date (da - a) 

* Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

* Tipo di azienda o settore 

* Tipo di impiego 

* Date (da - a) 

* Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 

« Tipo di azienda o settore 

* Tipo di impiego 

¢ Date (da-a) 

* Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 

* Tipo di azienda o settore 

« Tipo di impiego 

* Date (da-a) 
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SFORZA ALESSANDRA 

  

DA L7 GIUGNO 2016 A TUTT'OGGI 

Azienda Regionale Emergenza Urgenza Lombardia (in comando) 

Distaccata presso ASST Grande Ospedale Metropolitano Niguarda 

SALA OPERATIVA REGIONALE EMERGENZA URGENZA METROPOLITANA 
i 

iNFERMIERE COORDINATORE 

DAL 1° GIUGNO 2013 A TUTT'OGG! 

ASST Grande Ospedale Metropolitano Niguarda (in comando) 

SALA OPERATIVA REGIONALE EMERGENZA URGENZA METROPOLITANA 

INFERMIERE COORDINATORE 

DA GENNAIO 2009 AL 1 GIUGNO 2013 

A.O. San Gerardo di Monza 

A.A.T. 118 MoNzA E BRIANZA 

COORDINATORE INFERMIERISTICO 

DALL’AGOSTO 2003 A GENNAIO 2009 

A.O. San Gerardo di Monza 

S.S.U.Em. 118 Brianza 

Infermiera 

DALL’OTTOBRE 1998 AL LUGLIO 2003 

A.O. Ospedale A. Manzoni di Lecco 

S.S.U.Em. 118 Lecco e provincia 

Infermiera 

DAL SETTEMBRE 1994 ALL'OTTOBRE 1998



* Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 

» Tipo di azienda o settore 

* Tipo di impiego 

* Date (da-a) 

* Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 

* Tipo di azienda o settore 

» Tipe di impiego 

¢ Date (da - a) 

* Nome ¢ indirizzo del datore di 

lavoro 

* Tipo di azienda o settore 

* Tipo di impiego 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

* Date (da—a) 

+ Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

* Principali materie / abilita 

professionali oggetto dello studio 

* Qualifica conseguita 

* Tesi 

+ Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 

* Date (da - a) 

* Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

* Principali materie / abilita 
professionali oggetto dello studio 

» Qualifica conseguita 

* Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 

* Date (da—a) 

*» Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

* Qualifica conseguita 

CAPACITA E COMPETENZE 

PERSONALI 

PRIMA LINGUA 

ALTRE LINGUE 
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A.O. Ospedale A. Manzoni di L.ecco presidio ospedaliero di Merate 

U.0. Pronto soccorso e accettazione 

Infermiera 

DA MARZO 1994 A SETTEMBRE 1994 

A.O. San Leopoldo Mandic di Merate 

U.O. Ortopedia e Traumatologia sezione maschile 

Infermiera 

DAL SETTEMBRE 1991 A MARZO 1994 

A.O. San Leopoldo Mandic di Merate 

U.0. Ortopedia e Traumatologia sezione femminile 

Infermiera 

Anno accademico 2007-2008 

Universita Telematica delle Scienze Umane 

Coordinamento 

Master di I° livello in FUNZIONI SPECIALISTICHE E GESTIONE DEL COORDINAMENTO 

NELLE PROFESSIONI SOCIO SANITARIE 

“Infermiere Neo Assunto in Centrale Operativa Emergenza Urgenza: quale percorso formativo?” 

Punteggio 110/110 

Anno scolastico 2004 - 2005 

Istituto Dante Alighieri Como 

Indirizzo umanistico 

Diploma di Maturita in Dirigente di Comunita 

Punteggio: 85/100 

Triennio 1988 - 1991 

Scuola Carla Rusca Padovani di Merate (LC) 

Diploma di “Infermiere Professionale” 

ITALIANO 

INGLESE



» Capacita di lettura 

» Capacita di scrittura 

» Capacita di espressione orale 

CAPACITA E COMPETENZE 

RELAZIONALI 

CAPACITA E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE 

CAPACITA E COMPETENZE 

TECNICHE 
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ELEMENTARE 

ELEMENTARE 

DiSCRETA 

OTTIME CAPACITA RELAZIONALI. BUONA CONOSCENZA DELLE TECNICHE DI COMUNICAZIONE EFFICACE. 

BUONA PREDISPOSIZIONE A LAVORARE, ORGANIZZARE E GESTIRE IL LAVORO IN TEAM. 

DISCRETA LEADERSHIP. 

PARTECIPAZIONE A MOLTEPLICI INCONTRI D! INFORMAZIONE RIVOLTI ALLA 

CITTADINANZA SUL TEMA DELLA CULTURA DEL PRIMO SOCCORSO E DELLA 

DEFIBRILLAZIONE PRECOCE PROMOSSI DA ISTITUZIONI, ENTI LOCALI E ASSOCIAZIONI 

DI VOLONTARIATO. 

DISCRETA INDOLE AL COORDINAMENTO E ALL' ORGANIZZAZIONE. 

BUONE COMPETENZE DI TEAM-LEADING ACQUISITE DURANTE SIA L'ESPERIENZA DI COORDINAMENTO SIA 

DURANTE LA MIA ESPERIENZA NEL VOLONTARIATO DEL SOCCORSO SANITARIO. 

GESTIONE DI GRUPPI ACQUISITE ATTRAVERSO CORS! DI FORMAZIONE SUL LAVORO D'EQUIPE E SULLA 

GESTIONE DEI CONFLITTI E MEDIANTE ATTIVITA SUL CAMPO DI COORDINAMENTO DI GRUPP! 

PROFESSIONALL 

DAL 2006 AL 2009 HO SOSTITUITO IL COORDINATORE IN OCCASIONE DI ASSENZE PROGRAMMATE E 

NON. 

NELL' ANNO 2008 HO FATTO PARTE DEL COMITATO ORGANIZZATIVO DEL CONVEGNO REGIONALE 

“DICONO DI NOI”. EVENTO ANNUALE CHE VEDE COINVOLT! ENTI ED ASSOCIAZIONI CHE COLLABORANO 

CON LISTITUZIONE SANITARIA NELLA GESTIONE DEI SOCCORSI. 

TRIENNIO 1996 — 1998 HO FATTO PARTE DEL COMITATO ORGANIZZATIVO DI “MERATE EMERGENZA 

2000” ORGANIZZANDO UN CONVEGNO E TRE SIMULAZIONI DI INTERVENTO MAGGIORE NEL SOCCORSO 

SANITARIO D'URGENZA 

BUONA CONOSCENZA E UTILIZZO DEL PACCHETTO “OFFICE” DI MICROSOFT 

BUONA DIMESTICHEZZA NELL'UTILIZZO DI INTERNET A FINI DI RICERCA E 
PROGRAMMAZIONE. BUONA CONOSCENZA E UTILIZZO ATTIVO DI SISTEMI IN RETE (ES. 
GESTIONE TURNAZIONE, SOFTWARE PER LA FORMAZIONE, ECC.). 

OTTIMA CAPACITA DI UTILIZZO DI SOFTWARE PER LA GESTIONE DEI SOCCORS 
SANITARI URGENT!.



ALTRE CAPACITA E COMPETENZE 

Competenze non precedentemente 
indicate. 

PATENTE O PATENTI 

23 Novembre 2017 
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Dal 1991 ho avuto numerose esperienze di docenza in qualita di istruttore/formatore a diversi 
corsi: BLS, BLSD, PRIMO SOCCORSO, CORSO ISTRUTTORI “Iref” e DP 

Dal 1994 al 2013 ho praticato attivitd sui mezzi di soccorso avanzato. 

Dal 2001 al 2013: Corso IRC di “Istruttore BLSD". corsi sia di categoria A (laici) che categoria B 
(sanitari). 

Dal 2002 a tutt'oggi sono Formatore Regionale per Istruttore di Soccorritori; 

Dal 2003 partecipe al gruppo di lavoro “Raccolta dati ed analisi dei Sistemi Informativi® della 
REGIONE LOMBARDIA, collaborando alla revisione del “Manuale per l'utilizzo del Sistema 
Informatico”, alla creazione e mantenimento della “scheda paziente informatica” e alla revisione 
continiia dpl dati: 

Dall'Aprile al dicembre 2006 ho partecipato al Progetto Regionale Interaziendale “Analisi di un 
processo di urgenza ed emergenza 118 — secondo metodica FMECA - 

Da novembre 2007 faccio parte dell' Unita di supporto psico-sociale nei S.S.U.Em. 118 della 
Regione Lombardia. 

Da gennaio 2008 a giugno 2009 sono stata referente per la A.A.T. 118 Monza e Brianza per i 
Gruppi di Approfondimento Tecnico (G.A.T.) Regionali permanenti: 
- “Maxiemergenza Psicosociale” 
- “Sistema Informatico, qualita e rilevazione attivita C.0.E.U." 
- “Formazione Protocolli Infermieristici”. 

Durante 'anno accademico 2008-2009 sono stata Tutor del Master di I° livello “Gestione dei 
processi infermieristici nel Sistema Sanitaric Emergenza Urgenza 118" dell'Universita Milano- 
Bicocca. 
Dal 2008 a tutt'oggi: docente Master di I° livello “Gestione dei processi infermieristici nel Sistema 
Sanitario Emergenza Urgenza 118" dellUniversita Milano-Bicocca. 

Da Dicembre 2009 sono abilitata all'applicazione degli Algoritmi Clinico assistenziali di livello A. 
Dal 1° Agosto 2011 sono abilitata all'applicazione degli Algoritmi Clinico Assistenziali di livello B. 
Dal 2009 a Maggio 2013 Istruttore regionale di entrambe i livelli (A e B) di formazione per MSI 
(Mezzo di Soccorso Intermedio). 

Dal 2009 collaboro ai seguenli LAS (Laboratori Analisi Sviluppo) presso AREU: 
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lavoro “Metodo e Sinergie” (sino a Giugno 2016). 

Dal 2010 al 2013 Istruttore Regionale per la Gestione delle Maxiemergenze e del Disastro 

Dal 2011 sono Istruttore Regionale per lo sviluppo e I'apprendimento dello strumento: “Filtro di I° 
livello” e per la diffusione della Istruzioni Pre Arrivo (IPA). 

Dal 2012 partecipo in qualita di Tutor “senior” alla formazione dei Tutor per Operatori di SOREU. 

Febbraio 2006: corso di massaggio TIB practitioner riconosciuto dal C.O.N.IL. 

Patente di guida cat. B 

Il sottoscritio & a conoscenza che, ai sensi dell'art. 26 della legge 15/68, le dichiarazioni mendaci, la falsita negli atti e 

l'uso di atti falsi sono puniti ai sensi del codice penale e delle leggi speciali. Inoltre, il sottoscritto autorizza al trattamento 

dei dati personali, secondo quanto previsto dalla Legge 196/03. 

In fede 

Alessandra Sforza    


