
CURRICULUM VITAE 
  

  

INFORMAZIONI PERSONALI 

  

Nome Raffaele Di Mauro 

Residenza/Domicilio _ 

E-mail 

PEC 

Nazionalita 

Ordine Professionale iscritto al'Ordine delle Professioni Infermieristiche di Milano — Lodi — Monza e 

Brianza il 24/10/2019, numero di posizione 34439 

ESPERIENZA LAVORATIVA 

Date (da—a)  Dal 01/05/2021 ad oggi (istituto del comando dal 02/09/2020 al 30/04/2021) 
+ Nome e indirizzo del datore ”Agenzia Regionale Emergenza Urgenza (AREU)”, Viale Monza 223 Milano. 

di lavoro 

« Tipo di azienda o settore Settore pubblico 

* Principali mansionie * Dal 16/08/23 ad oggi titolare di Incarico di Funzione Organizzativa ai sensi 

responsabilita dell’art. 24 del CCNL 02.11.2022 - Comparto Sanita “Responsabile del 
Coordinamento dei trasporti sanitari e sanitari semplici NEA” 
Dal 01/04/21 al 15/08/2023 titolare di Incarico di Funzione ai sensi dell'art. 14 del 
CCNL 21.05.2018 “Responsabile coordinamento delle attivita dei trasporti sanitari 

e trasporti sanitari semplici (COI)" 
dal 01/03/2021 al 01/06/2022 Referente Centrale di Reclutamento Personale 
Sanitario da assegnare ai centri Vaccinali di Regione Lombardia durante la 
pandemia da COVID19 
dal 02/09/20 al 01/06/2022 Referente "Centrale Operativa Numero Verde 

Regionale Coronavirus” 
Coordinatore Centrale Operativa del Numero Europeo Armonizzato 116117 

S.C. 116117 

* Date (da - a) Dal 01/02/2017 al 30/04/2021 (dal 02/09/2020 al 30/04/2021 in comando presso 
AREU) 

* Nome e indirizzo del datore “Fondazione IRCCS Ca Granda Ospedale Maggiore Policlinico”, via 
di lavoro Francesco Sforza 35, 20122 Milano (Ml) 

* Tipo di azienda o settore IRCCS 

» Tipo di impiego Collaboratore Professionale Sanitario ~ Infermiere Cat. D 

« Principali mansioni e Dipartimento di Anestesia - Rianimazione e Emergenza Urgenza — UOS Pronto 
responsabilita Soccorso 

* Date (da — a) Dal 01/11/2015 al 31/01/2017 

* Nome e indirizzo del datore “Azienda Sanitaria Locale di Vercelli”, Corso M. Abbiate, 21 — 13100 
di lavoro VERCELLI assegnato al P.O. di BORGOSESIA (VC). 

» Tipo di azienda o settore Azienda Sanitaria Locale 

* Tipo di impiego Collaboratore Professionale Sanitario — Infermiere Cat. D 

* Principali mansioni e Dipartimento di Emergenza ed Accettazione — Pronto Soccorso 

responsabilita 
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* Date (da—a) 

* Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

* Tipo di azienda o settore 

¢ Tipo di impiego 

¢ Principali mansioni e 

responsabilita 

* Date (da — a) 

* Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

* Tipo di azienda o settore 

* Date (da-a) 

* Tipo di azienda o settore 

* Tipo di impiego 

* Principali mansioni e 

responsabilita 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

* Date (da — a) 

* Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

* Principali materie / abilita 

professionali oggetto dello 

studio 

* Qualifica conseguita 

* Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 

* Date (da — a) 

» Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

* Principali materie / abilita 

professionali oggetto dello 

studio 

* Qualifica conseguita 

* Date (da-—a) 

» Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

* Principali materie / abilita 

professionali oggetto dello 

studio 

+ Qualifica conseguita 

* Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 

» corsi ECM 
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Dal 15/12/2014 at 20/10/2015 

“Humanitas Mirasole Spa”, Via Alessandro Manzoni, 56, 20089 Rozzano Ml 

“Ospedale Istituto Clinico Humanitas” 

Infermiere 

Assistenza infermieristica in degenza di Traumatologia, Ortopedia e Ortopedia 

Pediatrica 

Dal 03/03/2014 al 14/12/2014 

“Azienda Ospedaliera della Provincia di Pavia”, Viale Repubblica, 34 — 27100 

Pavia. 

Azienda Ospedaliera 

Dal 02/12/2012 al 02/03/2014 

Emergenza Urgenza 118 — Distretto Sanitario 

Libero professionista 

Assistenza infermieristica in Emergenza-Urgenza e Assistenza Domiciliare 
Integrata presso ULSS 22 e ULSS 9 Provincia di Verona 

Anno accademico 2015-2017 

“Universita del Piemonte Orientale” (UNIUPO) 

Dipartimento di Scuola di Medicina — via Solaroli 17, 28100 Novara 

Metodologia della ricerca, Management sanitario, Formazione e gestione del 

personale 

Laurea Magistrale in “Scienze Infermieristiche e Ostetriche” 

Classe delle lauree specialistiche nelle scienze infermieristiche ed ostetriche 
(SNT_SPEC/1). 

Anno accademico 2013 - 2014 

“Universita Telematica Pegaso”, Piazza Trieste e Trento, 48 — 80132 Napoli. 

Gestione delle Risorse Umane, Management Sanitario 

Master di | Livello in: “Management per le Funzioni di Coordinamento 

nell’Area delle Professioni Sanitarie” 

Anno accademico 2009 - 2012 

Universita degli Studi di Brescia, facolta di Medicina e Chirurgia. 

Assistenza Infermieristica, Anatomia, Fisiologia, psicologia, tirocinio 

clinico in contesto ospedaliero ed extra ospedaliero. 

Diploma di Laurea in Infermieristica 

Classe N. SNT/1 Lauree nelle Professioni Sanitarie Infermieristiche e 

Professione Sanitaria Ostetrica 

¢ Dal 2012 in regola con I'obbligo dei crediti ECM 

¢ Aprile 2016 Certificato “Triage in Pronto Soccorso” SIMEU Societa Italiana 

Medicina d’emergenza — urgenza 

» Ottobre 2019 Advanced Cardiac Life Support (ACLS) organizzato da 
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* Altro 
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Fondazione IRCCS Ca Granda Ospedale Maggiore Policlinico, Via Francesco 

Sforza, Milano 

s Anno 2020 Certificato “BLSD rescue” Rianimazione cardiopolmonare di 

base e defibrillazione precoce con defibrillatore semi-automatico DAE presso 

Fondazione Policlinico IRCCS di Milano 

« Dal 09/06/2015 al 27/11/2015 Certificato “Corso Modulare 2015 — Dalla 

Metodologia della Ricerca all’Assistenza di qualita” 50 CFU - Metodologia 

della Ricerca Infermieristica, informatica, lingua inglese scientifica di livello 

avanzato, statistica medica - presso “Dipartimento di Scienze del Farmaco 

dell’'Universita degli Studi di Pavia” in collaborazione con il collegio IPASVI di 

Pavia (PV) 

¢ Dall’11/09/19 al 04/12/19 “Corso Middle Management 2°Edizione” 48 CFU 

— Analisi organizzativa, valutazione esiti, Modelli organizzativi, Controllo di 

gestione, clima organizzativo - presso Fondazione IRCCS Ca Granda 

Ospedale Maggiore Policlinico 

o Dal 24/09/2021 al 13/12/2021 “Middle Management: gestione delle risorse 

umane” - Leadership efficace Team Working e Benessere Organizzativo 

Gestione dei conflitti Error Management - presso AREU IR&TeC Viale Monza 

223, Milano. 

Pubblicazioni 

ePubblicazione su “Infermiere a Pavia” Rivista trimestrale del Collegio IPASVI di 
Pavia Anno XXVI n. 3/2014 luglio — settembre 2014. Titolo: “Assistere la 

detenzione”. 

ePubblicazione su "Infermiere a Pavia” Rivista trimestrale del Collegio IPASV!I di 
Pavia Anno XXVII n. 1-2/2015 marzo-maggio/2015. Titolo: “Arresto 
cardiocircolatorio: I'approccio dei laici attraverso il *Dispatch Life Support™. 

¢ Pubblicazione Abstract: Di Mauro R., Di Silvio V. (2016) “La somministrazione 
“difficile” in Pronto Soccorso: analgesia intranasale come alternativa 
al’endovenosa” Supplemento SCENARIO 2016; 33 (3) pp: 9. 

e Pubblicazione: Di Mauro R, Di Silvio V, Bosco P, Laquintana D, Galazzi A. 

“Case management programs in emergency department to reduce frequent 

user visits: a systematic review”. Acta Bio Med. 2019Jul.8;90(6-S):34-0. 

Available from: https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/31292413. 

¢ Pubblicazione Abstract: Di Silvio V. et al. (2019) “Utilizzo della 
tecnica’Resuscitative endovascular balloon occlusion of the aorta” (REBOA) 
per il controllo delle emorragie traumatiche non comprimibili. Una revisione 
sistematica della letteratura” Supplemento SCENARIO 2019; ISSN 1592-5951 
e ISSN 2239-6403 pp: 22. 

e Peer Reviewer: Maruster L, van der Zee D, Hatenboer J, et al “Tracing 
frequent users of regional care services using emergency medical services 

data: a networked approach” BMJ Open 2020;10:€036139. 
Available from: hitps://pubmed.ncbi.nlm.nih.qov/32467254/ 
  

e Pubblicazione su Panorama Sanita: Polverini F., Baratto S., Di Mauro R. 

(ANNO XXXV « N. 7 LUG 2022) “La Centrale Operativa Regionale 
Coronavirus, una valida strategia organizzativa a supporto del’Emergenza 

Sanitaria. Il ruolo del Numero Europeo Armonizzato 116117 di Regione 

Lombardia” 

e Poster: Polverini F., Ghidini M., Baratto S., Di Mauro R., Pirovano M. 

“Monitoraggio degli indicatori della Centrale NEA 116117 in Regione 

Lombardia” presentato al Congresso “Laboratorio Sanita 20_30 Regione 
Lombardia” il 14 e 15 giugno 2023 
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» Pubblicazione: Polverini F., Ghidini M., Baratto S., Di Mauro R. “Gestione 

dell’intervista strutturata da parte del personale laico all'interno di una Centrale 

Numero Europeo Armonizzato (NEA) 116117”, ASSIST INFERM RIC 2023; 
42:122-130 

Relazioni 

sRelatore al Convegno intitolato “La gestione dei “Comportamenti Problema” 
allinterno della realta penitenziaria: suicidio, gesti autolesivi, sciopero della 
fame” svoltosi il 25 novembre 2014 a Voghera (PV), Sala Formazione, Viale 
Repubblica, 88 

*Relatore al 35’ Convegno Nazionale ANIARTI: “La somministrazione “difficile” 
in Pronto Soccorso: analgesia intranasale come alternativa allendovenosa” 

svoltosi dat 9 all'11 Novembre 2016 a Rimini (RN), Palacongressi 

eRelatore al 37’ Congresso Nazionale ANIART! “Back to Basic in Area Critica”: 
“Case Management in Pronto Soccorso: una risposta appropriata ai bisogni di 

salute” svoltosi il 13-14 Novembre 2018 presso Hotel Savoia Regency, Via del 
Pilastro 2, 40127 Bologna (BO). 

eRelatore al XI Congresso Nazionale AICM “Camminare insieme verso un 

obiettivo comune: Case Manager e Fragilita”: “Case Management in Pronto 
Soccorso: una risposta appropriata ai bisogni di salute” svoltosi il 12-13 
Ottobre 2018 presso Aula Congressi - Ospedale Maggiore di Parma - Via 
Gramsci 14 

e Relatore al corso di formazione 1D2653 - 250412 Ed. 1 “La gestione dello 

stress lavoro-correlato nell'ambito sanitario, perché valutare lo stress lavoro- 

correlato?” svoltosi I'11/02/2019 presso I'OPI MI-LO-MB Via Adige 20, 20135 

eRelatore al corso di formazione ID2653 - 273732 ED.1 “Come utilizzare 

tecniche di comunicazione innovative con il metodo design thinking in ambito 
sanitario per risolvere sfide concrete” svoltosi I'10/10/2019 presso I'OP| MI-LO- 
MB Via Adige 20, 20135 

eRelatore al Convegno “ComuniCARE in Area Critica — una comunicazione 
efficace nella gestione del paziente critico” organizzato da ANIARTI — OPI 

Pavia svoltosi il 17/01/2020 presso I'Universita degli studi di Pavia. 

Docenze 

s Assegnista d’incarico (75 ore): “attivita di tutoraggio e attivita didattico- 

integrative a studenti iscritti al CDL in Infermieristica per 'anno accademico 
2015/16” bandito dall'Universita del Piemonte Orientale. (prot.15219 del 
29/09/16) 

*Docente (40 ore) al corso di Formazione Professionale per Operatore Socio 
Sanitario ID Prog n. 0OSS_587899 presso il centro di formazione AGENFOR 
LOMBARDIA con sede in Milano, via F.lli Bressan, 2 (periodo 2018) 

*Docente ai corsi di Formazione Professionale per Operatore Socio Sanitario 

presso il centro di formazione "FORMAWORK srl” con sede legale in Milano 
via Montenapoleone, 23 (dal'anno 2018 a gennaio 2020) 

eDocente al corso di Formazione dal titolo “Concorsi pubblici: come ridurre la 

percentuale di errore durante la prova a test” svoltosi il 13/03/2019 presso la 

sede del’OPI mi — lo — mb in via adige 20, 20135 Milano 

Altro 

=Dal 2014 al 2015 componente del consiglio di redazione della Rivista 

infermieristica trimestrale del Collegio IPASVI di Pavia “Infermiere a Pavia”. 
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«Componente della Commissione Esaminatrice del Bando di Concorso 
Nazionale di Ricerca Infermieristica “Carlo Montanari”; “L’evoluzione del ruolo 
dell'Infermiere nel soccorso extraospedaliero: quali strategie per valorizzarne 
le competenze avanzate”. Istituito dal Collegio IPASVI Prov. Pavia il 
05/10/2015 

sReferente Locale “Assaociazione Nazionale Infermieri di Area Critica” ANIARTI 
per la Macroarea NORD-OVEST Giugno 2017 (triennio) 

¢ Vincitore “Premio ANIARTI Youth 2018” - 37’ Congresso Nazionale ANIARTI 
“Back to Basic in Area Critica” il 14 Novembre 2018 a Bologna (BO) 

CAPACITA E COMPETENZE 

PERSONALI 

MADRELINGUA Italiano 

ALTRE LINGUA 

Inglese 

« Capacita di lettura Sufficiente 

» Capacita di scrittura Sufficiente 

* Capacita di espressione Sufficiente 
orale 

CAPACITA E COMPETENZE Gli studi mi hanno fornito buone basi informatiche sia teoriche che pratiche, 

TECNICHE progettazione e gestione di data-base (Pacchetto Office, SPSS Statistics 22), 
Con computer, attrezzature conoscenza dei linguaggi. 
specifiche, macchinari, ecc. Familiarita e conoscenza con 'ambiente web, nel 2009 ho conseguito la 

patente europea (ECDL). 

ALTRE CAPACITA E COMPETENZE Nell'A.A. 2007/2008 vengo eletto, con incarico biennale, come Rappresentante 
Competenze non dell'lstituto Tecnico Commerciale ‘L. Da Vinci” di S. Maria C. V. (CE) presso la 

precedentemente indicate. Consulta Studentesca della provincia di Caserta. 

ULTERIORI INFORMAZIONI 
Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all’art. 13 del 

D.Lgs. 196/2003 e all'art. 13 del Regolamento UE 2016/679 relativo alla protezione delle 
persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali. 

Data e luogo: 
Milano, 28/11/2023 FIRMA 
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